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ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

URADU PRE REGULACIU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIi A POSTOVYCH SLUZIEB A POSTOWCH SLUZIEB

€. 3/2017 z 08.02.2017

OPATRENIE
Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb

z 31. januara 2017
€. 1/2017,

ktorym sa dopifia opatrenie Telekomunikaéného tGradu Slovenskej republiky zo 7.
marca 2012 &. 0O-29/2012, ktorym sa ustanovuje sadzobnik uhrad za pravo pouzivat
frekvenciu alebo identifikacny znak

Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb podla § 35 ods. 2
zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach ustanovuje:

Cl. 1

Opatrenie Telekomunikacného uradu Slovenskej republiky zo 7. marca 2012 €. O-
29/2012, ktorym sa ustanovuje sadzobnik uhrad za pravo pouZzivat frekvenciu alebo
identifikaény znak (oznamenie &. 103/2012 Z. z.) sa dopina takto:

Priloha sa v &asti 6 Ostatné poznamky dopifia bodmi 6 aZ 8, ktoré zneju:

,0. Pri prideleni frekvencii Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii
a postovych sluzieb na ucely testovania novych technoldgii a pouzivania frekvencii
v sulade s pripravovanou harmonizaciou vyuzivania frekvenéného spektra sa uhrada
za pravo pouzivat' frekvencie neustanovuje.

7. Pri zriadeni pristupového bodu (zakladhovej stanice) spoplatneného podla
polozky 8 v obci oznacenej ako biele miesto v zozname bielych miest vytvorenom
v ramci opera¢ného programu Broadband je uhrada vo vySke 25 % celkovej uhrady.
8. Ak je mesaCna uhrada za pravo pouzivat frekvencie vypocitana podla
poloziek 2, 3, 8 az 10 nizSia ako 2 eura, mesacna uhrada je 2 eura. Tato uhrada sa
vztahuje aj na doCasné individualne povolenia vydané na obdobie kratSie ako jeden
mesiac vypocitané podla poloziek 2, 3, 8 az 10."



CL I

Toto opatrenie nadobuda ucinnost' 15. februara 2017.

Vladimir KeSjar v.r.

URAD PRE REGULACIU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACII
A POSTOVYCH SLUZIEB
Tovarenska 7, 828 55 Bratislava 24

VSeobecné povolenie ¢. VPR - 01/2017

na pouzivanie frekvencii 447,63750 MHz, 447,32500 MHz, 447,31250 MHz,
447,37500 MHz, 441,47500 MHz, 441,10625 MHz, 443,96875 MHz, 444,61875 MHz
a 444,69375 MHz na prevadzkovanie vysielacich radiovych zariadeni pozemnej
pohyblivej sluzby, ktoré su sucéastou bezdrétovych miestnych informaénych
systémov BOR' (dalej len ,radiové zariadenia®).

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb (dalej len ,urad*)
podla § 36 ods. 4 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach
ustanovuje:

Clanok |
Zakladné ustanovenie

Toto vSeobecné povolenie opravnuje fyzické, ako aj pravnické osoby (dalej len
.prevadzkovatelia“) prevadzkovat uvedené radiové zariadenia na uzemi Slovenskej
republiky bez individualneho povolenia.

Clanok I
Podmienky, za ktorych je mozné pouzivat’ frekvencie

1. Radiové zariadenia su suc€astou bezdrdtovych informacnych systémov, sluZiacich
na jednosmerné informovanie verejnosti hlavne vo vlastnom zastavanom uzemi
obci a miest na jednej zo simplexnych frekvencii uvedené v odseku 3.

! BOR — bezdrdtovy obecny rozhlas.



oo

8.

9.

Radiové zariadenia su urCené na pokrytie uzemia vymedzeného v odseku 1.
Intenzita elektromagnetického pola merana na statnej hranici nesmie prekroCit
hodnotu 20 dBuV/m vo vyske 10 m nad terénom.

Radiové zariadenia maju integrovanu, alebo vyrobcom radiového zariadenia

presne definovanu anténu .

Frekvencné pasma a technické parametre na prevadzkovanie radiovych zariadeni

uvadza nasledujuca tabulka:

Frekvencny Druh prevadzky Vykon | Kanalovanie | Poznamka
rozsah
447,63750 MHz analsélgr]:)?/l;);rgnos Sirka
447,32500 MHz frekvencéne alebo 4w obsadeného
447,31250 MHz tA70V0 erp. (6| 125kHz pésma je
447,37500 MHz modulovaného dBW) max. 8,5 kHz
441,47500 MHz . ’ '
signalu

441,10625 MHz AW Sirka
443,96875 MHz Simplexny erp. (6 12 5 kHz obsadeného
444,61875 MHz | digitalny prenos dBW) ’ pasma je
444,69375 MHz max. 8,5 kHz.

Prevadzka radiovych zariadeni s trvalym vysielanim je zakazana.

Technické a prevadzkové vlastnosti radiovych zariadeni musia byt v sulade s
poziadavkami uvedenymi v platnej verzii harmonizovanej eurdpskej normy EN
300 086, EN 300 113 alebo EN 300 219 vydanej Eurépskym institutom pre
telekomunikaéné normy (ETSI), v sulade so zakladnymi poziadavkami ¢lanku 3
ods. 2 smernice Eurdopskeho parlamentu a Rady 2014/53/EU o harmonizacii
pravnych predpisov Clensky Statov tykajucich sa spristupfiovania radiovych
zariadeni na trh, ktorou sa zruSuje smernica 1999/5/ES.

Radiové zariadenia musia spinat technické poZiadavky podla § 3 nariadenia
vlady €. 443/2001 Z. z., ktorym sa ustanovuju podrobnosti o technickych
poziadavkach a postupoch posudzovania zhody pre radiové zariadenia a koncové
telekomunikacné zariadenia.

Pri vybere frekvencie pre radiové zariadenia je potrebné reSpektovat oznamené
radioveé zariadenia, ktoré by mohli byt prevadzkou nového systému rusené.
Radiové zariadenia su prevadzkované na zdielanych frekvenciach.

10.Radiové zariadenia prevadzkované na zaklade tohto vSeobecného povolenia

nemaju pravo na ochranu pred rusenim inymi zariadeniami a nesmu spésobovat
ruSenie inym radiovym zariadeniam. Pripadné ruSenie medzi prevadzkovatelmi
sa riesi vzajomnou dohodou. Ru$enie na svoje naklady odstrani, pripadne ukonci
prevadzku radiového zariadenia pouzivatel, ktory oznamil radiové zariadenie
spbsobujuce rusenie neskor.

11.Na radiovych zariadeniach je zakazané vykonavat akékolvek elektrické alebo

mechanické upravy, ktoré by mohli zmenit' ich technické vlastnosti zaruené
vyrobcom. K radiovym zariadeniam je zakazané pripajat externé zosilfiovace
alebo externé antény, ktoré neboli ur€ené vyrobcom radiového zariadenia.



12.Ak nedodrzanie stanovenych parametrov nastalo v désledku poruchy radiového
zariadenia, prevadzkovatel je povinny vyradit’ radiové zariadenie z prevadzky az
do odstranenia poruchy.

13.Pre zabezpecenie efektivneho vyuzivania frekvenéného spektra a predchadzania
Skodlivému ruSeniu je prevadzkovatel povinny vopred informovat’ urad o termine
uvedenia radiového zariadenia do prevadzky. Tuto informaciu zaSle na
vyplnenom tlacive, ktoré je uvedené v prilohe tohto vSeobecného povolenia. V
informacii su uvadzané nasledovné udaje:

e Nazov a sidlo prevadzkovatela radiového zariadenia

e Umiestnenie anténneho systému radiového zariadenia t.. nazov
stanoviska, jeho adresa, zemepisné suradnice a nadmorska vyska

¢ \/ySka anténneho systému nad terénom

e Vysielacia frekvencia

e Termin uvedenia radiového zariadenia do prevadzky

Prevadzkovatelia su povinni oznamit' uradu aj termin ukoncenia prevadzky radiového
zariadenia.

14.Urad méze podmienky a ustanovenia tohto povolenia menit, doplnit, alebo
povolenie zruSit. V tom pripade stanovi podmienky pre dalSie pouzivanie
zariadeni, ktoré boli prevadzkované na zaklade tohto povolenia.

Clanok Il
Zrusovacie ustanovenie

ZrusSuje sa vSeobecné povolenie VPR — 25/2012.
Clanok IV
Ucinnost’

Toto vSeobecné povolenie nadobuda ucinnost diom vyhlasenia vo vestniku uradu.

V Bratislave 16. januara 2017.

Ing. Vladimir KeSjar, v. r.
predseda uradu



ZMLUVA O PREPOJENI

TUTO ZMLUVU O PREPOJENI (dalej len "Zmluva") uzatvorili podla § 27 zdkona ¢&.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni medzi sebou zmluvné
strany:

Spoloénost: VM Telecom, s.r.o. so sidlom Panenska 8, 811 03 Bratislava
1CO: 35 837 594
IC DPH: SK2020226098

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., Oddiel: Sro, vlozka ¢.
26684/B

Bankové spojenie: Tatrabanka, a.s. , Cislo uc¢tu: SK88 1100 0000 0029 4302 3055
V zastUpeni: Simon Hauf, Konatel

(dalej "spoloénost VM Telecom" alebo “VM Telecom”)

Spoloénost: Gemernet s.r.o. so sidlom Majova ¢.312, 980 42 Rimavska Se¢
1CO: 45 858 306
1C DPH: 202 311 5138

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, vloZka
¢. 18999/S

Bankové spojenie: VUB, a.s. , &islo G¢tu SK27 0200 0000 0028 0935 8954
V zastUpeni: Ing. Gabriel Molnar, Konatel

(dalej "spoloénost ICP" alebo “ICP”)

Preambula

VZHLADOM NA TO, Ze spolo¢nost VM Telecom je podnikom poskytujicim verejna
elektronicki komunikaéni siet a poskytovatelom verejnej teleféonnej sluzby
prostrednictvom tejto siete v rozsahu licencii, individualnych povoleni a
véeobecnych povoleni vydanych Uradom pre reguldciu elektronickych komunikacii a
postovych sluzieb;

VZHLADOM NA TO, Ze spoloénost ICP je podnikom poskytujucim verejnu
elektronicki komunikaéni siet a poskytovatelom verejnej telefonnej sluzby
prostrednictvom tejto siete v rozsahu licencii, individudlnych povoleni a
véeobecnych povoleni vydanych Uradom pre reguldciu elektronickych komunikacii a
postovych sluzieb;



VZHLADOM NA TO, Ze obe zmluvné strany maju zaujem a povinnost na zaklade tejto
Zmluvy navzajom prepojit nimi prevadzkované verejné elektronické komunikacéné
siete v slilade s § 27 zak. ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach;

DOHODLI SA ZMLUVNE STRANY TAKTO:

CLANOK 1. DEFINICIE

Nasledujuce pojmy maju pri pouziti v tejto Zmluve tento vyznam:

1.1 LZmluva" znamena tuto zmluvu a Prilohy 1., II., III. a IV., ktoré
tvoria jej neoddelitelnd sucast.

1.2 ,Volanie" znamend elektronické komunikacné spojenie zostavené
prostrednictvom verejnej telefénnej sluzby, ktoré umoznuje obojsmernu
komunikaciu v realnom case.

1.3 LVnutrostatne volanie" znamenda volanie medzi systémom VM Telecom
a systémom ICP, pri ktorom volajuca strana nepouzije medzinarodné
rozliSovacie cCislo na dosiahnutie volanej strany alebo pouzije medzinarodné
rozliSovacie Cdislo Slovenskej republiky na dosiahnutie volanej strany.

1.4 ~Medzinarodné volanie" znamena volanie, v ktorom volajlica strana pouzije
medzinarodné rozliSovacie cislo inej krajiny ako Slovenskej republiky na dosiahnutie
volanej strany.

1.5 ~Sprava" znamena (a) hlas, hudbu, data a ostatné zvuky a informacie; a
(b) signdly prendsané medzi sietou VM Telecom a sietou ICP, ktoré sa
pouzivaju na vymenu informacii, aktivaciu alebo ovladanie zariadenia alebo
pristroja. Volanie sa povazuje za jednu z foriem spravy.

1.6 ~Komunikacné sluzby" znamenaju verejné elektronické komunikacné
sluzby ako su verejna telefénna sluzba a verejnd elektronickd komunikacna
sluzba prenosu dat, ktoré si zmluvné strany opravnené poskytovat svojim
uzivatelfom.

1.7 ,Siet VM Telecom” znamend pevna verejna elektronicka komunikacna
siet zriadend a prevadzkovana spoloénostou VM Telecom v zmysle vSeobecnych
povoleni Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb,

1.8 ,Siet ICP" znamena pevna verejna elektronicka komunikacéna siet zriadena
a prevadzkovana spoloénostou ICP v zmysle vSeobecnych povoleni Uradu pre
regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb,

1.9 ,Systém"” znamend siet VM Telecom alebo siet ICP podla kontextu, a
»Systémy" znamenaju spolo¢ne siet VM Telecom a siet ICP,

1.10 ,PBX" znamena digitdlnu Ustredfiu , ktorl prevadzkuje spolo¢nost VM
Telecom a ICP,



1.11 ~Prepojenie" znamena fyzické a logické prepojenie siete VM Telecom a
siete ICP podla Specifikdcie uvedenej v tejto Zmluve, alebo fyzické a logické
prepojenie fubovolného systému s inou elektronickou komunikaénou sietou.,

1.12 ,Bod prepojenia™ znamena bod (Point of Interconnection - Pol), v ktorom
sU systémy oboch zmluvnych stran vzajomne fyzicky a logicky prepojené, a
cez ktory mozu byt spravy prendsané z jedného systému do druhého.
Kazdy bod prepojenia je bodom rozhrania medzi systémami.

1.13 ~Spojovaci okruh™ znamena telekomunikaCny okruh o kapacite 2 048
kbit/s, ak sa zmluvné strany nedohodli inak, zriadeny a sllUziaci na ucely
prepojenia.

1.14 ,Prenajaty  okruh" znamena telekomunikaény okruh  poskytnuty

zmluvnej strane tretou stranou na zdklade zmluvy o prendjme okruhov
alebo inej podobnej zmluvy.

1.15 ,Ucastnik" je uZivatel' elektronickych komunikac¢nych sluZieb niektorej
zo zmluvnych stran, ktory na zaklade zmluvy o pripojeni uzavretej s niektorou zo
zmluvnych strén vyuZiva siet VM Telecom alebo siet ICP.

1.16 ,Treti  poskytovatel/™ je iny opravneny poskytovatel verejnej
elektronickej komunikacnej siete v Slovenskej republike alebo zahranidi.

1.17 ,Volanie zo zahraniéia" znamena volanie, ktoré v signalizacii ma
uvedeny ¢o ilen jeden udaj, ktory charakterizuje toto volanie ako volanie
vzniknuté v zahrani¢i a takyto Udaj nie je narodnym cislom (t.j. cislo nie
je uvedené v Cislovacom pléane vydanom Uradom pre reguldciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb) a tiez také volanie, ktoré v signalizacii
neobsahuje Udaj o charaktere volania.

CLANOK 2. PREDMET ZMLUVY A PODMIENKY PREPOJENIA.

2.1 Predmetom tejto Zmluvy je vzadjomné prepojenie siete VM Telecom
prevadzkovanou spoloénostou VM Telecom so sietou ICP prevadzkovanou
spolo¢nostou ICP za Uucelom poskytovania  verejnych elektronickych
komunika¢nych sluzieb uzivatelom oboch zmluvnych stran, pri dodrzani
prislusnych ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v oblasti
elektronickych komunikacii, najma zakona o elektronickych komunikaciach a
prislusnych technickych noriem , ako aj vSeobecnych a individudlnych povoleni
a licencii pridelenych obom zmluvnym strandm, ktoré ich opraviauju na
poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb. Zmluvné strany si budu
poskytovat vzadjomné prepojenie, tak, aby uZivatelia jednej zmluvnej strany
mali pristup k verejnym elektronickym komunikaénym sluzbam druhej
zmluvnej strany.

2.2 Prepojenie oboch systémov sa zriaduje v bodoch prepojenia
uvedenych v Prilohe I. tejto Zmluvy. Pri zriadovani tychto bodov prepojenia
budlu uprednostnené tie miesta v ramci oboch systémov, ktoré su podla
primeraného posudenia zmluvnych stran, z technického, prevadzkového a
ekonomického hladiska najvhodnejsie. Rozsah povinnosti oboch zmluvnych



strdn pri zriadovani a inStalacii zariadeni ako aj spojovacich okruhov
potrebnych na prepojenie oboch systémov v jednotlivych bodoch prepojenia je
stanoveny v Prilohe 1. Zmluvy.

2.3 Prepojenie medzi sietou VM Telecom a sietou ICP musi zodpovedat
technickym normam a Specifikadciam stanovenym v Prilohe 1.. Kazda
zmluvna strana zaisti kvalitu prepojenia uvedend v Prilohe I. a to podla
hodnét nameranych na prislusnej strane bodu prepojenia kazdej zmluvnej
strany.

2.4 Po prijati spravy vo svojom systéme kazda zmluvnad strana vynalozi
primerané Uusilie na odovzdanie spravy do systému druhej zmluvnej strany,
pripadne do systému tretieho poskytovatela.

2.5 Zmluvné strany sa zavazuju smerovat vsSetky spravy prendsané medzi
svojimi systémami cez body prepojenia uvedené v Prilohe I. tejto Zmluvy.
Dojednanim podla predchadzajucej vety nie je dotknuté opravnenie kazdej
zmluvnej strany ukoncéovat spravy v systéme druhej zmluvnej strany
prostrednictvom tretieho poskytovatela.

2.6 Zmluvné strany sa zavazuju, ze po predlozeni opodstatneného
oznamenia jednou zo zmluvnych stran o tom, Ze objemy volani medzi
systémami zmluvnych strdan pravdepodobne presiahnu hodnoty kapacity uvedené
v Prilohe I.,za¢nl rokovania v dobrej viere o zriadeni dodatocnej kapacity
a/alebo zriadeni dodatoénych bodov prepojenia. Pri zriadovani takejto
dodatocnej kapacity bodu prepojenia a pri zriadovani takychto dalSich bodov
prepojenia budul uprednostnené tie miesta v systémoch oboch zmluvnych
stran, ktoré sU, podla primeraného posudenia zmluvnych stran, =z
technického a prevadzkového a ekonomického hladiska najvhodnejsie. V
pripade potreby nového (dodato¢ného) bodu prepojenia sa k jeho zriadeniu
pristipi po vzajomnej dohode zmluvnych stran.

2.7 Kazdd zmluvnd strana bude dodrziavat prevadzkové, udrzbové a iné
postupy stanovené v Prilohe 1. V pripade prerusenia prepojenia vynalozi zmluvna
strana, v  ktorej systéme k tomuto preruseniu doslo, primerané a
oCakavatelné Usilie na =zaistenie obnovenia prepojenia a dodrziavania
poziadaviek na jeho kvalitu uvedenu v Prilohe I. tejto Zmluvy.

2.8 Zmluvné strany vynalozia maximadlne Usilie na zaistenie toho, Ze k
sieti VM Telecom a sieti ICP budlU pripojené iba koncové telekomunikacné
zariadenia uzivatelov vyhovujlce prislusSnym technickym normam schvalenym
Uradom pre regulaciu elektronickych komunikacii a podtovych sluzieb. Zmluvné strany
vedome nepripoja k svojim systémom Ziadne nevyhovujlce telekomunikacné
zariadenie a ani jeho pripojenie neumoznia.

2.9 Zmluvné strany suU povinné si  navzajom umoznit umiestnenie
telekomunikacnych zariadeni alebo okruhov nevyhnutnych na zriadenie a
prevadzku prepojenia podla tejto Zmluvy, v svojich nehnutelhostiach alebo
prevadzkach a na svojich nosi¢och antén pripadne inych konstrukciach, ak tomu
nebrani technickd prekazka, alebo pravo tretej strany nezlulitelné s
uvedenym umiestnenim telekomunikaénych zariadeni alebo okruhov. V
pripade, ak je telekomunikacné zariadenie alebo okruh jednej zmluvnej strany



sliziaci na UcCely prepojenia umiestneny v priestoroch druhej zmluvnej strany
je tato povinna umoznit vstup oprdvnenym osobdm prvej zmluvnej strany do
tychto priestorov za Ucelom instaldcie, Udrzby a vykondvania oprav tychto
prepojovacich zariadeni.

2.10 Kazdd zmluvnd strana je opravnena prepojit svoj systém so s
elektronickou komunikacnou sietou tretieho poskytovatela, pricom je
opradvnend smerovat spravy vzniknuté v sieti tretieho poskytovatela do
systému druhej zmluvnej strany prostrednictvom prepojenia za podmienok
uvedenych v tejto Zmluve.

2.11 Kazdd zmluvnd strana si  zabezpecuje instaldciu, prevadzku,
bezpelnostné nastavenia a Udrzbu vSetkych rozhrani a systémov svojej siete,
spojovacich okruhov do bodu prepojenia a =zariadeni pouzivanych pre
prepojenie so sietou druhej zmluvnej strany na vlastné naklady, pricom
poplatky suUvisiace so zabezpecenim prepojenia v ramci bodov prepojenia sa
delia v rovnakej miere medzi kazdd zo zmluvnych stran.

2.12 V pripade prepojenia prostrednictvom  jednosmernych zvazkov
spolo¢nost ICP zabezpecuje zriadenie a prevadzku spojovacich okruhov pre
ukoncovanie volani v sieti spolo¢nosti VM Telecom na svoje naklady v celom
priebehu.

CLANOK 3. CENY A PLATBY

3.1 Za prepojenie a dalsSie sluzby poskytované na zaklade tejto Zmluvy:

a. spolo¢nost VM Telecom suhlasi s Uhradou diastok Ucétovanych zo
strany spoloCnosti ICP na zaklade cien za prepojenie podla ¢lanku 3,
ako aj Prilohy II. tejto Zmluvy; a

b. spoloénost ICP sulhlasi s Uhradou d&iastok Gcétovanych zo strany
spoloCnosti VM Telecom na zaklade cien za prepojenie podla clanku
3, ako aj Prilohy II. tejto Zmluvy;

ktoré sa stanovia v sulade s ustanoveniami tohto ¢lanku.

3.2 Spolo¢nost VM Telecom uhradi spolo¢nosti ICP ceny uvedené v Prilohe
II., a to za prepojenie volani zo siete VM Telecom do siete ICP (zo siete
ICP do siete VM Telecom, ak ide o volania na dCisla bezplatnych volani v sieti
spoloc¢nosti VM Telecom), ktoré su uvedené v Prilohe II. Zmluvy.

3.3 Spolo¢nost ICP uhradi spolo¢nosti VM Telecom ceny uvedené v Prilohe
II. za prepojenie volani zo siete ICP do siete VM Telecom (zo siete VM
Telecom do siete ICP, ak ide o volania na Cisla bezplatnych volani v sieti
spolo¢nosti ICP), ktoré su uvedené v Prilohe II. Zmluvy.

3.4 Jednotkové ceny za prepojenie dohodnuté v Prilohe II. su uvedené v
Euro za minltu bez DPH, ak nie je uvedené inak. Ceny za prepojenie uvedené v
Prilohe II. sa vypocitavaju na zaklade sekundového odpoctu prepojenych
volani, ak nie je v tejto Zmluve alebo v Prilohe II. uvedené inak. Zmluvné strany



vyslovne odsuhlasuju, Ze volania trvajuce zlomok minldty budu Uctované
pomernym dielom na zaklade sekundového odpoctu.

3.5 Zuctovacim obdobim pre zucétovania cien za prepojenie je jeden
kalendarny mesiac. Pre Ucely vypoctu cien za prepojenie podla vyssSie uvedenych
ustanoveni ods. 3.2 az 3.4, sa do zucltovacieho obdobia zahffiaju vSetky
volania, ktoré zac¢inaji a koncdia v jednom zUc¢tovacom obdobi a Ccasti
volani, ktoré sa uskuto¢nia v jednom zuctovacom obdobi bez ohladu na to,
¢i volanie zacalo alebo skondcil v inom zuc¢tovacom obdobi. Ak v priebehu trvania
volania d6jde k zmene Casového pasma pre silnd a slabu prevadzku, deli sa na
urcenie ceny Cas uskutoCneného volania do prislusnych ¢asovych obdobi.

3.6 Pre UGclely tohto ¢lanku Zmluvy sa ceny za prepojenie vztahuju na
vSetky volania, u ktorych sa cez bod prepojenia medzi systémami vrati
signdl odpovede volanej strany. Ceny za prepojenie sa nevztahuju na volania:

a. na neexistujuce cislo; a

b. na voland Uuclastnicku stanicu, ktora je uz obsadena, s vynimkou
pripadov, kedy je volajucemu poskytovand doplnkova sluzba v
dosledku toho, Ze je volana Ucastnicka stanica obsadena.

3.7 S vynimkou predchadzajucich ustanoveni, pism. (a) a (b), zacne
Uc¢tovanie za volania prenasané z jedného systému do druhého v okamihu,
kedy je signal odpovede volaného Ucastnika preneseny do systému, z
ktorého volanie vyslo, a skonéi v okamihu, kedy je do systému, z ktorého
volanie vyslo, preneseny signal uvolnenia linky.

3.8... Kazdd zmluvnd strana moze jednostranne zmenit Prilohu II. tejto
Zmluvy zmenou cien volani na jednotlivé destinacie alebo prefixy do svojej siete,
pricom v pripade zvySenia cien tak(to skuto¢nost oznami elektronickou postou
druhej zmluvnej strane najmenej 10 dni vopred. Ak jedna zo zmluvnych stran
znizi ceny volani na urdité destinacie alebo prexify, je povinna to oznamit druhej
zmluvnej strane elektronickou posStou. Ak jedna zo zmluvnych stran aj napriek
oznameniu druhej zmluvnej strany o zmene cien na urcité volania pokracuje
v posielani prevadzky do siete druhej zmluvnej strany, tak takato
skutocnost bude povaZovana za akceptovanie zmeny ceny.

3.9 Oznamenia podla ustanovenia bodu 3.8 tohto dclanku sa oznamuju
kontaktnym osobam podl|a Prilohy IV. tejto Zmluvy.

CLANOK 28. POSTUPNOST VZAJOMNEJ] PREDNOSTI

V pripade rozporu medzi ustanoveniami a podmienkami uvedenymi v tejto
Zmluve, Prilohami k tejto Zmluve a dalSimi dokumentmi, na ktoré tato
Zmluva odkazuje, hierarchia vzajomnej prednosti bude nasledujica, s tym,
Ze ustanovenia v ramci Priority I prevladaju nad nejasnostami Priority II atd’

Priorita I Preambula a ¢lanky 1 az 28 tejto Zmluvy.



Priorita II Prilohy I., II., IIIL., IV. tejto Zmluvy.

Priorita III Lubovolny dokument, na ktory hore uvedené dokumenty
odkazuju.

Ziadne ustanovenie tejto Zmluvy neukladd akejkolvek zmluvnej strane, aby
konala Cokolvek, ¢o nie je dovolené podla vSeobecného povolenia, licencie
alebo iného opravnenia udeleného opravnenia udeleného zmluvnej strane na
vykonavanie relevantnych elektronickych komunikaénych cinnosti, alebo aby
sa zdrzala vykonat cokolvek, ¢o vyZaduje licencia alebo iné opravnenie.

NA DOKAZ PREJAVENE] VOLE bola tdto Zmluva podpisand v mene zmluvnych
stran vyssie uvedeného dna. Kazda zo zmluvnych stran prehlasuje a zarucuje, Ze osoba,
ktora podpisala tato zmluvu v jej mene, je k tomu plne opravnena.

Za VM Telecom, s.r.o. Za ICP
V Bratislave dna 9.12.2016 V Bratislave dina 9.12.2016
Simon Hauf Ing. Gabriel Molnar
Konatel’ Konatel’

VM Telecom, s.r.o. Gemernet s.r.o.



1 SPECIFIKACIA BODU PREPOJENIA

1.1 Body prepojenia

Body prepojenia pre ucely prepojenia systémov oboch zmluvnych strdn na zaklade
tejto zmluvy s miesta vSeobecne dostupné z technického, prevadzkového a
ekonomického hladiska pre obidve zmluvné strany.

Prvy bod prepojenia pre Ucely prepojenia systémov oboch zmluvnych stran na zaklade tejto
Zmluvy sa zriaduje v Bratislave

8 IDENTIFIKACIA VOLAJUCEHO (CLI) ODOVZDAVANA MEDZI PREPOJENYMI
SIETAMI

8.1 Obe zmluvné strany si odovzdaju Cislo volajuceho uzivatela pre vsetky
volania prechadzajuce bodom prepojenia s vynimkou situacie podla odseku 8.6.
Prendsa sa Uplné narodné alebo Uplné medzindrodné cCislo volajlicej stanice v
zmysle odporucania ITU-T E.164.

8.2 Obe zmluvné strany sa zavazujd, ze pri uzatvarani zmlav o prepojeni s
tretimi stranami (narodnymi i medzinarodnymi prevadzkovatelmi) budd od
tychto tretich strdn pozadovat odovzdanie &isla volajliceho uzivatela (CLI), ktoré
budl dalej prenasat cez bod prepojenia do siete druhej zmluvnej strany.

13 KVALITA SLUZBY

13.1 VSeobecnhe

13.1.1 Kazda zmluvna strana zabezpecuje, kontroluje a vyhodnocuje plnenie
ukazovatelov kvality telefénnej sluzby.

13.1.2 Kazdd zmluvna strana bude testovat svoju vlastnu infrastruktiru, aby
zabezpedila, ze stanovené Urovne kvality sluzieb su stale plnené. Ked’
kvalita nie je na dohodnutej Urovni, realizuje prislusné akcie na jej
obnovenie.

13.1.3 Zmluvné strany si budl vymienat testovacie Cisla a dalSie technické
informacie, kedykolvek je to mozné a potrebné.

13.1.4 Sledovanie a vyhodnocovanie Urovne kvality bude realizované podla
nasledujucich zasad:
e V zmysle tejto Zmluvy je za poruchu povazovany vypadok prevadzky
na prisluSnom prepojeni.
e Kazdy bod prepojenia je uvazovany osobitne.

e Zmluvné strany si budd v pravidelnych casovych intervaloch
(mesacne, resp. Stvrtroéne) vzadjomne odovzdavat podklady o
poruchach na spojovacich okruhoch v jednotlivych bodoch prepojenia.

e Pri sledovani a vyhodnocovani Urovne kvality budd brané do uUvahy
ukazovatele uvedené v dalsSich Castiach tejto kapitoly.



13.2 Spojovacie okruhy

13.2.1 Dostupnost prepojenia

13.2.1.1

v )=(1-

13.2.1.2

13.2.1.3

Dostupnost bude merand na spojovacich okruhoch medzi
komunika¢nymi sietami oboch zmluvnych strén v danom bode
prepojenia. Dostupnost je definovana podla nasledovnej
rovnice:

¥ tasnedostupnostispojovacich okruhov v referencnom obdobi (hod)

= 100%
pocet dni v referenénom obdobi = 24{hod )= pocet spojovacich ukruhu'.f)

Dostupnost bude merana v sutlade s odpora¢anim ITU-T M.1016.
Referencné obdobie pre meranie dostupnosti zahriia tri (3)
kalendarne mesiace.

Priemerna dostupnost je:

e Pre zvazky okruhov pozostavajlce z viac ako 10 spojovacich
okruhov: 99,5 %

e pre zvazky okruhov pozostavajuce z menej ako 10
spojovacich okruhov: 97,5 %

V tomto kontexte je ,zvdzok okruhov" mnozinou spojovacich
okruhov v danom bode prepojenia.

Nedostupnost je potvrdend poruchovymi hldseniami, ktoré si
vymieriaju kontaktné body na ohlasovanie portch VM Telecom a
spoloCnosti ICP . DalSie podrobnosti o poruchovych hlaseniach
sa riadia pravidlami uvedenymi v kapitole 14 (Udrzba).

13.2.2 Bod prepojenia

13.2.2.1

13.2.2.2

13.2.2.3

Kvalita sluzby v bode prepojenia bude posudzovana:
a) po spusteni spojovacieho okruhu do prevadzky, a
b) pocas prevadzky spojovacieho okruhu.
Po uvedeni spojovacich okruhov do prevadzky budd v bode
prepojenia merané nasledovné ukazovatele kvality:
ES  chybové sekundy
SES sekundy s neprijatefnou chybovostou
tak, ako su upresnené v odporucaniach ITU G.821, ITU-T G.826,
M.2100 a M.2101. Doba merania je uréena na jeden (1) den.

Meranie sa uskutocni medzi digitdlnym rozvadzacom (DDF) v
bode prepojenia a prisluSnou branovou Ustredfiou v
elektronickej komunikacnej sieti VM Telecom, a DDF a
prislusnou branovou Ustredfiou v elektronickej komunikacnej
sieti spoloCnosti ICP . Protokol o merani predlozi strana
realizujuca meranie.

13.3 U&innost prenasanej prevadzky

13.3.1 Uspesnost volani

13.3.1.1

Uspesnost volani (%) v priebehu sledovaného obdobia
(ukazovatel ASR - Answer Seizure Ratio podla odporucania ITU-
T E.411) je definovana nasledovne:

Pocet volani ukonéenych prinlaseni m

- - - ¥ 100 %
Celkovy pocet volani

ASR (%) =




13.3.1.2

13.3.1.3

13.3.1.4

13.3.1.5

Hodnota ukazovatela ASR je merana v pravidelnych cykloch,
su¢asne v oboch sietach, v sllade s dohodnutym
harmonogramom merani.

Udaje potrebné pre vyhodnocovanie Uspednosti volani s
ziskavané z redlnej prevadzky na zvazkoch okruhov v
jednotlivych bodoch prepojenia sieti v sledovanom obdobi, napr.
vyuzitim internych merani v branovych Ustredniach.

Minimalna hodnota tohto ukazovatela nesmie byt nizSia ako
55 %. Pri vypoclte hodnoty ukazovatela ASR plati, ze
presmerované hovory su povazované za Uspesné.

V pripade, ze ukazovatel ASR klesne pod Uroven 55 %, zmluvna
strana, ktorej siet zapricinila pokles tohto ukazovatela, vykona
nalezité kroky pre obnovenie dohodnutej Grovne kvality.

13.3.2 Nelspesné volania

13.3.2.1

13.3.2.2

13.3.2.3

13.3.2.4

13.3.2.5

Obe zmluvné strany monitoruju signalizaciu pre vyhodnocovanie
Uspesnych a nelspeSnych volani. Pre nelspesné volania sa
sleduju jednotlivé ,release causes". Parametre su ziskavané z
realnej prevadzky na zvazkoch okruhov v jednotlivych bodoch
prepojenia sieti v sledovanom obdobi za bezporuchovej
prevadzky.

Monitoring signalizacie za uUcelom vyhodnotenia nelspesSnych
volani je realizovany v pravidelnych cykloch, stcasne v oboch
sietach, v sulade s dohodnutym harmonogramom merani.

Analyza ,release causes" a vyhodnotenie neluspesnych volani su
realizované v zhode s odpordcanim ITU-T E.422.

Podiel nelspesSnych volani zapri¢inenych sietou, ktoré
prechadzaju cez dany bod prepojenia a su ukoncené v sieti
prisludnej zmluvnej strany, nesmie presiahnut 5 %.

V pripade, Ze monitoring signalizacie opakovane potvrdi, ze
podiel nelspesnych volani podla odseku 15.3.2.3 prekracuje
hodnotu 5 %, dotknutd zmluvnd strana musi bezodkladne
obnovit dohodnutd Groven kvality.



1. CENNIKY SLUZIEB PREPOJENYCH VOLANI

1. CENNIK PRE SLUZBY PREPOJENYCH VOLANI SPOLOCNOSTI VM Telecom

(*) Poplatok za volanie hradi spolo¢nost VM Telecom spoloénosti ICP.

Prevadzka
pocas Spicky
sluzba Popis (vsetky
prevadzkové
doby)
VM TELECOM-B zakladné ukoncenie volani 0,001234
volania na Cisla bezplatnych volani v sieti
(volania na Cisla v | spolo¢nosti VM Telecom (*)
sieti VM Telecom) - = - -
Poplatok za volanie | vVolania na Cisla so zdielanim poplatkov
hradi spolo¢nost ICP - v VY
spolotnosti VM volania na cisla so zvysenym poplatkom N
Telecom, okrem | ukoncenie  volani na negeografickych
volani =~ na  disla skratenych cislach
bezplatnych volani -
vid' poznamka. ukoncenie volani na geografickych skratenych N
Cislach
ukoncenie volani na Cislach korporatnej siete N
ukoncenie volani na cislach prenos hlasu cez
Internet
ukoncenie volani na dcislach ohlasovni N
tiesnovych volani
VM TELECOM-C tranzit z geografickych cisel SR do siete
Poplatok za volanie | spolocnosti Slovak Telekom
hradi spolo¢nost ICP ) h itia d . lod .
spolonosti ym | tranzit zo zahranicia do siete spolocnosti
Telecom Slovak Telekom
tranzit do vybranych slovenskych pevnych
sieti (podla ozndmenia spolocnosti VM
Telecom)
tranzit do slovenskych mobilnych sieti
tranzit na Cisla sluzieb s pridanou hodnotou
tranzit na negeografické skratené cCisla
tranzit na geografické skratené Cisla
tranzit na Cisla korporatnej siete
tranzit na Cisla pre pristup do siete Internet
tranzit na Cisla pre prenos hlasu cez Internet
tranzit medzinarodnych volani N
Poznamka:




Cena v € je Uctovana za kazdu zacatu minutu volania.
(N) Smerovanie takejto kategoérie volani nie je spristupnené.

V pripade regula¢ného rozhodnutia Uradu pre reguléciu elektronickych komunikacii a
postovych sluzieb SR resp. schvélenia/zmeny cien Uradu (dalej len ,cenové
rozhodnutie"), tykajucich sa ceny ukoncenych volani VM Telecom, sa k datumu
vykonatelnosti cenového rozhodnutia uplatni cena uréena v sulade s cenovym
rozhodnutim.

2. CENNIK PRE SLUZBY PREPOJENYCH VOLANI SPOLOCNOSTI ICP

Prevadzka
pocas Spicky
sluzba Popis (vSetky
prevadzkové
doby)
VM ICP-B zakladné ukoncenie volani 0,001234
volania na Cdisla bezplatnych volani v sieti N
(volania na disla v | gpolo¢nosti ICP (*)
sieti ICP) Poplatok za - — - -
volanie hradi | volania na Cisla so zdielanim poplatkov
spoloénost VM - v VS
Telecom  spolognosti volania na cisla so zvysenym poplatkom
ICP, okrem volani na | ykonéenie  volani na negeografickych N
Cisla — bezplatnych | gy -stenych &islach
volani - vid
poznamka. ukoncenie volani na geografickych skratenych N
Cislach
ukoncenie volani na Cislach korporatnej siete N
ukoncenie volani na cislach prenos hlasu cez N
Internet
ukoncenie volani na dcislach ohlasovni N
tiesnovych volani
VM ICP-C tranzit z geografickych cisel SR do siete N
Poplatok za volanie | spolocnosti Slovak Telekom
hradi spoloénost VM ] . - N -
Telecom  spoloénosti tranzit zo zahranicia do siete spolo¢nosti
ICP Slovak N

Telekom

tranzit do vybranych slovenskych pevnych
sieti N
(podla oznadmenia spoloc¢nosti ICP)

tranzit do slovenskych mobilnych sieti

tranzit na Cisla sluzieb s pridanou hodnotou

tranzit na negeografické skratené Cisla

2|12 2|2

tranzit na geografické skratené Cisla




tranzit na Cisla korporatnej siete

tranzit na Cisla pre pristup do siete Internet

tranzit na Cisla pre prenos hlasu cez Internet

21222

tranzit medzinarodnych volani

Pozndmka:

(*) Poplatok za volanie hradi spolo¢nost ICP spolo¢nosti VM Telecom.
Cena v € je Uctovana za kazdu zacatd minudtu volania.

(N) Smerovanie takejto kategodrie volani nie je spristupnené.

V pripade regula¢ného rozhodnutia Uradu pre reguléciu elektronickych komunikacii a
postovych sluZieb SR resp. schvélenia/zmeny cien Uradu (dalej len ,cenové
rozhodnutie"), tykajucich sa ceny ukoncenych volani ICP, sa k datumu vykonatelnosti
cenového rozhodnutia uplatni cena urcena v sulade s cenovym rozhodnutim.



