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¢.: 619/0RPS/2014

CISTE NAKLADY UNIVERZALNEJ SLUZBY
ZA ROK 2013

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb, odbor regulécie
postovych sluzieb (dalej len ,urad“), od 1. januara 2014 pravny nastupca Postového
regulaéného uradu (dalej len ,PRU*) podla § 12 ods. 2 zakona &. 402/2013 Z. z. o Urade
pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb a Dopravnom urade a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov ako prislusny organ Statnej spravy v oblasti postovych sluzieb
podfa ustanovenia § 12 pism. b) apodla § 57 odsek 1, odsek 4 a odsek 5 zakona
€. 324/2011 Z. z. o postovych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o postovych sluzbach®) v spojeni s § 2 a § 3 vyhlasky
PRU &. 63/2012 Z. z. o spdsobe vypo&tu a nahrade Sistych nakladov univerzalnej sluzby
(dalej len ,vyhlaska®),

urcéuje Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2013 v sume

10 661 552,- eur

/slovom: desat miliénov Sest'stoSestdesiatjedentisic patstopatdesiatdva eur/.

Odovodnenie

Slovenska posta, a.s., so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica,
ICO: 36 631 124 (dalej len ,SP, a.s.“) bola v roku 2013 poskytovatefom univerzalnej sluzby
na zaklade udelenej Postovej licencie €. 815/001/2012 zo dna 15. augusta 2012
na poskytovanie univerzalnej sluzby a vykonavanie postového platobného styku, ktora jej
bola udelena podla § 45 ods. 7 v spojeni s § 47 ods. 4 zadkona o postovych sluzbach
s platnostou od 1. januara 2013 do 31. decembra 2022.

Podla § 57 ods. 2 zakona o postovych sluzbach predlozila SP, a.s., vycislenie Cistych
nakladov univerzalnej sluzby a celkovych nakladov za obdobie prvych Siestich mesiacov
kalendarneho roka 2013 (od 1.1.2013 do 30.6.2013) PRU na tlagive podla § 4 vyhlasky
spolu s prilohami, evidované pod €. 871/110/2013.



PRU urégil vsulade s § 57 ods. 3 aods. 4 zakona o postovych sluzbach dria 29.11.2013
predbezné Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2013 vV sume
7 196 528,- eur (dalej len ,predbezné CN*) a zverejnil ich vo Vestniku Ministerstva dopravy,
vystavby a regionalneho rozvoja SR, giastka 8 zo dfia 2.12.2013. Predbezné CN s uvedenim
postupu ich uréenia, vratane odévodnenia, zverejnil PRU zaroveri aj na svojom webovom
sidle.

Podla § 57 ods. 5 a ods. 6 zakona o postovych sluzbach urad do 31. augusta kalendarneho
roka, ktory bezprostredne nasleduje po kalendarnom roku, za ktory urad uréi predbezné Cisté
naklady univerzalnej sluzby, rozhodne o ¢istych nakladoch univerzalnej sluzby
za predchadzajuci kalendarny rok atie zverejni vo vestniku uradu. Zaroven s urCenim
Cistych nakladov univerzalnej sluzby urad vyda rozhodnutie o nahrade Cistych nakladov
univerzalnej sluzby.

Dha 28.5.2014 predlozila SP, a.s., uradu vycislenie Cistych nakladov univerzalnej sluzby
a celkovych nakladov za obdobie kalendarneho roka 2013 (dalej len ,vy&islenie CNY)
na tlacive podfa § 4 vyhlasky spolu s prilohami, evidované pod & ORPS/387/2014.
K vy&isleniu CN boli v elektronickej podobe (CD nosi¢) a v tladenej forme v tych pripadoch,
kde to bolo technicky mozné vzhfadom na objem dat, predlozené tieto prilohy:

- Popis komeréného scenara poskytovania univerzalnej postovej sluzby a vycislenie
Cistych nakladov univerzalnej postovej sluzby za rok 2013 (PWC)

- Vycislenie nakladov za rok 2013

- List — podklady k vypoctu Cistych nakladov UNS za rok 2013

- CD (CNUNS 2013 PRU)

- Naklady a vynosy stratovych p6st a prevadzkovych pdst poskytovatela za rok 2013

- Naklady a vynosy presunuté zo stratovych pdst na prevadzkové posty

- Excel tabulka (zoznam p6st/podané zasielky/zasielky uréené na dodanie/zmluvné

operacie)
- Excel tabufka (zoznam pOSt/ORP/Spadova oblast posty/poCet doruCovacich
rajonov/poznamka)

- Excel tabulka (zoznam post/ dorugovaci rajon/ spésob pochddzky/ dizka rajéna v km/
poCet zasielok US/ poclet zasielok komerénych produktov a sluzieb/ prepocitana
potreba PM pri doru€ovani 6 dni z 10)

- Vplyv parametrov podla odseku 4 pism. c) prilohy €. 2 a ich zmien na prvky a procesy

- Nehmotna trhova vyhoda v eurach

- Priloha €. 2 — Geografické Clenenie triedenia zasielok

- Priloha €. 3 Zoznam dlhodobého majetku a pocet zamestnancov HSS

- Priloha &. 5 — Preferencia v zakaznickom spravani pri frekvencii doru¢ovania - ukazky
dostupnych studii

- Postové zasielky (TNS Slovakia maj 2013)

- Celkovy vplyv z titulu zniZenia frekvencie doru¢ovania (analyza)

- Excel tabulka (naklady/ skuto€nost 2013/ naklady v KS/ dopad na KS/ Percentudlne
vyjadrenie dopadu na KS)

- Vypocet marketingového efektu — budovy

- Nakladova efektivnost (analyza)

- Sprava nezavislého auditora za obdobie od 1.1.2013 — 31.12.2013 o audite uctovnej
zavierky akciovej spolo¢nosti SP, a.s. (2x)

- Individualna ucCtovna zavierka za rok 2013 zostavena podfa Medzinarodnych
Standardov pre finan¢né vykaznictvo (IFRS) v zneni prijatom Eurdépskou Uniou

- Roény vykaz o Oddelenej evidencii nakladov a vynosov z regulovanych postovych
¢innosti a ostatnych Cinnosti za rok 2013

- Sprava o vysledku hospodarenia SP, a.s., za rok 2013



- Excel tabulka ENN (naklady/ €islo a nazov uctov podla uctovného rozvrhu za rok
2013)

- Odpoved k bodu &. 5 listu PRU &. 172/0RPS/2014

- Obrat z poskytovania univerzalnej sluzby za rok 2013

- Pomer vynosov z UNS podla zakaznickych segmentov univerzalnej postovej sluzby
bez medzinarodnej posty za rok 2013

- Excel tabulka (naklady/ skuto¢nost 2013/ naklady v KS/ dopad na KS/ percentualne
vyjadrenie dopadu na KS)

- Cisté aktiva a primerany zisk.

V zaujme zachovania kontinuity s metédou vycislenia predbezZnych, metdéda vycislenia
Cistych nakladov za rok 2013 zostala nezmenena. SP, a.s., pre vypocet Cistych nakladov
univerzalnej sluzby pouZila metédu ,Commercial Approach®, ktora je zaloZena na porovnani
aktualnych vynosov a nakladov SP, a.s., a vynosov a nakladov toho istého podniku bez
povinnosti poskytovania univerzalnej sluzby. Stanovenie porovnatelnych dat predpoklada
vypracovanie realneho, konkurencieschopného a komeréne najvyhodnejSieho modelu
(tzv. ,komeréného scenara“), ku ktorému by SP, a. s., pravdepodobne pristupila, ak by
nemala povinnost univerzalnej sluzby.

Pri metode ,Commercial Approach® sa vychadza z nasledovnych Styroch krokov:

1. krok: Identifikacia hypotetického spravania poskytovatela univerzalnej sluzby, ak by
nemal povinnost’ univerzalnej sluzby,

2. krok: Kalkulacia nakladov poskytovatela univerzalnej sluzby bez povinnosti
univerzalnej sluzby,

3. krok: Kalkulacia vynosov poskytovatefa univerzalnej sluzby bez povinnosti
univerzalnej sluzby,

4. krok: Kalkulacia cCistych nakladov univerzalnej sluzby na zaklade porovnania
vynosov a nakladov dosahovanych poskytovatelom univerzalnej sluzby v podmienkach
bez povinnosti univerzalnej sluzby.

Na zaklade ohodnotenia prvkov komeréného scenara sa vypocita vysledok hospodarenia,
ktory by SP, a.s., dosiahla ako podnik bez povinnosti poskytovania univerzalnej sluzby.
Porovnanim hospodarskych vysledkov podniku s povinnostou univerzalnej sluzby a toho
istétho podniku bez povinnosti univerzalnej sluzby sa vykalkuluju Cisté naklady. Nasledne
sa tento vysledok upravi eSte o primerany zisk, trhové a nehmotné vyhody a nakladovu
neefektivnost.

SP, a.s., predlozila sumarne vycislenie CN vratane zohladnenia trhovych a nehmotnych
vyhod, primeraného zisku a Upravy o neefektivnost v sume 15 200 019 eur.

Pre ucely modelovania zmien nakladov v komerénom scenari k 31.12.2013 boli celkové
naklady SP, a.s. rozdelené na zaklade udajov z uctovnictva a podpornej dokumentacie
do nasledovnych kategorii: naklady podacej Casti p6st, naklady na doru€ovanie, prepravu
a triedenie, naklady na spravnu réziu aréZiu ORP, ostatné naklady, dan z prijmov
a ekonomicky neopravnené naklady.

Pre ucely modelovania zmien vynosov v komerénom scenari boli celkové vynosy SP, a.s.,
za rok 2013 na zaklade udajov =z uctovnictva a podpornej dokumentacie rozdelené
do nasledovnych kategdrii: listové zasielky, baliky, expresné sluzby, postovy platobny styk,
SIPO, déchodky a socialne davky, sluzby pre PoStovu banku, reklamné adresované zasielky,
periodické zasielky, letaky a ostatné vynosy. Dopady komeréného scenara na vynosy boli
kalkulované na urovni celej SP, a.s., a to vyuzitim udajov z uctovnictva celej SP, a.s., ako aj
jednotlivych post neprevadzkovanych v komerénom scenari.

Pre vypocet primeraného zisku bola pouzita metdéda WACC (metéda vazeného priemeru
nakladov na kapital). VySka primeraného zisku bola stanovena pouzitim pomernej Casti



priemernych nakladov kapitdlu WACC, t.j. ako rozdiel medzi nakladmi na financovanie
cudzieho a vlastného kapitalu podniku s povinnostou univerzalnej sluzby a bez povinnosti
univerzalnej sluzby.

Pre stanovenie nakladovej neefektivnosti bola pouzZitda metdda zaloZena na historickom
porovnavani miery produktivity tzv. ,Method of Historical Comparison — Total Productivity
Factor”. Aplikacia stanovenej miery neefektivnosti do vypoltu bola uskutoénena metédou
ex-post (tzv. ,ex-post efficiency adjustment”), t.j. celkové Cisté naklady, kvantifikované
na zaklade aktualnych uctovnych dat, boli po ukonleni vSetkych vypoltov upravené
o stanovené percento neefektivnosti. Mieru nakladovej efektivnosti mozno chapat ako
schopnost podniku reagovat v ¢ase na meniace sa trhové podmienky. Teda ak podnik
pracuje na hranici maximalnej efektivnosti, miera poklesu nakladov by sa mala rovnat miere
poklesu poctu podavanych zasielok.

Pre zistenie vysledkov hospodarenia z univerzalnej sluzby boli pouzité udaje z oddeleného
uctovnictva, vedeného na zaklade metody ABC (Activity Based Costing).

Komerény scenar vychadzal z alternovania a definovania nasledovnych parametrov
univerzalnej sluzby:

o frekvencia doru€ovania,

e poStova siet,

e cenotvorba,

e produktové portfélio a kvalita sluzby,

pricom geografické pokrytie Uzemia doru€ovanim zostava v komerénom scenari zachované.
Frekvencia dorucovania:

Podnik bez povinnosti univerzalnej sluzby by znizil frekvenciu doru€ovania vo vybranych
oblastiach a to tak, Ze v doru€ovacich rajoénoch, kde pochédzka predstavuje viac ako 50 %
Casového fondu doruCovatela, by boli zasielky doru€ované poc€as troch pracovnych dni
z piatich. V komerénom scenari bolo takto identifikovanych 2 078 rajonov so znizenou
frekvenciou doru€ovania a 2 758 rajonov bez zmien v doru€ovani. Uvedené zmeny by boli
sprevadzané rozSirenim motorizovaného doru€ovania a zmenami v prepravnej sieti, ¢im by
sa dosiahla Uspora v najazdenych km za rok. Zaroven boli identifikované moznosti
optimalizacie triedenia zasielok zmenou charakteru triediaceho strediska vo Zvolene.
Postova siet:

SP, a.s., ako poskytovatel univerzalnej sluzby je povinna dodrziavat Poziadavky na kvalitu
univerzalnej sluzby urené uradom, zverejnené vo Vestniku Ministerstva dopravy, vystavby
aregionalneho rozvoja SR, Cdiastka 3 zo dna 30.3.2012. pod ¢&. j. 240/001/2012
ana webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, ktoré okrem iného stanovuju povinnost
zabezpedit Uzemnu a ¢asovu dostupnost’ pobociek, ¢im ostavaju v prevadzke aj ekonomicky
nerentabilné posty. V komerénom scenari bolo z celkového suasného poctu 1 584 post,
75 postovych stredisk a 5 pojazdnych pdst, identifikovanych 822 pést, ktoré musia byt
prevadzkované ako povinné az nich nasledne, po zohladneni ekonomickych Kkritérii
a nevyznamnej strategickej povahy, 467 po6st, ktoré by ako podnik bez povinnosti
univerzalnej sluzby SP, a.s., neprevadzkovala.

Cenotvorba:

Komerény scenar predpoklada, ze SP, a.s., by bez povinnosti univerzalnej sluzby pristupila
iba k spoplatneniu slepeckych zasielok.

Produktové portfélio a kvalita sluzby:

Spolo¢nost’ by znizenim frekvencie doruovania v komerénom scenari nebola schopna
dodrzat normy kvality na celom geografickom uzemi Slovenskej republiky stanovené
PozZiadavkami na kvalitu pre zasielky s lehotou prepravy D+1. Uvedena zmena v rdmci


http://www.teleoff.gov.sk/

komercného scenara vychadza z predpokladu znizenia frekvencie doru€ovania v rajonoch
s prevazujucou pochbdzkou zo sucasne platného systému (kazdy pracovny den) na 6 z 10
pracovnych dni. V tychto oblastiach by SP, a.s., nedokazala garantovat doru€enie zasielky
adresatovi najneskér nasledujuci pracovny defi. Zmeny by sa Ciastoéne dotkli Struktury
produktu list 1. triedy a poStového poukazu na adresu 1. triedy (znizenie kvality, nedodrzanie
lehoty D+1) a zaroven by CiastoCne ovplyvnili dosahované vynosy z niektorych produktov
(listy, baliky, expresné sluzby, postovy platobny styk, sluzby pre PoStovu banku, dorucovana
tlag, terminalne odmeny a predaj ostatného tovaru a tlace na postach).

Pre Ggely vyé&islenia CN bol vypracovany finanény model, ktory umoznil konkrétne vyé&islit
dopady komeréného spravania SP, a.s., na aktualne dosahované naklady a vynosy. Model
bol v sulade s poziadavkami zvolenej metddy naplneny uctovnymi udajmi za rok 2013,
zohladnujuc odhad vplyvu zmien v ramci komeréného scenara.

Vycislenie CN za rok 2013 predlozila SP, a.s., nasledovne:

v eurach:
Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2013 15 200 019
Trhova vyhoda 319 135
Celkové naklady za rok 2013 312 768 316
Celkovy vysledok hospodarenia za rok 2013 (EBT) 2105723

V textovom dokumente ,Popis komeréného scenara poskytovania univerzalnej postovej
sluzby a vycislenie Cistych nakladov univerzalnej postovej sluzby za rok 2013“ na strane 4
bolo spresnené poskytovatefom univerzalnej sluzby sumarne vycislenie Cistych nakladov
univerzalnej sluzby za rok 2013, vratane zohladnenia trhovych a nehmotnych vyhod
a primeraného zisku s roz€lenenim udajov pre poskytovatefa univerzalnej sluzby
s povinnostou univerzalnej sluzby a pre toho istého poskytovatela univerzalnej sluzby, ak by
univerzalnu sluzbu neposkytoval, v sulade s ustanovenim § 56 ods. 2 zakona o postovych
sluzbach nasledovne:

v eurach:
SP, as., SP, ass., bez Cisté naklady
S povinnost'ou povinnosti 22 rok 2013
univerzalnej sluzby | univerzalnej sluzby

Vynosy 314 874 040 305 257 198 -
Naklady 312 768 316 288 038 848 -
Vysledok
hospodarenia 2105723 17 218 350 15112 626
(po zdaneni)
Primerany zisk - - 833 197
Uprava o
neefektivnost i i (319 135)
Trhové nehmotné
vyhody ) - (426 670)
Cisté naklady - - 15 200 019




Podla § 57 ods. 4 aods. 5 zakona o postovych sluzbach je urad opravneny na ucely
posudenia a uréenia Cistych nakladov univerzalnej sluzby overovat a kontrolovat podklady
na vypocet Cistych nakladov univerzalnej sluzby sam alebo prostrednictvom nim poverenej
odborne spdsobilej a nezavislej osoby, ako aj nahliadat do uétovnych knih a zaznamov
poskytovatela univerzalnej sluzby. V sulade s tymito ustanoveniami boli predlozené udaje
na UCely posudenia a uréenia Cistych nakladov univerzalnej sluzby overované a kontrolované
prostrednictvom poverenej odborne spdésobilej a nezavislej osoby vybranej procesom
verejného obstaravania - KPMG Slovensko, spol. s r.o., so sidlom Dvofakovo nabreZie 10,
811 02 Bratislava (dalej len ,KPMG*).

Pri overovani vypoctu Cistych nakladov univerzalnej sluzby boli skontrolované a posudené
nasledovné Udaje a informacie:

1. Komerény scenar Poskytovatela univerzalnej sluzby v zmysle Vyhlasky priloha 2
bod 4, t.j. dokument s nazvom ,Popis komeréného scenara poskytovania univerzalnej
sluzby postovej sluzby a vycCislenie Cistych nakladov univerzalnej postovej sluzby za

rok 2013%
2. Tabulky detailnych udajov €. 1 az 7 k vycisleniu &istych nakladov univerzalnej sluzby
za rok 2013 podfla prilohy €. 4 vyhlasky vyplnené poskytovatelom univerzalnej sluzby;
3. PoZiadavky na kvalitu univerzalnej sluzby platné v roku 2013;
4, Ugtovna zavierka poskytovatela univerzalnej sluzby za rok 2013 overena auditorom

vratane poznamok k uctovnej zavierke;

5. Hlavna kniha poskytovatela univerzalnej sluzby za rok 2013;

6. Sprava o vysledku hospodarenia Slovenskej posty, a. s., za rok 2013;

7 Zoznam ekonomicky neopravnenych nakladov poskytovatela univerzalnej sluzby
za rok 2013;

8. Roény vykaz o oddelenej evidencii nakladov a vynosov z regulovanych postovych

Cinnosti a ostatnych ¢innosti finanénych ukazovatefoch postovych podnikov
OdU¢ 1 - 02 za rok 2013;

0. Obrat z poskytovania UNS za rok 2013;

10. Podklady vyziadané listom €. 172/0ORPS/2014, a to: spdsob vyuZitia kompenzaného
fondu, suma a podiel vynosov za zakaznicke segmenty, spravna rézia, vypocet
nakladovej efektivnosti, nehmotnych vyhod a primeraného zisku, prevodovy mostik
nakladov a vynosov a vysledky externého prieskumu;

11. Dalsie podklady preukazujice spdsob vypodtu a vysku g&istych nakladov, a to:
vypoCet uspory doru€ovatelov v komercnom scenari, naklady triediacich centier,
udaje za prepravu v hlavnej, regionalnej a oblastnej prepravnej sieti, presun nakladov
a vynosov z neprevadzkovanych p6st a vypocéet dopadu zmien komeréného scenara
na vynosy.

V ramci uvedenej ¢innosti bol vykonany audit zamerany najma na:

- overenie suladu udajov v podkladoch pre vypocet Cistych nakladov podla vyhlasky,

- zohladnenie prvkov povinnosti univerzalnej sluzby ulozenych v Poziadavkach
na kvalitu univerzalnej sluzby vo vypocte,

- overenie vplyvu komercného scenara na vynosy,

- overenie transparentnosti vypoctu Cistych nakladov,

- identifikaciu a ohodnotenie neefektivne vynalozenych nakladov a ich vylucenie
Z vypoctu,

- overenie spravnosti vypoctu trhovych hmotnych a nehmotnych vyhod z poskytovania
univerzalnej sluzby,

- overenie spravnosti vypoctu a posudenie vySky primeraného zisku,

- posudenie neprimeranej finan€nej zataze a



- overenie, Ci uplatneny postup vypoctu Cistych nakladov nepodporuje vznik kriZového
financovania a nadmernu nahradu Cistych nakladov.

Po postdeni dorugeného vygislenia CN poskytovatefom univerzalnej sluzby, vratane
podkladov a priloh a na zaklade odporucania auditora, poZiadal urad podla § 57 ods. 4
a ods. 5 zakona o postovych sluzbach e-mailom zo dna 6.6.2014 SP, a.s., o doplnenie
podkladov dotabulky &. 1 ,naklady avynosy postY, ato o vyClenenie ekonomicky
neopravnenych nakladov a vy€lenenie pést neprevadzkovanych v komerénom scenari. Tato
tabulka bola elektronickou postou dia 12.6.2014 doplnena o pozadované udaje.

Dha 9.6.2014 boli na zaklade poziadavky auditora KPMG zaslané SP, a.s., otazky tykajuce
sa rozdielu v nakladoch za podaciu ¢ast p6st v tabulke uvedenej v komerénom scenari, Cast
2.1.1 a vtabulke & 1 podla vyhlasky a otdzka tykajuca sa vysvetlenia obsahu vynosov
za podaciu Cast p6st. Otazky boli e-mailom dna 13.6.2014 stru¢ne vysvetlené.

Dha 18.6. 2014 bola SP, a.s., e-mailom poziadana o blizSie vysvetlenie kalkulacie nakladov
sUvisiacich s prepravou a doruCovanim v komerénom scenari. Vzhladom na rozsah
problematiky bolo zaroveh dohodnuté pracovné stretnutie, ktoré sa konalo dha 26.6.2014
za Ucasti zastupcov SP, a.s., KPMG a Uradu. Dalsie stretnutie k uvedenej problematike
sa konalo dnha 30.6.2014, zaroven SP, a.s., elektronicky zaslala drfia 27.6.2014 doplnenu
tabulku €. 5 (modelovanie uspory ¢asu doruCovatelov na rajonoch s prevazujucou
pochddzkou) a struéné odpovede tykajuce sa vypoctu nakladov na prepravu.

Vzhladom na diskusie a namietky uradu a auditora KPMG, pristapila SP, a.s., k detailnej
analyze Oblastnej prepravnej siete a motorizovaného doruovania v komerénom scenari
a k jeho naslednej revizii. Vyslednu zmenu s vyCislenym dopadom na vysku &istych nakladov
zaslala SP, a.s., e-mailom dfia 2.7.2014 a zaroven na zaklade poziadavky auditora KPMG
doplnila informacie a vysvetlenie k ekonomicky neopravnenym nakladom alokovanym
na prevadzkovanych a neprevadzkovanych postach v komerénom scenari.

E-mailom zo dna 4.7.2014 reagovala SP, a.s., na otazky uradu (zaslané dnha 3.7.2014
e-mailom) tykajuce sa revidovaného spOsobu prepravy a doru€ovania v komerénom scenari,
kde potvrdila predpokladané vedenie kurzovych vozidiel v oblastnej sieti 2x denne, ¢im by
v oblasti prepravy bolo zabezpeené celoplo$né dodrzanie kvality D+1.

E-mailom zo dna 4.7.2014 vyzval auditor KPMG opatovne SP, a.s., na doplnenie informacie
o spbsobe vypoc&tu uspory km pri motorizovanom doru€ovani, ktory nadvazuje na zmenu
nakladov vykalkulovanych v oblasti prepravnej siete, ato o0 zoznam tras od strategickych
pdst pre dorudovanie po dodacie podty s modelovanou Usporou km, uvedenie dizky tras
a dennej frekvencie prepravy.

SP, a.s., e-mailom zo dna 7.7.2014 zaslala doplnenu tabufku €. 5 (modelovanie uspory &asu
dorucovatelov na rajonoch s prevazujucou pochddzkou) doplnenu o strategické posty, avsak
s nedostatoCnym vysvetlenim, resp. s nedostatoénymi podkladmi pre overenie vycislenegj
uspory nakladov.

Dna 19.8.2014 sa uskutoCnilo pracovné stretnutie so zastupcami Uradu a spoloénosti
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., (dalej len ,PWC*), ktora na zaklade zmluvy
realizuje vypoet CN UNS za rok 2013 pre SP, a.s. Na stretnuti boli vysvetlené doterajsie
Zistenia a upravy vo vypocte Cistych nakladov, priCom otazka uspory km v preprave
a doruCovani a dopadu zmien vo vynosoch zostala otvorena na nasledujuce stretnutie.

Dha 20.8.2014 sa uskutocnilo pracovné stretnutie so zastupcami SP, a.s., KPMG, PWC
a uradu, na ktorom boli SP, a.s., vysvetlené a zdévodnené v8etky predchadzajuce upravy,
pricom z ddévodu nepreukaznych podkladov pre vypocet uspory prepravnych nakladov
nedosSlo k suhlasnému stanovisku. U vypoltu dopadu na vynosy SP, a.s., CiastoCne
akceptovala argumenty tykajuce sa prieskumu spravania zakaznikov a presunu vynosov
z listu 1. triedy do expresnych sluzieb, resp. CiastoCnej straty vynosov, na zaklade ¢oho bol
vypocet upraveny.



E-mailom zo dna 22.8.2014 boli prostrednictvom spolo€nosti PWC zaslané podklady
tykajuce sa vypoctu dopadu zmien vo vynosoch, ktoré urad akceptoval. Podklady tykajluce
sa vypoctu uspory nakladov v preprave a motorizovanom doru¢ovani obsahovali logicku
chybu, preto zmeny vo vypoéte uUspory km po revizii komeréného scenara urad
neakceptoval.

Na zaklade vSetkych dostupnych udajov, po posudeni komeréného scenara a postupov
pri vypocte, ako aj odporucani uvedenych v zavereCnej sprave KPMG, pristupil urad
k uprave nespravnych, resp. nedostato¢ne zdévodnenych vypoctov a k vy€isleniu CN za rok
2013.

Suhrn dprav, ktory zahffia Udaje o znizeni sumy predlozenych ¢istych nakladov je uvedeny
v nasledovnom prehlade:

Suma v eurach: Typ nedostatku
1. + 121 199 | Chybné uplatnenie prieskumu trhu
2. - 377 944 | Nadmerny odhad presunu vynosov do expresnych sluzieb a listu
2. triedy
3. +38 779 | Zahrnutie ziskovej posty Klokogov do CN UNS 2013
4. - 103 832 | ENN neodpocitané od nakladov podacej Casti neprevadzkovanych
post
5. - 953 000 | Nepreukazana uspora nakladov na prepravu v komerénom scenari
6. - 135986 | ZniZenie nakladov na kapital a Uprava primeraného zisku
- 1410 784 | Spolu upravy Cistych nakladov, vratane upravy primeraného zisku
13 789 235 | Upravené cisté naklady za rok 2013

K bodu 1:

Priloha ¢. 9 Komeréného scenara uplatiuje nekonzistentne s textom v Casti 2.3.3.1
a s vysledkom prieskumu trhu pokles dopytu po liste 1. triedy v dosledku zuzenia postovej
siete vrozsahu 46%. Komer¢ny scenar podklada znizenie o 21,43%, Co je v sulade
s vysledkom prieskumu trhu. Urad upravil vypoget &istych nakladov o sumu vyplyvajticu
z toho rozdielu, t.j. zvysil Cisté naklady o 121 199 eur.

K bodu 2:

Komercny scenar analyzuje zmeny vo vynosoch poskytovanych produktov a sluzieb.
Pri ureni predbeznych c¢istych nakladov za rok 2013 boli zistené nedostatky tykajuce
sa nespravneho ocenenia expresnych sluzieb a nezohlfadnenej zmeny frekvencie
dorucovania zapisanych zasielok 1. triedy, ktoré mali vplyv na vyCislenie zmien vo vynosoch
a naslednu upravu predbeznych Cistych nakladov. Tieto nedostatky boli pri vypocte Cistych



nakladov za rok 2013 odstranené. Urad posudil vSetky zmeny vynosov, pri¢om
neidentifikoval potrebu zmenit predpoklady, resp. odhady zmeny vynosov, okrem
nasledujucej Upravy:

Komercny scenar v ramci analyzy dopadu zniZenia frekvencie doruCovania predpoklada
okrem inych zmien vo vynosoch aj dopad tykajuci sa zakaznikov doteraz vyuzivajucich list
1. triedy, ktori by po znizeni frekvencie doru€ovania vyuzivali expresné zasielky. Nakolko
postavenie poskytovatela univerzalnej sluzby na trhu expresnych sluzieb nie je dominantné,
nie je mozné predpokladat, Ze z presunu listov 1. triedy do expresnych sluzieb ziska viac
nez 69 % (percento bolo upravené na zaklade doplnenych a odsuhlasenych podkladov
od SP, a.s.). Dalej priemerna jednotkova cena pouZitd na ocenenie listov 1.a 2. triedy
nezodpoveda priemernej cene uvedenej v rochom vykaze o oddelenej evidencii nakladov
a vynosov OdU¢ 1-02 za rok 2013. Zaroveri sa v Uprave zohladnil chybny dopad zuZenia
siete, ktory bolo potrebné vykonat eSte pred skimanim rozdelenia reakcii zakaznikov
na zniZenie frekvencie doru¢ovania. Touto Upravou boli Cisté naklady znizené o 377 944 eur.

K bodu 3:

V zmysle vyhlasky sa do vypoc€tu nakladov na povinnost prevadzkovat postovu siet maju
zahrnut len stratové posty. Poskytovatel UNS zahrnul do vypoétu aj ziskovu postu Klokoov
pri Cadci, priom presunuté naklady a vynosy tejto posty za podaciu éast na iné posty, boli
rovné nule. Rozdiel medzi nakladmi na podaciu ¢ast a vynosmi je 38 779 eur a v tomto
pripade predstavuje zvySenie Cistych nakladov.

K bodu 4:

Z doplnenej tabulky o ekonomicky neopravnené naklady je zrejmé, Zze v nakladoch podacej
Casti pOst su v zdkladnom scenari zahrnuté aj ekonomicky neopravnené naklady vo vyske
677 209 eur, z ¢oho pripada 121 030 eur na neprevadzkované posty. SP, a.s., dodato¢ne
spresnila presun Casti tychto nakladov vo vySke 17 199 eur na prevadzkované posty (e-mail
zo diia 2.7.2014). V désledku nevylucenia ekonomicky neopravnenych nakladov z nakladov
podacej ¢asti pdst boli Cisté naklady znizené o 103 832 eur.

K bodu 5:

SP, a.s., vkomerénom scenari predpokladala v oblastnej prepravnej sieti skratenie tras
kurzovych vozidiel od OSS len po strategické poSty (262 pdst) a tymto zniZzenie poctu
najazdenych km oproti su¢asnému stavu, ked vozidla zabezpecuju rozvoz a zvoz zasielok
az po dodavacie posty (1 366 dodavacich p6st). Vozidla by v komerénom scenari premavali
vrezime 1x denne a zabezpecCovali suasne zvoz aj rozvoz zasielok, ¢im by sa uSetrilo
6 056 950 km ro¢ne a 118 vozidiel. Tymto spdsobom by vSak nebola zabezpecena kvalita
D+1 pre husto osidlené oblasti na celom uzemi tak, ako predpokladal komerény scenar.
Preto SP, a.s., revidovala komerény scenar v priebehu overovania vypocitanych Cistych
nakladov a do oblastnej prepravnej siete namodelovala dva kurzy denne, Cim by sa
vyCislena uspora km znizila na 4 408 700 km ro¢ne a pocCet uSetrenych vozidiel by klesol
na 113. Zaroven vycislila, Zze zavedenim motorizovaného doru€ovania by sa zvySil pocet
najazdenych km namiesto o 3 684 682 len 0 946 891 za rok a pocet vozidiel by stupol o 237.
Kedze vozidla (doruCovatelia) maju v komerénom scenari prevziat rozvoz a zvoz zasielok
z/na strategické posty, je vyCislena zmena v km nerealna. Vypo€et chybne uvadza,
Ze motorizovani doruCovatelia, ktori maju rozviest zasielky zo strategickych post aj pre
svojich kolegov, budu jazdit v komerénom scenari kazdy druhy defi. Tento predpoklad
je chybny, pretoze doruCovatelia preberaju zasielky zo strategickych p6st denne, priCom len
niektoré rajony su doru€ované kazdy druhy der. Celkova uspora km a suvisiacich nakladov
v preprave a doru€ovani po revizii komeréného scenara nebola preukazana. Touto Upravou
boli Cisté naklady zniZzené o 953 000 eur.



K bodu 6:

Komerény scenar uplatnil v &asti vypoltu vazeného aritmetického priemeru nakladov
na kapital nedostatocne zohladriujuce Specifika narodného kapitalového trhu. Po zohladneni
Specifik narodného kapitalového trhu klesla uvazovana sadzba nakladov na kapital z 11,56%
na 9,67%, €o vyustilo do vycCislenej upravy primeraného zisku a tym zniZeniu celkovych
Cistych nakladov o 135 000 eur.

Pri overovani predbeznych Cistych nakladov za rok 2013 boli zistené nedostatky uvedené

v tabulke nizSie:

Suma v tis. Typ nedostatku
eur

1 -367 | Chybné ocenenie presunu vynosov listov 1. triedy do expresnych
sluzieb v désledku ich ocenenia sumou 6,- eur, priCom priemerna
vykazana cena je 3,80 eur.

2 -27 | Nezahrnutie dopadu znizenia frekvencie doru€ovania na zapisané
zasielky 1. triedy a nezohladnenie vypadku vynosov z toho hladiska.

3. -1 600 | Podhodnotenie  vynosov ~ zuniverzalnej  sluzby  a nasledne
podhodnotenie kvantifikacie vypadku vynosov v ramci komeréného
scenara.

4. -483 | Nevysvetleny odhad uspory ostatnych rezijnych  nakladov
prostrednictvom koeficientu uspory nakladov 19,27%.

-2 477 | Spolu upravy predbeznych Cistych nakladov

Tieto nedostatky boli vo vypocte Cistych nakladov za rok 2013 zo strany poskytovatela
univerzalnej sluzby odstranené.

Urad upravil sumarne vygislené CN, vratane primeraného zisku, ako aj tdaje o nédkladoch
a vynosoch SP, a.s., bez povinnosti univerzalnej sluzby nasledovne:

v eurach:
SP, ass., SP, a.s., bez }
s povinnost'ou povinnosti Cisté naklady
univerzalnej univerzalnej zarok 2013
sluzby sluzby
Vynosy 314 874 040 305 000 453 -
Naklady 312 768 316 289 056 901 -
Vysledok 2105723 15 943 552 13 837 829
hospodarenia
Primerany zisk - - 697 211
Uprava o
neefektivnost i i - 426 670
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Trhove nehmotné i ) - 319 135
vyhody
Cisté naklady - - 13 789 235

Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2013 po zohladneni nakladovej efektivnosti
a trhovej vyhody predstavuju sumu 13 789 235 eur.

Podla § 57 ods. 1 zakona o postovych sluzbach, ak z poskytovania univerzalnej sluzby
v kalendarnom roku vzniknu poskytovatelovi univerzalnej sluzby Cisté naklady univerzalnej
sluzby, ktoré predstavuju pre poskytovatela univerzalnej sluzby neprimeranu finanénu zataz,
ma poskytovatel univerzalnej sluzby narok na ich nahradu z kompenzaéného fondu.
Neprimeranost finanénej zataZe posudzuje urad v konani o uréeni predbeznych Cistych
nakladov univerzalnej sluzby a Cistych nakladov univerzalnej sluzby aza neprimeranu
finan€nu zataz sa povazuje stav, ked Cisté naklady univerzalnej sluzby dosahuju taki sumu,
Ze nie je vzhladom na hospodarsku situaciu poskytovatela univerzalnej sluzby mozné
od neho spravodlivo pozadovat, aby ich znasal.

Posudzovanie a uréenie neprimeranej finanénej zataze

Pri posudzovani neprimeranej finan¢nej zataze urad v sulade s ustanovenim § 57 ods. 1
zakona o postovych sluzbach zistoval, €i nastal stav, ked Cisté naklady univerzalnej sluzby
dosahuju taku sumu, Ze nie je vzhladom na hospodarsku situaciu poskytovatela univerzalnej
sluzby mozné od neho spravodlivo poZzadovat, aby ich znasal. Na ucely urCenia
neprimeranej financnej zataze uUrad vsulade s § 2 apodla Prilohy ¢ 1 vyhlasky
,Posudzovanie a uréenie neprimeranej financnej zataze" posudzoval:

a) Ci Cisté naklady obsahuju len preukazatelné a ekonomicky opravnené naklady,
ato priame naklady, ako aj nepriame naklady poskytovatelfa, vynaloZené
na poskytovanie univerzalnej sluzby,

b)  &irozdiel medzi Cistymi nakladmi a nehmotnymi vyhodami je kladny,

C) rozsah, v akom ¢isté naklady ovplyvnili rentabilitu vynosov poskytovatela,

d) velkost rozdielu medzi rentabilitou vynosov poskytovatela a ostatnych postovych
podnikov,

e) uroven vyuzivania univerzalnej sluzby, jej vyvoj, vysledok hospodarenia a vplyv
na hospodarsku situaciu poskytovatela,

f) pomer medzi Cistymi nakladmi a celkovymi vynosmi z univerzalnej sluzby,

g) trhovy podiel poskytovatefa na trhu univerzalnej sluzby a zamenitefnych postovych
sluzieb.

K bodu a):

Urad overil stlad Udajov komeréného scenara s uidajmi vykazanymi v G&tovnych triedach
5 a 6 vo vSeobecnom uctovnictve, a to bez zistenia rozdielov. Z nakladov boli spravne
vylu€ené vsSetky ekonomicky neopravnené naklady vo vySke 2621 263 eur, vratane
nakladov suvisiacich s kompenzaénym fondom v sume 2597 259 eur. Urad konstatuje,
Ze Cisté naklady obsahuju len preukazatelné a ekonomicky opravnené naklady vynalozené
na poskytovanie univerzalnej sluzby.

K bodu b):

Upraveneé Cisté naklady za rok 2013 (bez zohladnenia nehmotnych vyhod) st 14 108 370 eur
a nehmotné vyhody su 319 135 eur. Urad konStatuje, ze rozdiel medzi Cistymi nakladmi
a nehmotnymi vyhodami je kladny.

K bodu c):

Z univerzalnej sluzby bola v roku 2012 dosiahnuta strata vo vysSke -1 854 793 eur a v roku
2013 Cisty zisk vo vySke 2 912 202 eur, po zapocitani kompenzacného prispevku bol zisk
16 133 769 eur. Priaznivy vyvoj sa dosiahol v désledku zvySenia cien produktov univerzalne;j
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sluzby. Pre hodnotenie rentability vynosov bol zvoleny ukazovatel prevadzkovej rentability,
ktory je povazovany za optimalny na posudzovanie primeranosti dosahovaného zisku.

Prevadzkovy zisk z univerzalnej sluzby bez kompenzacie je 6 365 tis. eur. Prevadzkova
rentabilita univerzalnej sluzby bez kompenzéacie vo vySke 3,75% je na spodnej hranici
primeranosti prevadzkovych rentabilit vynosov uvadzanych v rozhodnuti Eurépskej Komisie
C(2012) 178 k belgickej poste, (€l. 267, ¢l. 294a).

SP, a.s., bez kompenzacie dosiahla za rok 2013 prevadzkovu stratu -4 803 tis. eur a jej
prevadzkova rentabilita je zaporna, -1,58 %. Po kompenzacii, t.j. po doplateni Ciastky
za Cisté naklady 2012 a predbezne vyplateného prispevku za rok 2013 v sume 7 196 528 eur
je na urovni 1,85%.

K bodu d):

V roku 2013 poskytovali zamenitelné postové sluzby 4 postové podniky, a to Zelezniéna
spolo¢nost  Slovensko, a.s., Cromwell, a.s., Mediaprint-Kappa Pressegrosso, a.s.
a spolo¢nost FIEGE, s.r.o., ktora vSak ku driu 30.6.2013 ukoncila poskytovanie postovych
sluzieb. Uvedené spolo¢nosti dosahuju z poskytovania postovych sluzieb rentabilitu vynosov
od -2,6% do 18%, ich priemerna rentabilita je 5,92%.

K bodu e):

Urad posudzoval vyuZivanie univerzalnej sluzby na postach, ktoré je SP, a. s., povinna
prevadzkovat podfa PozZiadaviek na kvalitu univerzalnej sluzby a ktorych naklady podace;j
Casti boli zahrnuté do vypoctu dCistych nakladov. Tieto poSty su prevadzkované z titulu
zabezpeclenia univerzalnej sluzby, avSsak objemy poskytovanych produktov univerzalnej
sluzby su na vacsine p6st nizSie ako objemy ostatnych komerénych sluzZieb, t.j. vynosy
z univerzalnej sluzby nepokryvaju fixné naklady tychto pd6st. Objem najddlezitejSieho
produktu univerzalnej sluzby (oby€ajny list 1. a 2. triedy) za predchadzajuce obdobie 3 rokov
klesa, medziroCne v priemere 0 10%. Tento pokles produkcie ma vyznamny vplyv
na dosahované vynosy.

K bodu f):

Pomer Cistych nakladov k celkovym vynosom z univerzalnej sluzby za rok 2013 je 8,12 %
a pomer cistych nakladov k celkovym vynosom SP, a.s., je 4,38 %, €o urad hodnoti ako
jestvujucu zat'az pre poskytovatela univerzalnej sluzby.

K bodu g):

Podiel poskytovatela univerzalnej sluzby na trhu univerzalnej sluzby a zamenitelnych sluzieb
je 99,55% a podnikov poskytujucich zamenitelné postoveé sluzby je 0,45%.

Uroveti vyuzivania postovych sluZieb a najmé univerzalnej sluzby, je jednym z rozhoduijlcich
ukazovatelov, ktoré maju do buducnosti dopad na naklady SP, a.s., ako poskytovatela
univerzalnej sluzby a to tym, ze pri trvalom poklese objemu zasielok dochadza k zniZzovaniu
vynosov z univerzalnej sluzby, pricom fixné naklady nie je mozné zniZzovat rovnakym
tempom. Tato skutoCnost je jednym =z potencialnych faktorov, ktoré zvySuju uroven
neprimeranej financnej zataze pre SP, a. s., ako poskytovatela univerzalnej sluzby.

Urad vyhodnotil uvedené ukazovatele, postavenie SP, a.s., ako aj po$tovych podnikov
poskytujucich zamenitelné poStové sluzby, ktoré prispievaju do kompenzacného fondu
a pristapil k uréeniu neprimerane;j finanénej zataze. Urad povaZuje za opodstatnené, Ze &ast
z Cistych nakladov bude znasat aj poskytovatel univerzalnej sluzby. Za primeranu zataz
povazuje 1 % z celkovych nakladov SP, a.s., t.j. 3127 683 eur a za neprimeranu finan¢nu
zataz povazuje Cisté naklady v sume 10 661 552 eur.
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Na zaklade uvedenych udajov, po posudeni predloZzenych podkladov, ich kontrole a overeni,
ako aj po posudeni dostupnych udajov predlozenych poskytovatelom univerzalnej sluzby
a informacii a poznatkov ziskanych v ramci svojej €innosti, urad pristupil podla § 57 ods. 4
a ods. 5 zakona o postovych sluzbach k ur€eniu Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok
2013 v sume 10 661 552 eur a tieto zverejhiuje v zmysle zakonnych ustanoveni vo Vestniku
uradu.

V Ziline, diia 28. augusta 2014

Ing. Jan Flak, PhD., v. .
podpredseda Uradu
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