ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

URADU PRE REGULACIU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIi A POSTOVYCH SLUZIEB APOSTOVYGH SLUZIEB

E3 VESTNIK  ®

€. 7/2014 zo 14.8.2014

] ZMLUVA o ,
O PREPOJENi ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNYCH SIETI

medzi spoloénost’ami

Slovak Telekom, a.s.
a
UAB ,,Raystorm“ organizaéna zlozka podniku zahraniénej osoby

TUTO ZMLUVU O PREPOJENI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNYCH SIETI medzi
sebou dna 16. 7. 2014 uzavreli:

1. obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

sidlo: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

ICO: 35 763 469

DIC: 2020273893

IC pre DPH: SK202020273893

bankové spojenie : CSOB a.s., &islo Uétu: 2940223/7500

adresa pre doruCovanie faktur:  Deutsche Telekom Shared Services s.r.o., Karadzi¢ova
8, 821 08 Bratislava

registracia: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., oddiel: Sa,
vloZka €.: 2081/B
zastupena: Ing. Otomar Ambros, senior manazer sluzieb

prevadzkovatefom a velkoobchodu
Ing. Norbert Grolmus, manazér narodného velkoobchodu
povereni na zaklade Podpisového poriadku Slovak Telekom,

a.s.

(dalej “spolo¢nost ST* alebo ,zmluvna strana®)
a

2. obchodné meno: UAB ,,Raystorm“ organizac¢na zlozka podniku zahrani¢nej
osoby
sidlo: Ferien€ikova 7, 811 08 Bratislava
ICO: 47 703 555
DIC: 4020436508
Identifikacné Cislo pre DPH:
Bankové spojenie: SK61 0200 0000 0032 6432 3456
registracia: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |,

odd. Sro, vl. €. 2431/B



v mene spolocnosti kona: Augustinas Barauskas, veduci organizacnej zlozky, zastupeny
JUDr. Andrea OrSulova, na zaklade plnej moci
(dalej “spolo¢nost’ ICPY, ,ICP* alebo ,zmluvna strana®)

Preambula

VZHLADOM NA TO, ze Telekomunikacny urad Slovenskej republiky udelil spolo¢nosti ST

(pravny nastupca spolo¢nosti T-Mobile Slovensko) drfia 28. jula 2000 licenciu ¢.

8396/2000, ktora sa povazuje za vSeobecné povolenie a za splnenie oznamovacej

povinnosti ako aj individualne povolenie na pouzivanie Cisiel a frekvencii , na zaklade

ktorej je ST opravneny

e zriadovat a prevadzkovat mobilné verejné elektronické komunikacné siete na
frekvenciach pridelenych spolo¢nosti ST touto licenciou;

e poskytovat verejnu elektronicki komunikaénu sluzbu prostrednictvom mobilnych
verejnych elektronickych komunika¢nych sieti uvedenych v tejto licencie,;

e zriadovat a prevadzkovat verejnu datovu siet' s komutaciou paketov;

e poskytovat verejnu datovu sluzbu prostrednictvom verejnych elektronickych
komunikaénych sieti;

VZHLADOM NA TO, Ze spolo¢nost’ ICP dria 18.02.2014 si splnila oznamovaciu povinnost
pod VS 1412301016;

VZHLADOM NA TO, ze v zmysle § 27 zakona ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikaciach v platnom zneni , podnik poskytujuci verejnu siet ma pravo a na
poZiadanie iného podniku poskytujuceho verejnu siet’ povinnost' rokovat’ o prepojeni sieti,
a ak je to uskutoCnitelné, na zaklade zmluvy o prepojeni prepojit svoju siet so sietou
Ziadajuceho podniku na ucCely poskytovania verejnych sluzieb, aby sa zabezpecilo
poskytovanie sluzieb a interoperabilita sluZieb, a vzhfadom na to Ze zmluva o prepojeni
musi byt pisomna a podstatnou Castou zmluvy o prepojeni je cena za prepojenie;

VZHLADOM NA TO, Ze zmluvné strany maju v umysle vzajomne si prepojit a udrziavat
prepojenie svojich verejnych elektronickych komunikaénych sieti a vzajomne si poskytovat
elektronické komunikacné sluzby a Cinnosti,

DOHODLI SA ZMLUVNE STRANY TAKTO:
Zakladné technické podmienky:

Prepojenie oboch systémov sa zriaduje v bode prepojenia. Bod prepojenia je
Specifikovany v Prilohe Il, a bude umiestneny na uzemi Slovenskej republiky. Pri
zriadovani bodu prepojenia budu uprednostnené tie miesta v ramci oboch systémov, ktoré
su podfa primeraného posudenia zmluvnych stran, z technického a prevadzkového
hfadiska najvhodnejSie. Kazda zmluvna strana je povinna pri zriadovani dodato¢ného
bodu prepojenia postupovat tak ako je uvedené v oddieli 4 Prilohy Il k zmluve. Rozsah
povinnosti oboch zmluvnych stran pri zriadovani bodu prepojenia a inStalacii zariadeni ako
aj spojovacich okruhov potrebnych na prepojenie oboch systémov v bode prepojenia je
stanoveny v Prilohe I, Il a Ill zmluvy.



Kazda zo zmluvnych stran je zodpovedna za inStalaciu, prevadzku a udrzbu spojovacich
okruhov a vSetkych prenosovych prostriedkov a zariadeni pouzivanych na prepojenie
svojej siete zo strany svojej siete aZz po bod prepojenia.

Prepojenie medzi sietou ST a sietou DH Telecom musi zodpovedat  technickym normam a
Specifikaciam stanovenym v Prilohe I. Il. a lll, tejto zmluvy. Kazda zmluvna strana pre
druhd zmluvnu stranu zaisti kvalitu prepojenia uvedenu v Prilohe I.

Po prijati spravy vo svojom systéme kazda zmluvna strana vynalozZi primerané usilie na
odovzdanie spravy svojim systémom do systému alebo zo systému druhej zmluvnej
strany.

Umiestnenie, Specifikacia a spdsob ur€enia kapacity spolo¢ne s postupmi aplikovatelnymi
na zriadovanie bodov prepojenia medzi sietou ST a Sietou ICP su uvedené v Prilohe II.
Zmluvné strany sa zavazuju smerovat vSetky spravy medzi svojimi systémami len cez
tento bod prepojenia. Dojednanim podla predchadzajucej vety nie je dotknuté opravnenie
kazdej zmluvnej strany ukon€ovat hovory svojich u€astnikov v systéme druhej zmluvnej
strany prostrednictvom tretej strany (podniku poskytujuceho sluzby elektronickych
komunikacii), s ktorou ma kazda zmluvna strana (ST aj ICP) uzatvorenu samostatnu
zmluvu o pripojeni.

Kazda zmluvna strana bude dodrziavat’ prevadzkové, udrzbové a iné postupy stanovené v
Prilohe Ill. V pripade preruSenia prepojenia vynalozi zmluvna strana, v ktorej systéme k
tomuto preruseniu doslo, primerané usilie na zaistenie obnovenia prepojenia ako je
uvedené v Prilohe Ill a dodrziavania poziadaviek na jej kvalitu uvedenych v Prilohe | tejto
zmluvy.

ST a ICP vynalozia ¢o najvacsie usilie na zaistenie toho, Ze k sieti ST a k sieti ICP budu
pripojené iba koncové zariadenia vyhovujuce prislusnym technickym normam schvalenym
TU SR. ST ani ICP vedome nepripoja k svojim systémom Ziadne nevyhovujuce koncové
zariadenie a ani jeho pripojenie neumoznia.

Ktorakolvek zmluvna strana nie je povinna odpovedat’ na ziadosti druhej zmluvnej strany o
zriadenie dalSich bodov prepojenia, o zriadenie dodatoCnej kapacity prepojenia alebo
dalSie prenosové prostriedky, zariadenia alebo sluzby, ak nebudu tieto poZiadavky
predlozené v dostatoénom ¢asovom predstihu a ak nebudu v sulade s dalSimi
podmienkami podfa Prilohy Il a Prilohy VIIl. Dostatocny €asovy predstih predlozZzenia
Ziadosti znamena pri Ziadosti o zriadenie:

(a) dodatocCnej kapacity prepojenia — najmenej tri mesiace pred pozadovanym terminom

realizacie,

(b) dalSich bodov prepojenia — minimalne Sest mesiacov pred poZzadovanym datumom
zriadenia,

(c) novych sluzieb alebo cielovych kdédov — minimalne tri mesiace pred

implementovanim nového cielového kodu alebo pred zaCatim poskytovania novej
sluzby.



Ak zmluvna strana vezme spat’ alebo zrusi svoju zavaznu poZziadavku ohfadom zriadenia
dodatoCnej kapacity prepojenia alebo dodatoc¢ného bodu prepojenia, je tato zmluvna
strana povinna nahradit druhej zmluvnej strane vSetky naklady ucelne a preukazatelne
vynalozené v priebehu priprav na uspokojenie poziadavky ziadajucej zmluvnej strany do
doby dorucCenia zruSenia ziadosti druhej zmluvnej strane.

Kazda zmluvna strana je opravnena prepojit svoj systém s verejnou sietou tretieho
prevadzkovatela, pri€om je opravnena smerovat volania vzniknuté v elektronickej
komunikacnej sieti tretieho prevadzkovatela do systému druhej zmluvnej strany
prostrednictvom prepojenia za podmienok uvedenych v tejto zmluve.

Kvalita sluzby:

Kvalita sluzby v bode prepojenia bude preverovana pri odovzdavani spojovacich okruhov
o kapacite 2 Mbit/s do prevadzky.

Zmluvné strany sa zavazuju merat nasledovné kvalitativne ukazovatele pri odovzdavani
spojovacieho okruhu o kapacite 2 Mbit/s do prevadzky v bode prepojenia:

ES - Errored Seconds ( chybové sekundy )
SES - Severely Errored Seconds ( niekolko chybovych sekund )

ktoré su definované v ITU - T Odportganiach G.826, M. 2100 a M.2101, pri dizke merania
jeden (1) den.

Meranie sa vykonava medzi digitalnym distribucnym panelom ("DDF") pri prislusnej MSC
ST a DDF pri prislusnej TU ICP.

Zmluvné strany sa zavazuju merat prevadzku v oboch smeroch v bode prepojenia v
sulade s nasledovnym kvalitativnym ukazovatelom (parameter ASR podfa ITU —T E.411):

Pocet volani ukoncenych prihlasenim
=] S — - * 100 %
Celkovy pocet volani

V pripade poklesu ukazovatela ASR pod hodnotu 40 %, prislusna zmluvna strana, ktorej
systém nespifia stanovenu hodnotu, sa zavazuje, Ze urobi vSetky opatrenia, potrebné pre
zvySenie priepustnosti svojho systému. Hodnota ukazovatela ASR bude merana v
pravidelnych cykloch, su€asne v oboch systémoch, v sulade s harmonogramom merani.
Harmonogram merani vypracuje ST a predlozi ho v dostatoénom predstihu pred meranim
druhej zmluvnej strane.

Pre ucely jednorazového testovania kvality prepojenia pri zaruCeni odpovedanosti
testovacich volani testovanou stranou, hodnota ukazovatefa ASR nemézZe klesnut pod
98%. Pre ucely merania tejto hodnoty sa neberie do uvahy radiova Cast siete ST.



Straty na spojovacich okruhoch nesmu prekro€it 1 % straty v HPH. Pri prekroCeni
uvedenej hodnoty zmluvné strany pristupia k zvySeniu kapacity spojovacich okruhov
medzi svojimi sietami v sulade s €astou 4 Prilohy II. PrekroCenie strat nad 1% v HPH po
dobu dlhSiu ako jeden tyZzden sa povaZuje za podstatné porusenie zmluvy podla ¢lanku 14
zmluvy.

Zakladné ekonomické podmienky:

Za prepojenie na zaklade tejto zmluvy

ICP suhlasi s uhradou prepojovacich poplatkov a inych uhrad uctovanych zo strany ST
podla tejto zmluvy

ST suhlasi s uhradou prepojovacich poplatkov, u¢tovanych zo strany ICP podla tejto
zmluvy.

ICP uhradi ST:

Prepojovacie poplatky vypocCitané na zaklade cien uvedenych v Prilohe V tejto zmluvy
oddiel 3 bod 3.1, oddiel 4 bod 4.1 a 4.2, oddiel 5 bod 5.1 a oddiel 6 za prepojenie
kategérii volani uvedenych v Prilohe IV tejto zmluvy oddiel 3 bod 3.A1, 3.B1.a 3.B.2,
oddiel 4 bod 4.A.1 a oddiel 5.

Uhrady za pripadné opakovanie testovacej prevadzky v zmysle bodu 5.3 Prilohy Il tejto
zmluvy.

ST uhradi ICP:

prepojovacie poplatky vypocitané na zaklade cien uvedenych v Prilohe V oddiel 2 bod 2.1,
a 2.4 za prepojenie kategorii volani uvedenych v Prilohe IV oddiel 2 bod 2.A.1a 2.A4
a oddiel 5.

Uhrady za pripadné opakovanie testovacej prevadzky v zmysle oddielu 5.3 Prilohy Il tejto
zmluvy.

Vypocet prepojovacich poplatkov podla oddielu 3.2. (a) a podla oddielu 3.3.:
Jednotkové ceny za prepojenie dohodnuté podla kategorii uvedenych v Prilohe IV su v
Prilohe V uvedené v eurach za minutu bez DPH, ak nie je uvedené inak. VySka
jednotkovych cien za prepojenie zavisi od obdobia, v ktorom sa volanie uskuto¢nilo (dalej
len ,rozhodné obdobie“). Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom rozhodnom obdobi:
od 01.08.2013 do 31.07.2014 a to s vynimkou kategérii “A* a “VolP*, vo vztahu ku ktorym
sa zmluvné strany dohodli na rozhodnom obdobi od 01.09.2013; vSetky vratane dni
oznacujucich ich zaciatok a koniec.

Trvanie vSetkych volani danej kategorie sa uri na zaklade sekundového odpoctu
vSetkych prepojenych volani podla oddielu 3.6, ak nie je v tejto zmluve alebo v Prilohe V
uvedené inak. Zmluvné strany vyslovne suhlasia, Ze volanie trvajuce zlomok minuty budu
uétované pomernym dielom na zaklade sekundového odpoétu a celkova dizka volani sa
stanovi tak, Zze sa uhrnny pocet hovorosekund vydeli Sestdesiatimi (60).

Zuctovacim obdobim pre zuctovanie prepojovacich poplatkov je jeden kalendarny mesiac.
Pre ucely vypocCtu prepojovacich poplatkov sa do zuctovacieho obdobia zahfhaju vSetky
hovory, ktoré zacinaju a koncia v jednom zuc¢tovacom obdobi. Ak v priebehu hovoru pride
ku zmene zucltovacieho obdobia, rozdeli sa Cas takéhoto hovoru do prislusného



zuctovacieho obdobia a cena za uskutoCneny hovor sa stanovi podla Casovej doby, v
ktorej hovor zacal.

Z hfadiska rozhodnych obdobi sa pre ucely vypocCtu cien za prepojenie do rozhodného
obdobia zahfiaju vSetky hovory, ktoré zacinaju a konc€ia v jednom rozhodnom obdobi, ako
aj také Casti vSetkych hovorov zacCinajucich alebo konc€iacich v inom rozhodnom obdobi,
ktoré sa uskutoCnia v danom rozhodnom obdobi bez ohladu na to, ¢i hovor zacal alebo
skoncilo v inom rozhodnom obdobi.

Ak v priebehu hovoru pride ku zmene €asovej doby uvedenej v Prilohe IV., rozdeli sa ¢as
takéhoto hovoru do prislusnej Casovej doby a cena za uskutoCneny hovor sa stanovi podla
Casovej doby, v ktorej hovor zacal. Pausalna cena za uskutonenie hovoru sa zapocitava
do Casovej doby, v ktorej hovor zacal.

Prepojovacie poplatky si zmluvné strany budu vzajomne platit’ za vSetky volania, u ktorych
sa cez bod prepojenia medzi systémami vrati sprava prihlasenia volanej strany.
Prepojovacie poplatky si zmluvné strany navzajom nebudu platit’ za volania:
(@) na neexistujuce Cislo; a
(b) na volanu stanicu, ktora je uz obsadena, s vynimkou pripadov, kedy je volajucemu
poskytovana doplnkova sluzba v désledku toho, Ze je volana stanica obsadena.

S vyhradou predchadzajucich ustanoveni 3.6 (a) a (b), zaCne uctovanie za volania
prenasaneé zo systému jednej zmluvnej strany do systému druhej zmluvnej strany v
okamihu, kedy je sprava prihlasenia volaného uc€astnika prenesena do siete, z ktorej
volanie vysSiel, a skonCi v okamihu, kedy je do siete, z ktorej volanie vySiel, prenesena
sprava ukoncenia volania.

Siete zmluvnych strdn musia byt vybavené zariadenim pre vzajomné oductovanie a to
minimalne pre odchodziu prevadzku, umoziujucou meranie celkovej doby volani, pocet
uspesnych volani a v Cleneni, ktoré zodpovedna jednotlivym kategoriam s vyuzivanim
C¢asového prepinania tarify.

Zmluvné strany budu viest vlastné zaznamy o vSetkych volaniach, ktoré budu
uskutoCnené v suvislosti s plnenim sluzby. Spolo¢nost ST sa zavazuje viest vlastné
zaznamy o vSetkych volaniach prichadzajucich do siete spoloCnosti ST zo siete
spolo¢nosti ICP (vratane volani smerovanych cez siet ST zo siete spolo¢nosti ICP) a
spoloCnost’ ICP sa zavazuje viest vlastné zaznamy o vSetkych volaniach prichadzajucich
do siete spolo¢nosti ICP zo siete spolo¢nosti ST za jednotlivé zuctovacie obdobia takym
spdsobom, aby si zmluvné strany na zaklade vlastnych zaznamov mohli vzajomne
vystavovat faktury (danové doklady) za prepojené volania na zaklade tejto zmluvy v
jednotlivych zuctovacich obdobiach.

Kazda zmluvna strana zodpoveda za riadne vystavovanie faktur na zaklade merani podla
oddielu 4.3 druhej zmluvnej strane pre dané zuctovacie obdobie za volania smerované cez
prepojenie svojho systému so systémom druhej zmluvnej strany, a to v rozsahu podla
oddielu 3.3 (spoloCnost’ ST), resp. 3.2 (spolo€nost ICP). Kazda faktura musi obsahovat
vSetky nalezitosti v zmysle platnej slovenskej legislativy. Kazda zmluvna strana vystavi
a odoSle druhej zmluvnej strane fakturu za zucétovacie obdobie podla oddielu 4.5 tejto
Zmluvy, spolu s prilohami, ktorych forma je uvedena v Prilohe VI tejto Zmluvy, najneskér v



15. den kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom sa
uctované volania uskutocnili.

V pripade, Ze niektora zmluvna strana z technickych pri€¢in nema v niektorom zuctovacom
obdobi k dispozicii vlastné merania podfa oddielu 4.3, druha zmluvna strana na zaklade
Ziadosti zmluvnej strany, ktora nema k dispozicii vlastné merania podfa oddielu 4.3 poskytne
udaje o vlastnych meraniach o vSetkych volaniach odchadzajucich z vlastnej siete do siete
zmluvnej strany, ktora nema k dispozicii vlastné merania za pozZzadované zuctovacie obdobie
tak, aby zmluvna strana, ktora nema k dispozicii vlastné merania podfla oddielu 4.3, mohla na
zaklade poskytnutych udajov vystavit’ druhej zmluvnej strane fakturu.

ICP mdze prepojovacie poplatky, ktoré je povinny zaplatit druhej zmluvnej strane na
zaklade faktur vystavenych podla oddielu 3.2 (a), zapocitat’ proti prepojovacim poplatkom,
ktoré je mu ST povinny zaplatit na zaklade faktur vystavenych za rovnaké obdobie podla
oddielu 3.3 (a). ST mdze svoju pohladavku na uhradu prepojovacich poplatkov, ktori mu
je povinny DH Telecom zaplatit na zaklade faktur vystavenych podla oddielu 3.2 (a)
zapocitat’ proti pohladavke DH Telecomu na uhradu prepojovacich poplatkov, ktoré je mu
povinny zaplatit ST na zaklade faktur vystavenych za rovnaké obdobie podla oddielu 4.4.
Tato zmluva sluzi ako podklad pre zapocet fakturovanych prepojovacich poplatkov.
Zmluvna strana, ktorej platobna povinnost’ je vysSia nez tato zapocCitavana povinnost
druhej zmluvnej strany, uhradi vysledny rozdiel druhej zmluvnej strane. Fakturacia zaCne
suCasne so zacatim trvalej prevadzky podla oddielu 5 Prilohy Il a v sulade s datumom
uvedenym v podpisanom Protokole o pripravenosti, podfa vzoru uvedeného v Prilohe VIII
tejto zmluvy.

Bez ohladu na ustanovenia oddielov 4.3, 4.4 a 4.5, zmluvné strany m6zu v sulade s
ustanoveniami Obchodného zakonnika o premi€ani vystavit faktury za volania
uskutoCnené v inom mesiaci, nez ktory predchadzal fakture, ak volania neboli pdvodne
fakturované nedopatrenim, omylom alebo pre nedostatok potrebnych ucétovnych
podkladov.

VsSetky prepojovacie poplatky, ktoré budu fakturované zmluvnymi stranami, budu zahffiat
prislusné dane v zmysle legislativy ucinnej v Slovenskej republike.

V pripade, omeSkania niektorej zmluvnej strany s Uhradou jej splatnej pohladavky (alebo
jej Casti) voci druhej zmluvnej strane, je druha zmluvna strana opravnena pozadovat’ uroky
z omesSkania vo vyske podla predpisov obcCianskeho prava.

Kazda zmluvna strana bude po dobu piatich (5) rokov nasledujucich po vystaveni kazdej
faktury viest a uchovavat' verné a presné uctovné zaznamy a dalSie podklady, ktoré mézu
byt odévodnene vyzadované pre vypocet alebo overenie Ciastok splatnych na zaklade
tejto faktury. Ustanovenia tohto oddielu nezbavuju zmluvni stranu jej povinnosti
uchovavat uvedené alebo dalSie podklady po dlhSie Casové obdobie v sulade s
prislusnymi pravnymi predpismi.



