VESTNIK LY

ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

URADU PRE REGULACIU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIi A POSTOVYCH SLUZIEB A POSTOVYCH SLUZIEB

€. 6/2014 zo 14.7.2014

ZMLUVA

O PREPOJENiI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNYCH SIETI

medzi spoloénost’ami
Slovak Telekom, a.s.

a
Net-Connect, s.r.o.

TUTO ZMLUVU O PREPOJENI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNYCH SIETi medzi sebou dia 4. 7. 2014

uzavreli:

1. obchodné meno:

sidlo:

ICO:

DIC:

IC pre DPH:

bankové spojenie :

adresa pre doruc€ovanie faktur:
Bratislava

registracia:

zastupena:

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

35 763 469

2020273893

SK202020273893

CSOB a.s., gislo GUétu: 2940223/7500

Deutsche Telekom Shared Services s.r.o., Karadzicova 8 , 821 08

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., oddiel: Sa, vlozka ¢.:
2081/B

Ing. Otomar Ambros, senior manazZér sluZieb prevadzkovatelom a
velkoobchodu

Ing. Norbert Grolmus, manazér narodného velkoobchodu

povereni na zaklade Podpisového poriadku Slovak Telekom, a.s.

(dalej “spolo€nost ST alebo ,zmluvna strana®)

2. obchodné meno:

sidlo:

ICO:

DIC:

Identifikaéné C&islo pre DPH:
Bankové spojenie:
registracia:

v mene spolo¢nosti kona:

a

Net-Connect, s.r.o.

Réntgenova 10, 581 01 Bratislava

35 763 469

2020273893

SK2020273893

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. 1235934005/1111

v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, odd. Sro, vl.
¢. 95529/B

Anda Cezara Corlat, Konatel

(dalej “spolo¢nost ICP*, ,ICP* alebo ,,zmluvna strana®)

Preambula

VZHLADOM NA TO, ze Telekomunikaény urad Slovenskej republiky udelil spoloénosti ST (pravny nastupca
spolo¢nosti T-Mobile Slovensko) dna 28. jula 2000 licenciu ¢. 8396/2000, ktora sa povazuje za vSeobecné



povolenie a za splnenie oznamovacej povinnosti ako aj individualne povolenie na pouzivanie Cisiel

a frekvencii , na zaklade ktorej je ST opravneny

e zriadovat a prevadzkovat mobilné verejné elektronické komunikacné siete na frekvenciach pridelenych
spolocnosti ST touto licenciou;

o poskytovat verejnu elektronicki komunikaénu sluzbu prostrednictvom mobilnych verejnych
elektronickych komunikaénych sieti uvedenych v tejto licencie,;

e zriadovat a prevadzkovat verejnu datovu siet' s komutaciou paketov;

e poskytovat verejnu datovu sluzbu prostrednictvom verejnych elektronickych komunikagnych sieti;

VZHLADOM NA TO, Ze spolo¢nost’ Net-connect dha 1.02.2014 si splnila oznamovaciu povinnost’ pod VS
1412301006;

VZHLADOM NA TO, zZe v zmysle § 27 zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni, podnik poskytujici verejnu siet ma pravo a na poziadanie iného podniku poskytujuceho verejnu siet
povinnost rokovat o prepojeni sieti, a ak je to uskutoCnitelné, na zaklade zmluvy o prepojeni prepojit svoju
siet so sietou ziadajuceho podniku na ucCely poskytovania verejnych sluzieb, aby sa zabezpecilo
poskytovanie sluzieb a interoperabilita sluzieb, a vzhfadom na to Ze zmluva o prepojeni musi byt pisomna a
podstatnou ¢astou zmluvy o prepojeni je cena za prepojenie;

VZHLADOM NA TO, Ze zmluvné strany maju v umysle vzajomne si prepojit a udrziavat prepojenie svojich
verejnych elektronickych komunika&nych sieti a vzajomne si poskytovat' elektronické komunikacné sluzby a
éinnosti,

DOHODLI SA ZMLUVNE STRANY TAKTO:
Zakladné technické podmienky:

Prepojenie oboch systémov sa zriaduje v bode prepojenia. Bod prepojenia je Specifikovany v Prilohe Il, a
bude umiestneny na uzemi Slovenskej republiky. Pri zriadovani bodu prepojenia budu uprednostnené tie
miesta v ramci oboch systémov, ktoré su podla primeraného posudenia zmluvnych stran, z technického a
prevadzkoveho hladiska najvhodnejSie. Kazda zmluvna strana je povinna pri zriadovani dodatoéného bodu
prepojenia postupovat tak ako je uvedené v oddieli 4 Prilohy Il k zmluve. Rozsah povinnosti oboch
zmluvnych stran pri zriadovani bodu prepojenia a intalacii zariadeni ako aj spojovacich okruhov potrebnych
na prepojenie oboch systémov v bode prepojenia je stanoveny v Prilohe |, Il a Ill zmluvy.

Kazda zo zmluvnych stran je zodpovedna za instalaciu, prevadzku a udrzbu spojovacich okruhov a vSetkych
prenosovych prostriedkov a zariadeni pouzivanych na prepojenie svojej siete zo strany svojej siete az po
bod prepojenia.

Prepojenie medzi sietou ST a sietou DH Telecom musi zodpovedat technickym normam a 3Specifikaciam
stanovenym v Prilohe I. Il. a lll, tejto zmluvy. Kazda zmluvna strana pre druht zmluvnu stranu zaisti kvalitu
prepojenia uvedenu v Prilohe 1.

Po prijati spravy vo svojom systéme kazda zmluvna strana vynaloZi primerané Usilie na odovzdanie spravy
svojim systémom do systému alebo zo systému druhej zmluvnej strany.

Umiestnenie, Specifikacia a spdsob urenia kapacity spolo¢ne s postupmi aplikovatelnymi na zriadovanie
bodov prepojenia medzi sietou ST a Sietou ICP suU uvedené v Prilohe Il. Zmluvné strany sa zavazuju
smerovat vSetky spravy medzi svojimi systémami len cez tento bod prepojenia. Dojednanim podla
predchadzajucej vety nie je dotknuté opravnenie kazdej zmluvnej strany ukoncCovat hovory svojich
uCastnikov v systéme druhej zmluvnej strany prostrednictvom tretej strany (podniku poskytujuceho sluzby
elektronickych komunikacii), s ktorou ma kazda zmluvna strana (ST aj ICP) uzatvorenu samostatni zmluvu o
pripojeni.

Kazda zmluvnéa strana bude dodrzZiavat prevadzkové, udrzbové a iné postupy stanovené v Prilohe Ill. V
pripade prerusSenia prepojenia vynalozi zmluvna strana, v ktorej systéme k tomuto preruseniu doslo,
primerané usilie na zaistenie obnovenia prepojenia ako je uvedené v Prilohe Ill a dodrZiavania poziadaviek



na jej kvalitu uvedenych v Prilohe | tejto zmluvy.

ST a ICP vynalozia Co najvacsie usilie na zaistenie toho, Ze k sieti ST a k sieti ICP budu pripojené iba
koncové zariadenia vyhovujuce prislusnym technickym normam schvalenym TU SR. ST ani ICP vedome
nepripoja k svojim systémom Ziadne nevyhovujlce koncové zariadenie a ani jeho pripojenie neumoznia.

Ktorakolvek zmluvna strana nie je povinna odpovedat’ na zZiadosti druhej zmluvnej strany o zriadenie dalSich
bodov prepojenia, o zriadenie dodato¢nej kapacity prepojenia alebo dalSie prenosové prostriedky, zariadenia
alebo sluzby, ak nebudu tieto pozZiadavky predloZzené v dostato€nom ¢asovom predstihu a ak nebudu v
sulade s dalSimi podmienkami podla Prilohy Il a Prilohy VIII. Dostato¢ny Casovy predstih predlozenia
Ziadosti znamena pri Ziadosti o zriadenie:

(a) dodato¢nej kapacity prepojenia — najmenej tri mesiace pred pozadovanym terminom realizacie,

(b)  dalSich bodov prepojenia — minimalne Sest mesiacov pred pozadovanym datumom zriadenia,

(c) novych sluzieb alebo ciefovych kédov — minimalne tri mesiace pred implementovanim nového
cielového kédu alebo pred za€atim poskytovania novej sluzby.

Ak zmluvna strana vezme spat alebo zruSi svoju zavaznu poziadavku ohladom zriadenia dodatoCnej
kapacity prepojenia alebo dodato€ného bodu prepojenia, je tato zmluvna strana povinna nahradit druhe;j
zmluvnej strane vSetky naklady ucelne a preukazatelne vynaloZzené v priebehu priprav na uspokojenie
poziadavky Ziadajucej zmluvnej strany do doby doru€enia zruSenia ziadosti druhej zmluvnej strane.

Kazda zmluvna strana je opravnena prepojit svoj systém s verejnou sietou tretieho prevadzkovatela, priCom
je opravnena smerovat volania vzniknuté v elektronickej komunikaénej sieti tretieho prevadzkovatela do
systému druhej zmluvnej strany prostrednictvom prepojenia za podmienok uvedenych v tejto zmluve.

Kvalita sluzby:

Kvalita sluzby v bode prepojenia bude preverovana pri odovzdavani spojovacich okruhov o kapacite 2 Mbit/s
do prevadzky.

Zmluvné strany sa zavazuju merat nasledovné kvalitativne ukazovatele pri odovzdavani spojovacieho
okruhu o kapacite 2 Mbit/s do prevadzky v bode prepojenia:

ES - Errored Seconds ( chybové sekundy )
SES - Severely Errored Seconds ( niekolko chybovych sekund )

ktoré su definované v ITU - T Odpora&aniach G.826, M. 2100 a M.2101, pri dizke merania jeden (1) def.

Meranie sa vykonava medzi digitalnym distribucnym panelom ("DDF") pri prislusnej MSC ST a DDF pri
prislusnej TU ICP.

Zmluvné strany sa zavazuju merat prevadzku v oboch smeroch v bode prepojenia v sulade s nasledovnym
kvalitativnym ukazovatefom (parameter ASR podfa ITU —-T E.411):

Pocet volani ukon&enych prihlasenim
ASR = * 100 %
Celkovy pocet volani

V pripade poklesu ukazovatela ASR pod hodnotu 40 %, prislusna zmluvna strana, ktorej systém nespifia
stanovenu hodnotu, sa zavazuje, Ze urobi v3etky opatrenia, potrebné pre zvySenie priepustnosti svojho
systému. Hodnota ukazovatela ASR bude merana v pravidelnych cykloch, si¢asne v oboch systémoch, v
sulade s harmonogramom merani. Harmonogram merani vypracuje ST a predlozi ho v dostato¢nom
predstihu pred meranim druhej zmluvnej strane.



Pre ucely jednorazového testovania kvality prepojenia pri zaru€eni odpovedanosti testovacich volani
testovanou stranou, hodnota ukazovatela ASR nem&ze klesnut pod 98%. Pre u€ely merania tejto hodnoty sa
neberie do Uvahy radiova Cast siete ST.

Straty na spojovacich okruhoch nesmu prekroCit 1 % straty v HPH. Pri prekroCeni uvedenej hodnoty
zmluvné strany pristupia k zvySeniu kapacity spojovacich okruhov medzi svojimi sietami v sulade s astou 4
Prilohy 1. PrekroCenie strat nad 1% v HPH po dobu dlhSiu ako jeden tyzdern sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvy podla ¢lanku 14 zmluvy.

Zakladné ekonomické podmienky:

Za prepojenie na zaklade tejto zmluvy
ICP suhlasi s Uhradou prepojovacich poplatkov a inych uhrad uétovanych zo strany ST podla tejto zmluvy
ST suhlasi s uhradou prepojovacich poplatkov, u¢tovanych zo strany ICP podla tejto zmluvy.

ICP ubradi ST:

Prepojovacie poplatky vypocitané na zaklade cien uvedenych v Prilohe V tejto zmluvy oddiel 3 bod 3.1,
oddiel 4 bod 4.1 a 4.2, oddiel 5 bod 5.1 a oddiel 6 za prepojenie kategorii volani uvedenych v Prilohe IV
tejto zmluvy oddiel 3 bod 3.A1, 3.Bl.a 3.B.2, oddiel 4 bod 4.A.1 a oddiel 5.

Uhrady za pripadné opakovanie testovacej prevadzky v zmysle bodu 5.3 Prilohy Il tejto zmluvy.

ST uhradi ICP:

prepojovacie poplatky vypocitané na zaklade cien uvedenych v Prilohe V oddiel 2 bod 2.1, a 2.4 za
prepojenie kategérii volani uvedenych v Prilohe IV oddiel 2 bod 2.A.1a 2.A.4 a oddiel 5.

Uhrady za pripadné opakovanie testovacej prevadzky v zmysle oddielu 5.3 Prilohy Il tejto zmluvy.

Vypocet prepojovacich poplatkov podla oddielu 3.2. (a) a podl'a oddielu 3.3.:

Jednotkové ceny za prepojenie dohodnuté podla kategérii uvedenych v Prilohe IV su v Prilohe V uvedené v
eurach za minutu bez DPH, ak nie je uvedené inak. Vy3ka jednotkovych cien za prepojenie zavisi od
obdobia, v ktorom sa volanie uskutoCnilo (dalej len ,rozhodné obdobie“). Zmluvné strany sa dohodli na
nasledovnom rozhodnom obdobi: od 01.08.2013 do 31.07.2014 ato s vynimkou kategérii “A“ a “VolP*, vo
vztahu ku ktorym sa zmluvné strany dohodli na rozhodnom obdobi od 01.09.2013; vSetky vratane dni
oznadujucich ich zaciatok a koniec.

Trvanie vSetkych volani danej kategérie sa uréi na zaklade sekundového odpoctu vSetkych prepojenych
volani podla oddielu 3.6, ak nie je v tejto zmluve alebo v Prilohe V uvedené inak. Zmluvné strany vyslovne
suhlasia, ze volanie trvajuce zlomok minuty budud G&tované pomernym dielom na zaklade sekundového
odpoétu a celkové dizka volani sa stanovi tak, Ze sa uhrnny poget hovorosekund vydeli $estdesiatimi (60).

Zuctovacim obdobim pre zu&tovanie prepojovacich poplatkov je jeden kalendarny mesiac. Pre ucely vypoctu
prepojovacich poplatkov sa do zuctovacieho obdobia zahffaju vSetky hovory, ktoré zacinaju a konéia v
jednom zué&tovacom obdobi. Ak v priebehu hovoru pride ku zmene zu&tovacieho obdobia, rozdeli sa ¢as
takéhoto hovoru do prislusného zudtovacieho obdobia a cena za uskutoéneny hovor sa stanovi podfa
Casovej doby, v ktorej hovor zacgal.

Z hladiska rozhodnych obdobi sa pre ucely vypoctu cien za prepojenie do rozhodného obdobia zahfhaju
vSetky hovory, ktoré zacinaju a koncia v jednom rozhodnom obdobi, ako aj také Casti vSetkych hovorov
zacinajucich alebo konciacich v inom rozhodnom obdobi, ktoré sa uskutoCnia v danom rozhodnom obdobi
bez ohfadu na to, i hovor zacal alebo skoncilo v inom rozhodnom obdobi.

Ak v priebehu hovoru pride ku zmene ¢asovej doby uvedenej v Prilohe IV., rozdeli sa ¢as takéhoto hovoru
do prislusnej ¢asovej doby a cena za uskutoCneny hovor sa stanovi podla ¢asovej doby, v ktorej hovor
zacal. Pausalna cena za uskuto€nenie hovoru sa zapoditava do ¢asovej doby, v ktorej hovor za&al.

Prepojovacie poplatky si zmluvné strany budu vzajomne platit’ za vSetky volania, u ktorych sa cez bod
prepojenia medzi systémami vrati sprava prihlasenia volanej strany. Prepojovacie poplatky si zmluvné strany
navzajom nebudu platit' za volania:
€) na neexistujuce Cislo; a
(b) na volanu stanicu, ktora je uz obsadena, s vynimkou pripadov, kedy je volajucemu poskytovana
doplnkova sluzba v désledku toho, Ze je volana stanica obsadena.



S vyhradou predchadzajucich ustanoveni 3.6 (a) a (b), zaCne uctovanie za volania prenaSané zo systému
jednej zmluvnej strany do systému druhej zmluvnej strany v okamihu, kedy je sprava prihlasenia volaného
ucastnika prenesena do siete, z ktorej volanie vySiel, a skon¢i v okamihu, kedy je do siete, z ktorej volanie
vySiel, prenesena sprava ukoncenia volania.

Siete zmluvnych stran musia byt vybavené zariadenim pre vzajomné oductovanie a to minimalne pre
odchodziu prevadzku, umozriujucou meranie celkovej doby volani, pocet uspednych volani a v ¢leneni, ktoré
zodpovedna jednotlivym kategériam s vyuzivanim ¢asového prepinania tarify.

Zmluvné strany budu viest vlastné zaznamy o vSetkych volaniach, ktoré budu uskutocnené v suvislosti s
plnenim sluzby. Spolo¢nost ST sa zavazuje viest vlastné zdznamy o vSetkych volaniach prichadzajucich do
siete spoloCnosti ST zo siete spolo€nosti ICP (vratane volani smerovanych cez siet ST zo siete spolo¢nosti
ICP) a spolo€nost ICP sa zavazuje viest vlastné zaznamy o vSetkych volaniach prichadzajucich do siete
spolognosti ICP zo siete spolo¢nosti ST za jednotlivé ziCtovacie obdobia takym spésobom, aby si zmluvné
strany na zaklade vlastnych zaznamov mohli vzajomne vystavovat faktury (danové doklady) za prepojené
volania na zaklade tejto zmluvy v jednotlivych zuc¢tovacich obdobiach.

Kazda zmluvna strana zodpoveda za riadne vystavovanie faktir na zaklade merani podla oddielu 4.3 druhej
zmluvnej strane pre dané zudtovacie obdobie za volania smerované cez prepojenie svojho systému so
systémom druhej zmluvnej strany, a to v rozsahu podla oddielu 3.3 (spolo¢nost ST), resp. 3.2 (spolo¢nost
ICP). Kazda faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti v zmysle platnej slovenskej legislativy. Kazda
zmluvna strana vystavi a odoSle druhej zmluvnej strane faktiru za zucétovacie obdobie podla oddielu 4.5
tejto Zmluvy, spolu s prilohami, ktorych forma je uvedena v Prilohe VI tejto Zmluvy, najneskér v 15. den
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom sa uctované volania uskutocnili.

V pripade, Ze niektora zmluvna strana z technickych pri¢in nema v niektorom zuétovacom obdobi k dispozicii
vlastné merania podla oddielu 4.3, druhd zmluvna strana na zaklade Ziadosti zmluvnej strany, ktora nema
k dispozicii viastné merania podla oddielu 4.3 poskytne udaje o vlastnych meraniach o vSetkych volaniach
odchadzajucich z vlastnej siete do siete zmluvnej strany, ktor& nema k dispozicii vlastné merania za
poZadované zuctovacie obdobie tak, aby zmluvna strana, ktora nema k dispozicii vlastné merania podla oddielu
4.3, mohla na z&klade poskytnutych udajov vystavit’ druhej zmluvnej strane fakturu.

ICP mdze prepojovacie poplatky, ktoré je povinny zaplatit druhej zmluvnej strane na zaklade faktar
vystavenych podfa oddielu 3.2 (a), zapocitat proti prepojovacim poplatkom, ktoré je mu ST povinny zaplatit
na zaklade faktur vystavenych za rovnaké obdobie podfa oddielu 3.3 (a). ST mdze svoju pohladavku na
uhradu prepojovacich poplatkov, ktord mu je povinny DH Telecom zaplatit na zaklade faktar vystavenych
podla oddielu 3.2 (a) zapoditat proti pohladavke DH Telecomu na uhradu prepojovacich poplatkov, ktoré je
mu povinny zaplatit ST na zaklade faktur vystavenych za rovnaké obdobie podla oddielu 4.4. Tato zmluva
sluzi ako podklad pre zapocet fakturovanych prepojovacich poplatkov. Zmluvna strana, ktorej platobna
povinnost je vy3Sia nez tato zapoc€itavana povinnost druhej zmluvnej strany, uhradi vysledny rozdiel druhej
zmluvnej strane. Fakturacia zaCne sufasne so zalatim trvalej prevadzky podfa oddielu 5 Prilohy Il a v
sulade s datumom uvedenym v podpisanom Protokole o pripravenosti, podfa vzoru uvedeného v Prilohe VIl
tejto zmluvy.

Bez ohfadu na ustanovenia oddielov 4.3, 4.4 a 4.5, zmluvné strany mézu v sulade s ustanoveniami
Obchodného zakonnika o premi¢ani vystavit faktiry za volania uskutoénené v inom mesiaci, nez ktory
predchadzal fakture, ak volania neboli povodne fakturované nedopatrenim, omylom alebo pre nedostatok
potrebnych uétovnych podkladov.

VSetky prepojovacie poplatky, ktoré budu fakturované zmluvnymi stranami, budu zahffat’ prislusné dane v
zmysle legislativy u€innej v Slovenskej republike.

V pripade, omeskania niektorej zmluvnej strany s thradou jej splatnej pohladavky (alebo jej Casti) vodi
druhej zmluvnej strane, je druha zmluvna strana opravnena pozadovat uroky z omeskania vo vySke podla
predpisov obdianskeho prava.



Kazda zmluvna strana bude po dobu piatich (5) rokov nasledujucich po vystaveni kazdej faktury viest a
uchovavat verné a presné uctovné zaznamy a dalSie podklady, ktoré mézu byt odévodnene vyzadované pre
vypocet alebo overenie Ciastok splatnych na zaklade tejto faktury. Ustanovenia tohto oddielu nezbavuju
zmluvnu stranu jej povinnosti uchovavat’ uvedené alebo dalSie podklady po dihie asové obdobie v sulade s
prislusnymi pravnymi predpismi.

Zmluva o prepojeni elektronickych komunikaénych sieti

medzi spoloénost’ami
Net-Connect s.r.o.
a
Slovak Telekom, a.s.

TUTO ZMLUVU O PREPOJENI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNYCH SIETI medzi
sebou dna 30.06.2014 uzavreli:

Slovak Telekom, a.s.
(dalej ako “spolo¢nost Telekom® alebo ,Telekom* alebo ,Zmluvna strana®)
so sidlom: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Net-Connect s.r.o.
(dalej ako ,IC-PARTNER® alebo ,Zmluvna strana®)
so sidlom: Réntgenova 26, 851 01 Bratislava

(spolo&ne aj ako "Zmluvné strany")

“Zmluva“ znamena tuto Zmluvu (hlavné telo — €lanky 1 az 23, vratane doplnku 1) a Prilohy 1a, 1b., 2., 3., 4.,
5., 6., 7. a doplnky priloh, ktoré tvoria jej neoddelitelna sucast.

Oznacenie
prilohy
Priloha 1a. | Fyzické prepojenie sieti na baze SS7 signalizacie
Priloha 1b. | Fyzické prepojenie sieti na baze IP/SIP

Priloha 2. Popis prepojenych volani

Priloha 3. Popis sluzby CS

Priloha 4. Cennik

Nazov prilohy

Priloha 5. Prevadzka a udrzba

Priloha 6. Oductovanie a fakturacia

Priloha 7. Kontaktné udaje

Doplnok 1

k hlavnému | Vypocet a podmienky Zaruky plnenia
telu Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je vzajomné prepojenie Siete spolo¢nosti IC-PARTNERa so Sietou spolocnosti
TELEKOM za udelom poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb Ug&astnikom oboch
Zmluvnych stran, pri dodrzani prislusnych ustanoveni vdeobecne zavaznych pravnych predpisov v oblasti
elektronickych komunikacii, najma zakona o elektronickych komunikaciach a prislusnych technickych noriem



ako aj Licencii pridelenych obom Zmluvnym stranam, ktoré ich opraviiuju na vykonavanie relevantnych
elektronickych komunikaénych ¢€innosti. Zmluvné strany si budu poskytovat vzajomné Prepojenie tak, aby
Ugastnici jednej Zmluvnej strany mali pristup k verejnym elektronickym komunikaénym telefénnym sluzbam
druhej Zmluvnej strany.

Na zaklade tejto Zmluvy
a) spolo¢nost TELEKOM suhlasi s uhradou cien uctovanych podfa Prilohy 4. tejto Zmluvy zo strany
Spolo¢nosti IC-PARTNERa,
b) spolo€nost IC-PARTNER suhlasi s uhradou cien uctovanych podfa Prilohy 4. tejto Zmluvy zo strany
Spolo¢nosti TELEKOM.

Fyzické prepojenie sieti na baze SS7 signalizacie

Na zaklade ustanoveni tejto Prilohy, bude Prepojenie realizované prostrednictvom Spojovacich okruhov
prevadzkovanych na strane Zmluvnych stran. Rozsah sluzieb fyzického prepojenia sieti zahffia Miesta
bodov prepojenia na strane sieti obidvoch Zmluvnych stran:
- Prepojenie na strane Siete spolo¢nosti Telekom ( TDM/SS7 Spojovacie okruhy poskytnuté IC-
Partnerom’ a ukon&ené v Pristupovom bode siete Telekom)
- Prepojenie na strane Siete IC-Partnera ( TDM/SS7 Spojovacie okruhy poskytnuté Telekomom a
ukoncené v Bode prestupu do siete IC-Partnera)

Rozsah sluzieb prepojenia sieti poskytovanych Telekomom

Prepojenie na strane Pristupového bodu siete Telekom — TDM/SS7 Spojovacie okruhy IC-Partnera, bude zo
strany Telekomu zahfiat"

- Umoznenie ukonéenia TDM/SS7 Spojovacich okruhov ICP implementovanych zo strany |C-Partnera’

- Implementaciu smerovacieho mechanizmu (osobitne sluzba Carrier Selection — sluzba vyberu Podniku,
v sulade s bodom 9.1. Prilohy 2)

- Testovanie prepojenia sieti (podla podmienok Prilohy 5)

Prepojenie na strane Bodu prestupu IC-Partnera — TDM/SS7 Spojovacie okruhy Telekomu, bude zo strany
Telekomu zahffiat:

- Implementaciu TDM/SS7 Spojovacich okruhov Telekom

- Implementaciu smerovacieho mechanizmu (osobitne sluzba Carrier Selection — sluzba vyberu Podniku,
v sulade s bodom 9.1. Prilohy 2)

- Testovanie prepojenia sieti (podla podmienok Prilohy 5)
TDM/SS7 Spojovacie okruhy

Ako nosné kanaly alebo signaliza¢né linky v ramci TDM/SS7 Spojovacich okruhov (2 Mbit/s) budu pouzité
uréené kanaly s kapacitou 64 kbit/s v sulade s Prilohou 5. tejto Zmluvy (Technické a kvalitativne parametre).
Nosny kanal je kanal pouzivany na prenos telefénnej hlasovej prevadzky.

! |de o viastne TDM/SS7 Spojovacie okruhy IC-Partera alebo TDM/SS7 Spojovacie okruhy prenajaté od tretej strany. Voci Telekomu
vSak ako zmluvny partner zodpovedny za funkénost a kapacitu Spojovacich okruhov vystupuje v oboch pripadoch IC-Partner.

2 Umoznenie ukonéenia TDM/SS7 Spojovacich okruhov IC-Partnera sa realizuje v priestore vyhradenom pre technolégiu IC-Partnera v
Specifikovanom Pristupovom bode siete Telekom (podla zoznamu Pristupovych bodov siete Telekom, uvedenych v Tabulke 1.) — v tzv.
kolokacii. Podmienky poskytovania sluzby kolokacie zo strany Telekomu sa budu riadit samostatnou Referenénou ponukou pre sluzbu
ST kolokacie.



Signaliza€na linka je kanal, ktory sa pouziva na prenos signalnych sprav. Na zaklade dohody zmluvnych
stran sa z pravidla uréuju prvé dva hovorové kanaly vo vybranom 2Mbit/s TDM/SS7 Spojovacom okruhu pre
prevadzku signalizacnej linky. Zmluvné strany zodpovedaju za napojenie kazdej signalizacnej linky z bodu
prepojenia do svojich vlastnych signalnych zariadeni.

TDM/SS7 Spojovacie okruhy o kapacite 2Mbit/s budu vo vzdjomnom prepojeni Elenené do skupin a to pre
rozsah sluzieb prepojenych volani poskytovanych zo strany Telekom pre ICP, resp. rozsah sluzieb
prepojenych volani poskytovanych zo strany ICP pre Telekom:

Skupina vedeni TDM/SS7 Spojovacie okruhy priradené k prisluSnej skupine vedeni slizia vyluéne na prenos
sluzieb prepojenych volani...

Telekom ,1¢ ..., ktoré uziva ICP, priCom prevadzka smeruje obojstranne z a do Siete spolo¢nosti
Telekomu

ICP ,2“ ..., ktoré uziva Telekom, pricom prevadzka smeruje obojstranne z a do Siete spolocnosti
ICP

Telekom ,1“-Shared ..., ktoré vyuziva ST alebo ICP, pri€om prevadzka smeruje obojstranne z a do Siete
spoloCnosti Telekomu alebo z a do Siete spolo€nosti ICP

Ak zmluvna strana pisomne prejavi zaujem o prevadzkovanie spolocnych obojsmernych TDM/SS7
Spojovacich okruhov Telekom ,1“ — Shared , t.j. rezim odovzdavania celkovej prepojenej prevadzky
prostrednictvom jednej skupiny TDM/SS7 Spojovacich okruhov a za tymto u¢elom poziada druh( zmluvnu
stranu o vyuzitie okruhov tejto druhej Zmluvnej strany, budd Zmluvné strany o tejto alternative bezodkladne
rokovat, pricom vysledkom rokovani Zmluvnych stran bude bud migracia existujaceho TDM/SS7
Spojovacieho okruhu druhej Zmluvnej strany na Spojovaci okruh ,Telekom 1 — Shared” alebo zriadenie
nového TDM/SS7 Spojovacieho okruhu ,Telekom 1 — Shared*.

1. V pripade, zZe ziadatelom o zdielanie TDM/SS7 Spojovacich okruhov bude ICP, budu Zmluvné strany
rokovat o zdielani TDM/SS7 Spojovacich okruhov ,ICP 2 ktoré po vzajomnej dohode zmigruju na ,Telekom
1 —Shared".

2.V pripade, Ze Ziadatefom o zdielanie TDM/SS7 Spojovacich okruhov bude bude ST, budu Zmluvné
strany rokovat o zdielani TDM/SS7 Spojovacich okruhov ,Telekom 1%, ktoré po vzdjomnej dohode zmigruju
na ,Telekom 1 —Shared®.

3. Po vzajomnej dohode o implementacii tejto formy prepojenia bude prepojenie sieti realizované vyluéne
touto formou TDM/SS7 Spojovacich okruhov ,Telekom 1 — Shared” pre vSetky prepojené Pristupové body
pevnej siete Telekom resp. Body prestupu ICP a to za u¢elom zachovania konzistentnosti v smerovani
prepojenych Volani do sieti Zmluvnych stran.

4. Migracia z existujucich TDM/SS7 Spojovacich okruhov bude prebiehat postupne na zaklade
dohodnutého harmonogramu vychadzajuceho zo vzajomnych rokovani (podla dostupnych kapacit na strane
obidvoch Zmluvnych stran, resp. ich externych dodavatelov). Ziadatelovi druh& zmluvna strana vyfakturuje
50% z poplatku za migraciu existujuceho Spojovacieho okruhu na Spojovaci okruh Telekom — 1 Shared
alebo 50% z poplatku za zriadenie nového Spojovacieho okruhu ,Telekom 1 — shared“ uvedenych v bode
3.1.1. a 3.1.2. Prilohy 4.

5. Poplatky za prenajom TDM/SS7 Spojovacich okruhov ,Telekom 1 — shared” bude Telekom fakturovat
ICP podla vysky poplatku uvedeného v bode 3.1.3. Prilohy 4, na mesacnej baze.



6. Po ukon&eni sledovaného obdobia, ktorym sa rozumie a) obdobie odo dria zriadenia/migracie prvého
TDM/SS7 Spojovacieho okruhu Telekom 1 — shared do dria 31.12. kal. roka pokial Zmluvné strany nezdielali
¢o i len jeden Spojovaci okruh po&as celého kal. roka a b) obdobie jedného celého kalendarneho roka pokiafl
zmluvné strany zdieflali ¢o i len jeden TDM/SS7 Spojovaci okruh pocas celého kal. roka (dalej a) a b)
oznacované spolocne ako ,Sledované obdobie®), Telekom vystavi za Sledované obdobie suhrnny tarchopis,
resp. dobropis k jednotlivym faktiram za mesacény prenajom Spojovacich okruhov ,Telekom 1 —shared*
podla pomeru celkovej prepojenej fakturovanej prevadzky Telekomu k celkovej prepojenej fakturovanej
prevadzke ICP a to za vSetky Spojovacie okruhy Telekom — 1 shared evidované v Tabulke 1 v bode 2.4 tejto
Prilohy 1a, ktoré Zmluvné strany zdielali za predchadzajuce Sledované obdobie. Tarchopis, resp. dobropis
bude bezodkladne vystaveny zo strany Telekom pre ICP vzdy po ukon&eni Sledovaného obdobia, hned ako
bude mozné vyhodnotit pomer celkovej prepojenej fakturovanej prevadzky za prislusné Sledované obdobie.
Pre ucely tohto bodu sa objem prepojenej prevadzky pocita v minutach.

Prepojenie na strane Pristupového bodu siete Telekom:

Telekom umozni ukon&enie spojovacich okruhov IC-Partnera v Pristupovom bode siete Telekom a to v
priestore vyhradenom pre technoldgiu IC-Partnera (kolokacia) v sulade s podmienkami poskytovania sluzby
ST kolokacia uvedenymi v osobitnej Referenénej ponuke pre sluzbu ST kolokacie.

Prepojenie sa bude realizovat prostrednictvom metalického kabla (2 Mb/s). Elektrické a fyzické
charakteristiky su Specifikované v Prilohe 5. tejto Zmluvy. Bod prepojenia je v mieste ukonéenia vnutorného
vedenia poskytovaného Telekomom na HDDF prevadzkovanom IC-Partnerom.

Prepojenie na strane Bodu prestupu siete ICP:

Telekom poskytuje telefonne vedenie (ktorého sicastou je/su TDM/SS7 Spojovaci/ie okruh/y Telekom 1,
alebo Telekom 1-Shared) s cielom spojenia Pristupového bodu siete Telekom a Bodu prestupu IC-Partnera.
Telekom prevadzkuje prenosové zariadenie v Bode prestupu IC-Partnera.

Standardné rozhranie poskytnuté zo strany Telekomu je E1 2Mbit/s elektrickym interface. Zmluvné strany,
mdzu na zaklade pisomnej poZiadavky Zmluvnej strany, zmenit typ rozhrania aj na STM-1 opticky interface.
Spoplatnenie implementacie optického rozhrania pre prepojenie sieti na baze spojovacich okruhov bude
rieSené cenovou ponukou Setrenia realizovatelnosti na zaklade ziadosti podanej IC-Partnerom. Po objednani
tohto typu rozhrania budu naklady za implementaciu IC-Partnerovi fakturované v sulade s ustanoveniami
bodu 2. Prilohy 6. Technicka Specifikacia a podmienky rozhrani su definované v ¢asti IV. Prilohy 5.

Fyzické prepojenie sieti na baze IP/SIP

Na zaklade ustanoveni tejto Prilohy, bude Prepojenie realizované prostrednictvom IP/SIP Spojovacich
okruhov prevadzkovanych na strane Zmluvnych stran. Rozsah sluzieb fyzického prepojenia sieti zahffia
Miesta bodov prepojenia na strane sieti obidvoch Zmluvnych stran:
- Prepojenie na strane Siete spolo¢nosti Telekom (IP/SIP Spojovacie okruhy poskytnuté I1C-
Partnerom® a ukon&ené v Pristupovom bode siete Telekom)
- Prepojenie na strane Siete IC-Partnera (IP/SIP Spojovacie okruhy poskytnuté Telekomom a
ukongené v Bode prestupu do siete IC-Partnera)

Rozsah sluzieb prepojenia sieti poskytovanych Telekomom

% |de o viastné IP/SIP Spojovacie okruhy IC-Partera alebo IP/SIP Spojovacie okruhy prenajaté od tretej strany. Voci Telekomu vSak ako
zmluvny partner zodpovedny za funkénost’ a kapacitu IP/SIP Spojovacich okruhov vystupuje v oboch pripadoch IC-Partner



Prepojenie na strane Pristupového bodu siete Telekom — IP/SIP Spojovacie okruhy IC-Partnera, bude zo
strany Telekomu zahfiat:

- Umoznenie ukong&enia IP/SIP Spojovacich okruhov ICP implementovanych zo strany IC-Partnera®

- Implementaciu smerovacieho mechanizmu (osobitne sluzba Carrier Selection — sluzba vyberu Podniku,
v stlade s bodom 9 Prilohy 2. k tejto Zmluve)

- Testovanie prepojenia sieti (podla podmienok Prilohy 5. k tejto Zmluva)

Prepojenie na strane Bodu prestupu IC-Partnera — IP/SIP Spojovacie okruhy Telekomu, bude zo strany
Telekomu zahfnat’

- Implementaciu IP/SIP Spojovacich okruhov Telekom

- Implementaciu smerovacieho mechanizmu (osobitne sluzba Carrier Selection — sluzba vyberu Podniku,
v sulade s bodom 9 Prilohy 2. k tejto Zmluve)

- Testovanie prepojenia sieti (podla podmienok Prilohy 5. k tejto Zmluve)
IP/SIP Spojovacie okruhy

Ako nosné kanaly IP/SIP spojovacich okruhov s pozadovanou kapacitou poctu kanalov v prepocte na Sirku
pasma n Mbit/s budu pouzité RTP spojenia, ktoré podla zvolenej komprimacie (vychadzajucej zo zvoleného
kodeku) budu zaberat’ prislusnu kapacitu — Sirku pasma IP/SIP Spojovacieho okruhu:

Kodek Kodek (codec) - Paketizacia IPv4 Sirka pasma

(codec) (msec.) (kbit/s)
G.711 20 104.720
G.729 20 43.120
G.729 40 25.960

IP/SIP Spojovacie okruhy s poZzadovanou kapacitou po&tu kanalov budu vo vzajomnom prepojeni
prevadzkované pre prichadzajucu ako aj odchadzajucu prevadzku do/z sieti Zmluvnych stran, kde si kazda
Zmluvna strana vytvori IP/SIP zvazok (dalej len IPTG).

Kazda Zmluvna strana moze pre sluzby prepojenych Volani uzivat vlastné IP/SIP Spojovacie okruhy, resp.
prenajaté okruhy od tretej strany alebo IP/SIP Spojovacie okruhy druhej Zmluvnej strany. V pripade IP/SIP
Spojovacich okruhov prenajatych Zmluvnou stranou od tretej strany Zmluvna strana vo vztahu k druhej
Zmluvnej strane vystupuje ako za ne zodpovedajuca Zmluvna strana, ktora zarover zabezpedi, Ze uvedené
IP/SIP Spojovacie okruhy sluZzia len pre ucel Prepojenia podfa tejto Zmluvy, okrem pripadu podla bodu 3.4.1.

1. Ak saIC-Partner rozhodne v konkrétnom Pristupovom bode siete Telekom uzivat IP/SIP Spojovacie
okruhy poskytnuté Telekomom, IC-Partner bude v zmysle cennika uvedeného v Prilohe 4 platit Telekomu za
zriadenie a prenajom IP/SIP Spojovacich okruhov ,Telekom 1 — Shared®. IC-Partner, ktory ma s Telekomom
uzatvorenu aj IC MOBIL Zmluvu, si pre ucel IC MOBIL Zmluvy mdze zvolit pouzitie IP/SIP Spojovacich
okruhov ,Telekom 1 — Shared” poskytovanych Telekomom na zaklade tejto Zmluvy.

2. Nasledne bude prepojenie sieti realizované vylu€ne touto formou IP/SIP Spojovacich okruhov ,Telekom
1 — Shared" pre vSetky prepojené Volania v konkrétnom Pristupovom bode siete Telekom resp. Bode
prestupu ICP a to za u€elom zachovania konzistentnosti v smerovani prepojenych volani do sieti Zmluvnych
stran.

3. ZruSenie existujucich TDM/SS7 Spojovacich okruhov (ak sa jedna o prechod z prepojenia sieti na baze
SS7 signalizacie) a zriadenie novych IP/SIP Spojovacich okruhov ,Telekom 1 — Shared* bude prebiehat

4 Umoznenie ukonéenia IP/SIP Spojovacich okruhov IC-Partnera sa realizuje v priestore vyhradenom pre technolégiu IC-Partnera v
Specifikovanom Pristupovom bode siete Telekom (podla zoznamu Pristupovych bodov siete Telekom, uvedenych v Tabulke 1.) — v tzv.
kolokacii. Podmienky poskytovania sluzby kolokacie zo strany Telekomu sa budu riadit samostatnou Referenénou ponukou pre sluzbu
ST kolokacie.



postupne na zéklade dohodnutého harmonogramu vychadzajuceho zo vzajomnych rokovani (podla
dostupnych kapacit na strane obidvoch Zmluvnych stran, resp. ich externych dodavatelov). Ziadatelovi o
zriadenie IP/SIP Spojovacich okruhov ,Telekom 1 — Shared® druha Zmluvna strana vyfakturuje 50% z
poplatku za zriadenie nového IP/SIP Spojovacieho okruhu ,Telekom — 1 Shared“ uvedeného v bode 3.1.5.
Prilohy 4, tejto Zmluvy.

4. Poplatky za prenajom IP/SIP Spojovacich okruhov ,Telekom 1 — Shared” bude Telekom fakturovat' ICP
podla vySky poplatkov uvedenych v bode 3.1.6 ., Prilohy 4, tejto Zmluvy, kde tieto budu ICP fakturované na
mesacnej baze.

5. Po ukoné&eni sledovaného obdobia, ktorym sa rozumie a) obdobie odo dria zriadenia prvého IP/SIP
Spojovacieho okruhu Telekom 1 — Shared do dna 31.12. kal. roka pokial Zmluvné strany nezdielali o i len
jeden IP/SIP Spojovaci okruh pocas celého kal. roka a b) obdobie jedného celého kalendarneho roka pokial
zmluvné strany zdiefali €o i len jeden IP/SIP Spojovaci okruh po€as celého kal. roka (dalej a) a b)
oznacované spolocne ako ,Sledované obdobie®), Telekom vystavi za Sledované obdobie suhrnny tarchopis,
resp. dobropis k jednotlivym faktiram za mesacny prenajom IP/SIP Spojovacich okruhov , Telekom 1 —
Shared” podla pomeru celkovej prepojenej fakturovanej prevadzky Telekomu (ktora zahffia vSetky Sluzby
odchadzajucich volani Telekom a Sluzby ukonéenia volani ICP) k celkovej prepojenej fakturovanej
prevadzke ICP (ktora zahfha vSetky Sluzby odchadzajucich volani ICP, Sluzby ukoné&enia volani Telekom a
Sluzby tranzitnych volani Telekom) a to za vSetky IP/SIP Spojovacie okruhy Telekom 1—- Shared evidované v
Tabulke 1 v bode 2.4 tejto Prilohy 1b, ktoré Zmluvné strany zdielali za predchadzajluce Sledované obdobie.
Tarchopis, resp. dobropis bude bezodkladne vystaveny zo strany ST pre ICP vzdy po ukonéeni Sledovaného
obdobia, hned ako bude mozné vyhodnotit pomer celkovej prepojenej fakturovanej prevadzky za prislusné
Sledované obdobie. Pre ucely tohto bodu sa objem prepojenej prevadzky pocita v minatach. Ak IC-Partner,
ktory ma s Telekomom uzatvorenu aj IC MOBIL Zmluvu a zvoli si pre ucel IC MOBIL Zmluvy pouzitie IP/SIP
Spojovacich okruhov , Telekom 1 — Shared” Telekomu na zaklade tejto Zmluvy, v celkovom pomere
prevadzky sa zohladni celkovéa prepojena fakturovana prevadzka Telekomu a IC-Partnera podla oboch
zmlav.

Prepojenie na strane Pristupového bodu siete Telekom:

Telekom umozni ukon&enie IP/SIP Spojovacich okruhov IC-Partnera v Pristupovom bode siete Telekom a to
v priestore vyhradenom pre technoldgiu IC-Partnera (kolokéacia) v sulade s podmienkami poskytovania
sluzby ST kolokacia uvedenymi v osobitnej Referenénej ponuke pre sluzbu ST kolokacie.

Prepojenie sa bude realizovat prostrednictvom metalického kabla s rozhranim: 10BASE-T/100BASE-
TX/1000BASE-T, pripadne optického kabla s rozhranim 1000BASE-LX, Single mode fibre, 1000BASE-BX10
(Bidirectional) Single mode fibre . Elektrické a fyzické charakteristiky su Specifikované v Prilohe 5 tejto
Zmluvy. Bod prepojenia je v mieste ukon&enia vnutorného vedenia poskytovaného Telekomom na HDDF
prevadzkovanom IC-Partnerom.

Prepojenie na strane Bodu prestupu siete ICP:

Telekom poskytuje telefénne vedenie (ktorého sucastou je/su IP/SIP Spojovaci/ie okruh/y Telekomu) s
cielom spojenia Pristupového bodu siete Telekom a Bodu prestupu IC-Partnera. Telekom prevadzkuje
prenosové zariadenie v Bode prestupu IC-Partnera.

5.4 Standardné rozhranie poskytnuté zo strany Telekomu je elektrické (RJ45) 10BASE-T/100BASE-
TX/1000BASE-T. Zmluvné strany, m6zu na zaklade pisomnej poziadavky Zmluvnej strany, zmenit typ
rozhrania aj na optické 1000BASE-LX Single mode fibre, 1000BASE-BX10 (Bidirectional) Single mode fibre.
Spoplatnenie implementacie optického rozhrania pre prepojenie sieti na baze IP/SIP spojovacich okruhov
bude rieSené cenovou ponukou Setrenia realizovatelnosti na zaklade Ziadosti podanej IC-Partnerom, kde po
objednani tohto typu rozhrania budu naklady za implementéciu IC-Partnerovi fakturované v sulade s
ustanoveniami bode 2. Prilohy 6. tejto Zmluvy. Technicka Specifikacia a podmienky rozhrani su definované v
Casti IV. Prilohy 5.



Popis prepojenych volani

“Sluzby prepojenych volani” zahffiaju nasledovné kategérie sluzieb:
- Sluzby odchadzajucich volani Telekom,
- Sluzby odchadzajucich volani ICP,
- Sluzby ukonc&enia volani Telekom,
- Sluzby ukonéenia volani ICP,
- Sluzby tranzitnych volani Telekom.
“Sluzby prepojenych volani ” nie su v Bode prepojenia obmedzené na nasledujuce druhy volani:
- zakladné PSTN/ISDN volania zalozené na nosnej sluzbe re¢ a 3,1 kHz audio,
- zakladné ISDN volania zaloZené na neobmedzenej nosnej sluzbe 64 kbit/s,
- zakladné volania z ucastnickych IP pristupov (napr. VVN)

“Sluzba odchadzajucich volani Telekom” je prenos volania z telefénnej siete Telekom do telefénnej siete
ICP. Bod vzniku volania sa nachadza v telefénnej sieti Telekom. Tato sluzba je ponukana preto, aby
umoznila uzivatelom Telekomu pristup k sluzbam ponukanym |IC-Partnerom.
“Telekom sluzby odchadzajucich volani ” zahffiaju nasledovné sluzby:

- Sluzba ST-O-CS: Telekom zakladné odchadzajuce volanie - Carrier Selection

- Sluzba ST-O-FR: Telekom odchadzajuce volanie na Cisla sluzby volanie na ucet volaného ICP

- Sluzba ST-O-IS: Telekom odchadzajuce volanie na informacné ¢isla ICP

- Sluzba ST-O-DU: Telekom odchadzajuce volanie na &isla ICP pre Internet Dial-Up

- Sluzba ST-O-SC: Telekom odchadzajuce volanie na Cisla sluzieb ICP s rozdelenim poplatkov

- Sluzba ST-O-AX: Telekom odchadzajuce volanie na Cisla sluzieb ICP so zvySenou tarifou

“Sluzba odchadzajucich volani IC-Partnera” je sluzba odchadzajucich volani poskytovana IC-Partnerom,
ktorych podmienkou je prenos volania z telefénnej siete ICP do telefénnej siete Telekom. Bod vzniku volania
je v telefonnej sieti ICP. Tato sluzba je ponukana preto, aby umoznila uzivatelom IC-Partnera pristup k
sluzbam ponukanym Telekomom alebo inymi podnikmi.

“Sluzby odchéadzajucich volani IC-Partnera” zahffiaju nasledujuce sluzby:

- Sluzba ICP-O-CS: ICP zakladné odchadzajuce volanie — Carrier Selection

- Sluzba ICP-OF-FR: ICP odchadzajuce volanie z pevnej siete ICP na &isla sluzby volanie na uc€et volaného
v Telekome

- Sluzba ICP-OM-FR: ICP odchadzajuce volanie z mobilnej siete ICP na Cisla sluzby volanie na ucet
volaného v Telekome

- Sluzba ICP-OF-IS: ICP odchadzajice volanie z pevnej siete ICP na informacné Cisla v Telekome

- Sluzba ICP-OM-IS: ICP odchadzajuce volanie z mobilnej siete ICP na informacné &isla v Telekome

- Sluzba ICP-OF-DU: ICP odchadzajuce volanie z pevne;j siete ICP na Cisla v Telekome pre Internet Dial-Up
- Sluzba ICP-OM-DU: ICP odchadzajuce volanie z mobilnej siete ICP na &isla v Telekome pre Internet Dial-
Up

- Sluzba ICP-OF-SC: ICP odchadzajuce volanie z pevnej siete ICP na €&isla sluZieb s rozdelenim poplatkov v
Telekome

- Sluzba ICP-OM-SC: ICP odchadzajuce volanie z mobilnej siete ICP na Cisla sluzieb s rozdelenim poplatkov
v Telekome

- Sluzba ICP-OF-AX: ICP odchéadzajuce volanie z pevnej siete ICP na Cisla sluZieb so zvy3enou tarifou v
Telekome

- Sluzba ICP-OM-AX: ICP odchadzajuce volanie z mobilnej siete ICP na €isla sluzieb so zvySenou tarifou v
Telekome

“Telekom sluzby ukonCenia volani” je prenos volania z telefénnej siete ICP do telefénnej siete Telekom.
Volany u&astnik je v teleféonnej sieti Telekom.

“ Telekom sluzby ukonCenia volani ” zahffiaju nasledovné sluzby:



- Sluzba ST-T-FX: Telekom zakladné ukon&enie volania
- Sluzba ST-T-EN: Telekom ukoné&enie volania na ¢isla ohlasovne tiesfiovych volani

- Sluzba ST-T-ON: Telekom ukon&enie volania na &isla osobitnych sieti, negeografické Vol ¢isla a &isla pre -
sluzbu ST Box

- Sluzba ST-T-SN1: Telekom ukon&enie volania na skratené Cisla Telekom s geografickou lokalizaciou
- Sluzba ST-T-SN2: Telekom ukon&enie volania na skratené &isla Telekom s celonarodnou lokalizaciou

“Sluzba ukonc&enia volani v sieti ICP” je prenos volania z telefénnej siete Telekom do telefénnej siete ICP.
Volany ucastnik je v teleféonnej sieti ICP.

“Sluzba ukoncéenie volania v sieti ICP” pozostava z nasledovnych sluzieb:
- Sluzba ICP-T-FX: ICP zakladné ukon&enie volania
- Sluzba ICP-T-EN: ICP ukoncenie volania na ¢isla ohlasovne tiesfiovych volani
- Sluzba ICP-T-MB: ICP zakladné ukonc&enie volania v mobilne;j sieti
- Sluzba ICP-T-MBP: ICP zakladné ukoné&enie volania na prenesené ¢islo do mobilnej siete tretej strany
- Sluzba ICP-T-ON: ICP ukoncenie volania na Cisla osobitnych sieti a negeografické Vol &isla
- Sluzba ICP-T-SN1: ICP ukonc&enie volania na skratené Cisla ICP s geografickou lokalizaciou
- Sluzba ICP-T-SN2: ICP ukoncenie volania na skratené ¢isla ICP s celonarodnou lokalizaciou

“Sluzba Telekom Tranzit” je prenos volania z telefénnej siete IC-Partnera do telefonnej siete tretej strany cez
telefénnu siet Telekom alebo prenos volania z telefénnej siete tretej strany do teleféonnej siete IC-Partnera
cez telefonnu siet Telekom.

Poskytovanie " SluZzby Telekom Tranzit" je podmienené uzavretim Zmluvy o prepojeni medzi Telekom a
tretou stranou.

- “Sluzby Telekom Tranzit” zahffiaju nasledovné sluzby:
- Sluzba ST-XT-FX: Telekom zakladny tranzit do inej slovenskej pevnej telefénnej siete
- Sluzba ST-XT-MB: Telekom tranzit na negeografické mobilné ¢isla prevadzkované tretou stranou

- Sluzby ST-XOF-FR: Telekom tranzit z pevnej siete tretej strany na Cisla sluzby volanie na Gcet volaného
ICP

- Sluzby ST-XOM-FR: Telekom tranzit z mobilnej siete tretej strany na €&isla sluzby volanie na u&et volaného
ICP

- Sluzby ST-XOF-IS: Telekom tranzit z pevnej siete tretej strany na Cisla informaénych sluzieb ICP
- Sluzby ST-XOM-IS: Telekom tranzit z mobilnej siete tretej strany na €isla informaé&nych sluzieb ICP
- Sluzba ST-XT-ON: Telekom tranzit na negeografické Vol Cisla prevadzkované tretou stranou

- Sluzba ST-XT-SN1: Telekom tranzit na skratené Cisla s geografickou lokalizaciou prevadzkované tretou
stranou

- Sluzba ST-XT-SN2: Telekom tranzit na skratené €isla s celonarodnou lokalizaciou prevadzkované tretou
stranou

- Sluzby ST-XOF-SC: Telekom tranzit z pevnej siete tretej strany na Cisla s rozdelenim poplatkov ICP

- Sluzby ST-XOM-SC: Telekom tranzit z mobilnej siete tretej strany na Cisla s rozdelenim poplatkov ICP
- Sluzby ST-XOF-AX: Telekom tranzit z pevne;j siete tretej strany na &isla so zvySenou tarifou ICP

- Sluzby ST-XOM-AX: Telekom tranzit z mobilnej siete tretej strany na Cisla so zvySenou tarifou ICP

Struktura a uroven poplatkov prepojenych volani

Existuju dve kategorie poplatkov za pouzivanie Sluzieb prepojenych volani:
- poplatok za zostavenie volania a

- poplatok za dizku volania bertc do Gvahy spoplatfiovant dobu volania meraného na sekundovom
zaklade.



V odévodenych pripadoch sa poplatky za zostavenie volania (ak sa tento poplatok uplatiiuje) a dizku volania
liSia podla aktualneho denného ¢asu. Rozdelenie prislusnych €asovych rozpati je definované v Prilohe 4.
tejto Zmluvy. Prepojené volanie bude spoplatfiované jednou cenou, pokial sa ziadna jeho €ast nerealizuje v
inom ¢asovom pasme. Prepojené volanie, ktoré sa nerealizuje len v jednom ¢asovom pasme bude pomerne
spoplatnené podla tarif v prisluSnych ¢asovych pasmach.

Pre zabezpecenie dovolatelnosti celého Uzemia Slovenskej Republiky sluzieb Telekom ukonéenia Volani
resp. ICP odchadzajucich Volani, je potrebné, aby Zmluvné strany prepaijili svoje siete aspon v jednom (1)
Bode prepojenia.

V pripade prepojenia vo viac ako 1 Bode prepojenia budu pravidla smerovania Volani riadené podla dohody
zmluvnych stran evidovanej v Tabulke smerovania volani zo Siete spolo¢nosti ICP do Siete spolo¢nosti
Telekom (TAB_1) tejto Prilohy a ktora zohladni pripadné vySSie objemy smerovanej prevadzky, ak by tieto
mohli spbsobit kapacitné problémy spracovania Volani pri zakladnom nastaveni smerovania. Zakladné
nastavenie je,, ze smerovanie bude prebiehat na blizky koniec, t.j. Volanie Zmluvna strana odovzda ¢o
najblizSie k bodu vzniku Volania v jej sieti.

Kvalita sluzby
Dostupnost prepojovacieho vedenia
Dostupnost bude merana na prepojovacom vedeni (Spojovaci okruh, resp. Kapacita) medzi telefonnou

sietou Telekomu a telefénnou sietou IC-Partnera v danom pristupovom bode. Dostupnost je definovana
podfa nasledovnej rovnice:

¥ C&as nedostupnosti prepojovacieho vedenia v referencénom obdobi (hod.)
V((%)=(1- ). 100
8 760 (hod.) x pocet prepojovacich vedeni

Dostupnost bude merana v sulade s odporu¢anim ITU M.1016. Do €asu nedostupnosti prepojovacieho
vedenia sa nezapocitava €as trvania planovanych prac (odstavok), ktoré si zmluvni partneri navzajom
oznamia. Referen¢né obdobie na meranie dostupnosti zahffa jeden kalendarny rok.

Priemerna dostupnost je
- pre skupiny prepojovacich vedeni pozostavajuce z viac ako 10 prepojovacich vedeni: 99,5 %

- pre skupiny prepojovacich vedeni pozostavajuce z menej ako 10 prepojovacich vedeni: 97,5
%

- pre IP prepojenie pozostavajuce z Prepojenia v jednom Bode prepojenia je 97,5 %
- pre IP prepojenie pozostavajuce z Prepojenia v dvoch a viac Bodov prepojenia je 99,5 %

V tomto kontexte je ,skupina prepojovacich vedeni” mnozinou Spojovacich okruhov a Kapacity v danom
Pristupovom bode Telekomu.

Nedostupnost je potvrdena poruchovymi hlaseniami, ktoré si vymienaju centralne helpdesky Telekomu a IC-
Partnera. DalSie podrobnosti o poruchovych hlaseniach sa riadia pravidlami uvedenymi v tejto Prilohe.

NeulspesSné volania

Definicia: Neuspesné volanie je pokus o Volanie na platné €islo navolené po prichode oznamovacieho ténu,
ak na pripojke volajuceho nie je rozpoznana pozadovana indikacia z verejnej alebo neverejnej siete



obsluhujucej vzdialeného U&astnika do 30 s od okamihu, ked bola sietou prijata adresna informacia
potrebna na zostavenie Volania.

Podiel netspesnych volani (%) = 100 — NER

Definicia NER (Network Effectiveness Ratio): NER vyjadruje schopnost siete Uspesne dopravit Volanie do
Zelaného bodu na koncove zariadenie. Na rozdiel od ASR, parameter NER vylu€uje vplyv spravania
Ucastnika a koncového zariadenia.

poc&et Volani kongiacich sa prihlasenim alebo chybou Ugastnika
NER (%) = *100
celkovy pocet Volani

Parameter NER je sledovany a vyhodnocovany monitorovacim systémom signalizacie €. 7 v zmysle
odporucania ITU-T E.425. To znamena, ze do poctu volani kon€iacich sa prihlasenim alebo chybou
UCastnika sa zapocitavaju volania, ktoré su ukoncené CV (Cause Value) 1, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 28, 31,
50, 53, 55, 57, 87, 88, 90.

Podiel netspesnych Volani sledovanych zo zdrojovej siete do siete druhej Zmluvnej strany nesmie
presiahnut 4 percenta.

Fyzické charakteristiky prepojovacich vedeni

Fyzické charakteristiky prepojovacich vedeni budu realizované cez toky 10, Mbit/s, 100 Mbit/s, 1000 Mbit/s,
2048 kbit/s, alebo optické rozhranie STM-1 (na zaklade individualnej poziadavky IC-Partnera, podla
podmienok bod 5.4, Prilohy 1a a Prilohy 1b a technickych charakteristik uvedenych v tejto ¢asti). Rozhranie
prepojenia 10Mbit/s, 100 Mbit/s, 1000Mbit/s a 2048 kbit/s je elektrické a pripadne optického prepojenia s
rozhranim 1000BASE-LX, Single mode fibre, 1000BASE-BX10 (Bidirectional) Single mode fibre. Tato ¢ast
definuje fyzické a elektrické charakteristiky prepojovacich vedeni v Bode prepojenia.

Fyzické charakteristiky sa musia prispdsobit normam a odporu€aniam nasledovnych organov (v poradi
délezitosti):

- ETS normam; a

- |EC normam; a

- ITU-T odporucaniam.
Fyzické a elektrické charakteristiky elektrickych rozhrani tokov 2048 kbit/s musia byt v sulade s ITU-T G.703
a charakteristiky tokov 10Mbit/s, 100 Mbit/s a 1000 Mbit/s v sulade s IEEE 802.3z.

Pokial sa vyZaduje sthlas RU na pouzivanie zariadenia v priestoroch Ugastnika, zariadenie musi
zodpovedat prislusnym normam, uréenym RU.

Prepojovacie vedenia vo forme TDM/SS7 Spojovacich okruhov, IP Spojovacich okruhov, Kapacity a IP
Kapacity budu ukon¢ené na HDDF/ Patch paneli v kolokaénom mieste v prenajme IC-Partnera. Prepojovacie
vedenia pre sluzbu TDM/SS7 ako aj IP/SIP Spojovacich okruhov budu ukonéené na DDF/ Patch paneli vo
vyhradenom mieste vo vnutri Bodu prestupu IC-Partnera. HDDF/ Patch panel aj DDF musia byt zaistené
voCi neautorizovanej manipulacii. Skrinka (CTU), v ktorej su umiestnené bude uzamknutelna, alebo bude
umiestnena v osobitnej zamknutej miestnosti.

Signalizacia

Signalizacia bude v sulade so signalizaénym protokolom v zmysle odporucani ETS 300 485, ETS 300 356,
ITU-T Q.730 — 737/1993, Q.761 — 764/1993.



SIP signalizacia bude v sulade so signalizanym protokolom v zmysle IETF RFC 3261, IETF RFC 4028,
IETF RFC 3325, IETF RFC 3323, IETF RFC 3262, IETF RFC 4566, IETF RFC 3264



