Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb

Stale pracovisko pre oblast postovych sluzieb
Ulica 1. maja 16, 010 01 Zilina

Véazena pani
Eva Pilatova
Oresie 12

902 03 Pezinok

Vas list Cislo/zo dna Nase Cislo Vybavuje/linka Zilina
08/P-8838/ORPS/2022-20734  JUDr. Z. Istenikova 041/5005 177 08.08.2022
Vec:
Peticia za zachovanie poboc¢ky Slovenskej posty, a. s., v obchodnom centre Mélo v Pezinku
— 0znamenie o vybaveni peticie

Listom &. ReiR0-4255-48655/2022 UHK-P0d.25/2022 — Pt. 2/2022 zo diia 21.07.2022
Mesto Pezinok, Radni¢né namestie 7, 902 14 Pezinok, postipilo Uradu pre regulaciu
elektronickych komunikacii a postovych sluzieb (dalej len ,urad“) elektronicky dorucenu
peticiu p. Evy Pilatovej, OreSie 12, 902 03 Pezinok, za zachovanie poboCky Slovenskej
poSty, a. s., vobchodnom centre Mdlo v Pezinku. Podla podavatelov peticie ukonéenim
prevadzky pobocky Slovenskej posty, a. s., vobchodnom centre Molo v Pezinku
sa dramaticky zhorsi dostupnost’ poStovych sluzieb v meste Pezinok. Posta OC Modlo ma
Siroku spadovu oblast, dostupné parkovanie a je mimo exponovaného centra mesta.

v

Urad podla zakona &. 324/2011 Z. z. o poS$tovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len ,zakon o postovych sluzbach®) vykonava
Statnu regulaciu postovych sluzieb a statny dohfad nad poskytovanim poStovych sluzieb.
Urad ako prislu$ny organ verejnej moci pri vybavovani peticii patriacich do jeho posobnosti
postupuje podla zakona €. 85/1990 Zb. o peti€nom prave v plathom zneni (dalej len ,zakon
o petiCnom prave"*).

Slovenska posta, a. s., poskytovatel univerzalnej sluzby, poskytuje postové sluzby podla
zadkona o postovych sluzbach, podmienok Postovej licencie €. 815/001/2012 zo dnha
15.8.2012 v platnom zneni (dalej len ,Postova licencia“) a je povinna dodrzZiavat
Poziadavky na kvalitu univerzalnej sluzby (dalej len ,Poziadavky na kvalitu“), urCujuce
podmienky pristupu k verejnej postovej sieti a podmienky jej prevadzkovania. Poziadavky
na kvalitu su zverejnené aj na webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, v Casti PoStové
sluzby. PoZiadavky na kvalitu stanovuju uzemnu dostupnost univerzalnej sluzby
nasledovne:

Podla €l. 4 bod 4 vzdialenost” ktoréhokolvek obyvaného miesta suvislo zastavanej Casti
obce, ktora ma najmenej 25 obyvatelov, k najblizSej poste je najviac 10 km.

Podla €l. 4 bod 6 v obci, ktora ma viac ako 22 000 obyvatelov, je na kazdych aj zaatych
22 000 obyvatefov najmenej jedna posta.

Urad vramci preSetrovania peticie postupoval v sulade s uvedenymi predpismi.
Pri preSetrovani peticie boli zistené nasledovné skuto¢nosti:

Urad po doruéeni peticie zistil, e nateraz mu nebol predloZeny navrh na zrusenie
poboCky Slovenskej posty, a. s., v obchodnom centre Mélo v Pezinku (PoSta Pezinok 5).
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Po doruCeni peticie sa urad obrati na Slovenski postu, a. s., listom
€. 08/P-8838/ORPS/2022-19556 zo diia 25.07.2022, o predloZenie vyjadrenia k predmetnej
peticii a k zachovaniu poboCky Slovenskej posty, a. s., vobchodnom centre Mdlo
v Pezinku.

Slovenska posta, a. s., vo svojom vyjadreni doru¢enom uradu dna 04.08.2022, listom
zn. R-G10000-22-00031/8PE-2022 zo dna 03.08.2022, uviedla, Ze oznami uradu docasné
zatvorenie Posty Pezinok 5 od 01.08.2022. Dévodom doCasného zatvorenia podavacej
Posty Pezinok 5 je skonCenie najmu zo strany prenajimatela k 31.07.2022 bez moznosti
prediZzenia najomnej zmluvy pre pévodné priestory na dalSie obdobie. Pre Postu Pezinok 5
ponukol prenajimatel Slovenskej poste, a. s., iné nahradné priestory v objekte, ktoré vSak
boli podmienené stavebnymi a prevadzkovymi upravami na naklady Slovenskej posty, a. s..
Z ddvodu potreby investovania do novych priestorov Slovenska posta, a. s., tuto ponuku
odmietla.

Po zohladneni dostupnosti p6st v meste Pezinok Slovenska posta, a. s., pripravi v ramci
projektu ,Optimalizacie postovej siete* navrh na zruSenie Posty Pezinok 5. V obdobi jej
zatvorenia budu postové sluzby vratane vydaja oznamenych zasielok zabezpecCované
dodavacou Postou Pezinok 1, prevadzkovanou vo vzdialenosti cca 1,9 km.

Navrhy ruSenia pdst su predkladané zo strany Slovenskej posty, a. s., na zaklade
jej rozhodnutia, pricom hlavhym dévodom na zruSenie p6st, ktory je uvadzany zo strany
poskytovatela univerzalnej sluzby, je trend vyvoja hospodarenia, ktory je ovplyvneny
zvySovanim vstupnych nakladov a poklesom vynosov niektorych produktov a dosiahnutie
oCakavanej uspory osobnych nakladov a nakladov spojenych s prevadzkou objektov pdst.

Poskytovatel univerzalnej sluzby k navrhu na zruSenie pést predklada udaje, ktoré
su potrebné na posudenie suladu s PoZiadavkami na kvalitu, ato najma spdsob
zabezpecenia dodavania postovych zasielok po zruseni posty a urCenie dodavacej posty,
charakteristiku spadovej oblasti ruSenej posty, vzdialenost od posledného doru€ovacieho
miesta, rozsah zabezpefovanej univerzalnej sluzby, ako aj Statistiku o postovej prevadzke
pdst, rozsah hodin pre verejnost, prehfad prevadzkovych nakladov a vynosov posty a udaje
0 objekte umiestnenia posty.

V zmysle platnej legislativy urad v sulade s postupom podla podmienok Postovej licencie
posudzuje kazdy navrh na zruSenie konkrétneho pristupového alebo kontakiného miesta
verejnej postovej siete, a to z hfadiska suladu s Poziadavkami na kvalitu univerzalnej
sluzby. V ramci jednotlivych navrhov predkladanych Slovenskou postou, a. s.,
sa posudzuje dopad na uzivatefov a zachovanie pristupu k univerzalnej sluzbe podfa
kvalitativnych ukazovatelov so zohlfadnenim zabezpe€enia dodavania postovych zasielok
po zruSeni poSty. V pripade splnenia kvalitativnych poziadaviek o zruSeni konkrétnej
poboCky s presnym terminom jej zruSenia nakoniec rozhodne Slovenska posta, a. s.

Zabezpecenie postovych sluzieb Postou Pezinok 1 poCas doCasného zatvorenia PoSty
Pezinok 5 je v sulade s Poziadavkami na kvalitu.

Uradu nebol nateraz predloZeny zo strany Slovenskej poSty, a. s., navrh na zruSenie
Posty Pezinok 5. V pripade jeho predloZenia bude urad navrh posudzovat v sulade s vysSie
uvedenymi platnymi predpismi v zaujme zabezpecenia univerzalnej sluzby.

S pozdravom

JUDr. Zuzana Istenikova, v. r.
riaditelka odboru regulacie postovych sluzieb









