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Vec:
Peticia za zachovanie pobocky Slovenske] posty, a. s., v mestskej &asti Milochov
— oznamenie o0 vybaveni peticie

Listom zn. R-G10000-21-00020/9PE-2021 zo dna 26.03.2021, doru¢enym dna
29.03.2021, Slovenska po$ta, a. s., postupila Uradu pre regulaciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb (dalej len ,urad) z ddvodu prislusnosti peticiu
za zachovanie pobocky Slovenskej posty, a. s., v mestskej ¢asti Milochov.

K predmetnej peticii je prilozeny Vas sprievodny list ako zastupcu obyvatelov mestske;j
Casti Milochov so Ziadostou o prehodnotenie stanoviska Slovenskej posty, a. s.,
a zachovanie poboCky v mestskej €asti Milochov s uvedenim dovodov.

v

Urad podla zakona &. 324/2011 Z. z. o po$tovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v plathom zneni (dalej len ,zakon o postovych sluzbach®) vykonava
Statnu regulaciu postovych sluzieb a statny dohlad nad poskytovanim poStovych sluzieb.
Urad ako prislu$ny organ verejnej moci pri vybavovani peticii patriacich do jeho pésobnosti
postupuje podla zakona €. 85/1990 Zb. o peti€nom prave v plathom zneni (dalej len ,zakon
o0 peti€nom prave®).

Urad vramci preSetrovania peticie postupoval v sllade s uvedenymi predpismi.
Pri preSetrovani peticie boli zistené nasledovné skutonosti:

Slovenska posta, a. s., poskytovatel univerzalnej sluzby, poskytuje postové sluzby podla
zadkona o postovych sluzbach, podmienok Postovej licencie €. 815/001/2012 zo dna
15.8.2012 v plathom zneni (dalej len ,PoStova licencia“) a je povinna dodrziavat
Poziadavky na kvalitu univerzalnej sluzby (dalej len ,Poziadavky na kvalitu®), urCujuce
podmienky pristupu k verejnej postovej sieti a podmienky jej prevadzkovania. Poziadavky
na kvalitu su zverejnené aj na webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, v Casti Postove
sluzby.

Poziadavky na kvalitu stanovuju Uzemnu dostupnost univerzalnej sluzby nasledovne:
Podra Cl. 4 bod 4 vzdialenost ktoréhokolvek obyvaného miesta slvislo zastavanej &asti
obce, ktord& ma najmenej 25 obyvatelov, k najblizS8ej poSte je najviac 10 km.
Podla Cl. 4 bod 5 pism. a) po$ta je v kazdej obci, ktord ma viac ako 2 500 obyvatelov.
Podla Cl. 4 bod 6 v obci, ktora ma viac ako 20 000 obyvatelov, je na kazdych aj zagatych
20 000 obyvatelov najmenej jedna posta.

Navrh na zruSenie dodavacej Posty PovazZska Bystrica 6 predloZzeny Slovenskou postou,
a. s., listom ¢&. 4789/2020-UP-OPRPS zo dna 15.01.2021, v ramci projektu ,,Optimalizacia
postovej siete, prijal urad dna 18.01.2021. Uvedeny navrh urad posudzoval na zaklade
plnenia podmienok ¢asovej a uzemnej dostupnosti podfa Poziadaviek na kvalitu.
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Poskytovatel univerzalnej sluzby k navrhu na zruSenie pést predklada udaje, ktoré
su potrebné na posudenie suladu s PoZiadavkami na kvalitu, ato najma spdsob
zabezpeCenia dodavania poStovych zasielok po zruSeni a urCenie dodavacej posty,
charakteristiku spadovej oblasti, vzdialenost’ od posledného doru€ovacieho miesta, rozsah
zabezpecovanej univerzalnej sluzby ako aj Statistiku o poStovej prevadzke, rozsah hodin
pre verejnost, prehlad prevadzkovych nakladov a vynosov a udaje o objekte umiestnenia
posty.

V Case predloZzenia navrhu prevadzkovala Slovenska posta, a. s., v meste Povazska
Bystrica 7 pdst (z toho 5 dodavacich pést a 2 podavacie posty), 34 postovych schranok
ajeden BalikoBox. V spadovej oblasti dodavacej PoSty Povazska Bystrica 6
je 227 domacnosti a 11 firiem nachadzajucich sa v mestskej ¢asti Milochov.

Dodavacia Posta Povazska Bystrica 6, ktora bola umiestnena v prenajatych priestoroch
mesta Povazska Bystrica, zabezpeCovala poskytovanie postovych sluzieb, vratane vydaja
oznamenych nedoru€enych zasielok pre obyvatelov mestskej Casti Milochov mesta
Povazska Bystrica. V roku 2019 hospodarila PoSta Povazska Bystrica 6 so stratou.
Po zruSeni dodavacej Posty Povazska Bystrica 6 su postové sluzby vratane vydaja
oznamenych nedoruCenych zasielok zabezpeCované dodavacou PoStou Povazska
Bystrica 1, ktora je prevadzkovana vo vzdialenosti cca 9,1 km od najvzdialenejSieho
dorucovacieho miesta v mestskej Casti Milochov.

Na zaklade vySSie uvedenych skutoCnosti bol predloZzeny navrh zabezpecenia
univerzalnej postovej sluzby po zruSeni Posty Povazska Bystrica 6 nastupnickou Postou
PovazZska Bystrica 1 v sulade s platnymi Poziadavkami na kvalitu.

Po doruceni predmetnej peticie a Ziadosti o prehodnotenie zruSenia poSty v mestskej
Casti Milochov, sa urad obratil na Slovensku postu, a. s., listom €. 09/P-89/0ORPS/2021-329
zo dna 31.03.2021, o predlozenia vyjadrenia k moznosti prehodnotenia zruSenia pobocky
v mestskej Casti Milochov v zmysle predlozenych dévodov uvadzanych podavatefmi peticie,
pripadne k navrhu na dalSie moznosti zabezpecenia poskytovania postovych sluzieb.

Slovenska posta, a. s., vo svojom vyjadreni doru¢enom uradu dna 12.04.2021, listom
zn. R-G10000-21-00020/9PE-2021 zo dna 09.04.2021, potvrdila zamer zruSenia Posty
PovazZska Bystrica 6. PoSta Povazska Bystrica 6 bola zruSena k 01.05.2021.

Napriek uvedenému Slovenska posta, a. s., ako poskytovatel univerzalnej sluzby, moze
na zlepSenie dostupnosti univerzalnej sluzby nad ramec Poziadaviek na kvalitu zriadovat
dalSie pristupové a kontaktné miesta (napr. posty Partner, zmluvny vydaj zasielok), ktoré
mozu poskytovat aj uzsi subor postovych sluzieb ako je vymedzeny rozsah univerzalnej
sluzby.

Zaverom nam dovolte uviest, Zze urad rozumie VasSej snahe o zachovanie sluzieb

Slovenskej posty, a. s., poskytovanych formou pobocky v mestskej Casti mesta Povazska
Bystrica, avSak mdze postupovat len v intenciach platnych pravnych predpisov.

S pozdravom

JUDr. Zuzana Istenikova, v. r.
riaditelka odboru
regulacie postovych sluzieb
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