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Vec:
Peticia za zachovanie pobocky posty v meste Komarno ¢ast Nova Straz — oznamenie
0 vybaveni peticie

Listom zn. R-G10000-21-00006/1PE-2021 zo dna 19.02.2021, doruc¢enym dna
22.02.2021, Slovenska posta, a. s., postupila Uradu pre regulaciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb (dalej len ,drad“) zddvodu prislusnosti peticiu
za zachovanie pobocky posty v meste Komarno ¢ast Nova Straz. Sucastou predlozenej
peticie je aj sprievodny list Mesta Komarno s uvedenim dévodov podanej peticie.

v

Urad podla zakona &. 324/2011 Z. z. o poS$tovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v plathom zneni (dalej len ,zakon o postovych sluzbach®) vykonava
Statnu regulaciu postovych sluzieb a Statny dohlfad nad poskytovanim postovych sluzieb.
Urad ako prislu$ny organ verejnej moci pri vybavovani peticii patriacich do jeho pésobnosti
postupuje podla zakona €. 85/1990 Zb. o peti€nom prave v plathom zneni (dalej len ,zakon
o petiCnom prave*).

Urad po doruéeni predmetnej peticie zistil, ze v ¢ase doruéenia peticie, nebol zo strany
Slovenskej posty, a. s., predloZzeny uradu navrh na zruSenie PosSty Komarno 4 v €asti Nova
Straz.

V ramci preSetrovania peticie poZiadal urad podfa zakona o petiChom prave, listom
C. 01/P-54/ORPS/2021-182 zo dna 25.02.2021, Slovensku postu, a. s., o zaujatie
stanoviska k predmetnej peticii, k zameru zrusit pobocku poSty v meste Komarno, cast
Nova Straz a o vyjadrenie k Ziadosti obyvatelov a mesta Komarno za zachovanie pobocky
v mestskej Casti Nova Straz ako aj k moznosti rokovania o podmienkach zachovania
kontinuity poskytovania postovych sluzieb pre obyvatelov mestskej Casti Nova Straz.

Listom €. 01/P-54/ORPS/2021-263 zo dna 17.03.2021 sa urad obratil so ziadostou
o sucinnost pri vybavovani peticie v zmysle § 6a ods. 2 zakona o peticnom prave na mesto
Komarno a poziadal o predlozenie udajov potrebnych k preSetreniu peticie, a to uvedenie
po&tu obyvatelov mestskych &asti Cerhat, Pavel a Nova Straz, pre ktoré Posta Komarno 4
zabezpecuje dorucovanie zasielok.

Podla vyjadrenia Slovenskej posty, a. s., zvazuje zamer ruSenia vybranych post
v obciach/mestach, v ktorych je prevadzkovanych viac p6st aich kapacita a dostupnost
je dostato€na na poskytovanie postovych sluzieb aj po zruSeni posty. Slovenska posta,
a. s., prijala rozhodnutie zrusit Postu Komarno 4 a uradu predlozi navrh na jej zruSenie.
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Slovenska posta, a. s., poskytovatel univerzalnej sluzby, poskytuje postové sluzby podla
zakona o postovych sluzbach, podmienok Postovej licencie €. 815/001/2012 zo dna
15.8.2012 v platnom zneni (dalej len ,Postova licencia“) a je povinna dodrZiavat
PozZiadavky na kvalitu univerzalnej sluzby (dalej len ,PoZiadavky na kvalitu“), ur€ujuce
podmienky pristupu k verejnej postovej sieti a podmienky jej prevadzkovania. Poziadavky
na kvalitu su zverejnené aj na webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, v Casti Postové
sluzby.

Poziadavky na kvalitu stanovuju uzemnu dostupnost univerzalnej sluzby nasledovne:
Podla Cl. 4 bod 4 vzdialenost ktoréhokolvek obyvaného miesta suvislo zastavanej Gasti
obce, ktora& ma najmenej 25 obyvatelov, k najblizSej poste je najviac 10 km.
Podla Cl. 4 bod 5 pism. a) posta je v kazdej obci, ktord ma viac ako 2 500 obyvatelov.
Podra Cl. 4 bod 6 v obci, ktora méa viac ako 20 000 obyvatelov, je na kazdych aj zadatych
20 000 obyvatelov najmenej jedna posta.

Postové sluzby v meste Komarno, ktoré ma 33 661 obyvatelov podlfa udajov
Statistického uradu Slovenskej republiky k 31.08.2020, poskytuju 4 posty — 3 dodavacie
posty (Posta Komarno 1, PoSta Komarno 4 a Posta Komarno 5) a jedna podavacia posta
(Posta Komarno 3).

Posta Komarno 4 zabezpecCuje dodavanie, vratanie doruCovania zasielok v spadovej
oblasti, do ktorej patria ¢asti mesta Komarno — Pavel, Cerhat a Nova Straz. Dorugovanie
balikov je zabezpefené Regionalnym distribuénym centrom, Strediskom dodavania balikov
Bratislava. Posta Komarno 4 v rokoch 2018 a 2019 hospodarila so stratou; vysledky
hospodarenia za rok 2020 nie su nateraz uplné.

Listom zn. 648/2021/UP-OPRPS zo dfia 09.03.2021, doruéenym dfia 12.03.2021
Slovenska posta, a. s., informovala urad o do€asnom zatvoreni Posty Komarno 4. Postové
sluzby poskytuju ostatné posty v meste Komarno, Posta Komarno 1, Posta Komarno 3
a PoSta Komarno 5. Vydaj nedoruCenych oznamenych zasielok zabezpeluje Posta
Komarno 1.

Navrh na zruSenie Posty Komarno 4 predlozila Slovenska posta, a. s., uradu dna
22.03.2021. Predlozeny navrh je v suCasnosti predmetom posudzovania v sulade s vySSie
uvedenymi platnymi predpismi a v zaujme zabezpelenia univerzalnej postovej sluzby.
V ramci posudenia navrhu budu zohlfadnené informacie ziskané pri preSetrovani peticie.

S pozdravom

JUDr. Zuzana Istenikova, v. r.
riaditelka odboru
regulacie postovych sluzieb
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