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Vec:
Peticia obanov Moldavy nad Bodvou byvajucich na Budulovskej ulici vo veci
nedorucovania posSty — oznamenie o vybaveni peticie

Dria 28.04.2016 Mestsky urad, Skolska 2, 045 01 Moldava nad Bodvou postupil
z dévodu vecnej prisludnosti, listom &. 2716/480/16 zo dfa 25.04.2016, Uradu
pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb (dalej len ,urad), peticiu
obCanov Moldavy nad Bodvou, byvajucich na Budulovskej ulici, ktorou Ziadaju
o preSetrenie nedoru€ovania posty prostrednictvom Slovenskej posty, a.s. Dorucena
peticia pozostava z 10 podpisovych harkov.

Urad podla zakona &. 324/2011 Z. z. o po$tovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v plathom zneni (dalej len ,zakon o postovych sluzbach®) vykonava
Statnu regulaciu postovych sluzieb a Statny dohlad nad poskytovanim postovych sluZieb.
Urad ako prisludny organ verejnej moci pri vybavovani peticii patriacich do jeho
pdsobnosti postupuje podla zakona €. 85/1990 Zb. o peti€chom prave v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o peticnom prave®).

Listom €. 340/0ORPS/2016 zo dina 05.05.2016 sme sa obratili na podavatela podfla
§ 5 ods. 4 zakona o petichom prave s vyzvou na odstranenie nedostatkov peticie.
Listom zo dna 31.05.2016, doruCenym dna 06.06.2016, boli nedostatky peticie
odstranené.

Slovenska posta, a.s., poskytovatel univerzalnej sluzby, poskytuje postové sluzby
podla zakona o posStovych sluzbach, podmienok Postovej licencie ¢. 815/001/2012
zo dna 15.8.2012 v platnom zneni (dalej len ,Postova licencia®) a je povinna dodrziavat
Poziadavky na kvalitu univerzalnej sluzby (dalej len ,Poziadavky®), ur€ujuce podmienky
pristupu k verejnej postovej sieti a podmienky jej prevadzkovania. Poziadavky
su zverejnené aj na webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, v €asti PoStové sluzby.

V ramci preSetrovania peticie poziadal urad podla zakona o peticnom prave, listom
€. 434/ORPS/2016 zo dna 07.06.2016, Slovensku postu, a.s., o zaujatie vyjadrenia
k zabezpeleniu poskytovania postovych sluzieb v lokalite ulica Budulovska, najma
k aktualnemu stavu v danej lokalite a k pripadnym moznostiam rieSenia dorucovania.

Zaroven sa Urad obratil, listom ¢&. 435/0RPS/2016 zo dna 07.06.2016, na Mestsky
urad, Moldava nad Bodvou, so ziadostou o sudinnost a zaslanie stanoviska
k predmetnej peticii.
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Urad posudil pri pre$etreni peticie dostupné podklady a informacie ako aj vyjadrenie
zaslané Slovenskou poStou, a.s., listom zn. 445/SPPS/2016 zo drnia 14.06.2016,
a vyjadrenie Mestského uradu zaslané listom €. 5973/16 zo dnha 23.06.2016.

Lokalita Moldava nad Bodvou, Budulovska cesta je dlhodobo zaradena do zoznamu
miest bez dorugovania z dévodu bezpeénosti podla Cl. 6 bod 4 pism. a) Poziadaviek.
V suCasnosti su zasielky adresované pre adresatov byvajucich v tejto lokalite ukladané
na PoSte Moldava nad Bodvou pocas plynutia ich odbernej lehoty (18 kalendarnych dni),
nakolko si adresati nezvolili Ziadny zo spdsobov dodavania zasielok, ktoré
su nahradnymi spésobmi dodavania v miestach bez doru€ovania. Tieto su bliZSie
upravené v bode 17.10. PoStovych podmienok VSeobecna Cast’ (vnutrostatny styk).

Adresat modze v mieste bez doru€ovacej sluzby:

a) splnomocnit na prijimanie zasielok ktorukofvek plnolett osobu podla bodu
6.2.5. tychto postovych podmienok,

b) pisomne poziadat, aby posta jeho listy, reklamné adresované zasielky a oznamenia
o uloZeni zasielok na poste doruCovala ur€itému prijimatelovi v obvode tejto posty,

c) dohodnut s postou dodavanie zasielok jednym zo spbésobov v zmysle Obchodnych
podmienok Podaj/dodaj Special (napr. prostrednictvom sluzby P.O.BOX, Post BOX
alebo Out BOX).

Podla § 33 ods. 3 zakona o postovych sluzbach je adresat, ktory prebera postové
zasielky a poukazané platby v mieste svojho pobytu, povinny vykonat organizacné
a technické opatrenia umozrnujuce dodavat mu postové zasielky a poukazané platby,
najma zabezpeCit neruSeny pristup k domovej listovej schranke, tak aby bol
zabezpeCeny kedykolvek volny a bezpecny pristup pre doruCovatefla, pricom domové
listové schranky musia byt umiestnené v bytovych domoch pri vstupe alebo na ich
prvom nadzemnom podlazi, pouzivat funkénu domovu listova schranku a oznacit
domovwvu listovu schranku a vchod do bytu udajmi potrebnymi na vykonanie dodania
(oznaCenie menovkou adresatov), oznacenie vchodov bytovych domov a zvoncéekov,
ktoré musia byt funkcéné.

Podla bodu 16.10. Postovych podmienok VSeobecna cast (vnutroStatny styk),
ma vlastnik, resp. spravca bytovej/nebytovej budovy, do ktorej sa maju dodavat postové
zasielky, zabezpedit a) lahku dostupnost domovych listovych schranok postovému
dorucovatelovi, b) umiestnenie domovej listovej schranky rodinného domu na hranici
ohranieného pozemku, pred vstupom na tento pozemok. Pristup k domovej listovej
schranke musi byt zabezpeceny z verejnej komunikacie. Domova listova schranka musi
byt oznaena menovkou adresatov zijucich na danom odovzdacom mieste. V pripade,
ak je domova listova schranka umiestnena pri vstupe do rodinného domu, musi byt
k domovej listovej schranke zabezpeCeny volny a bezpecny pristup pre postového
dorucovatela.

Podla vyjadrenia Slovenskej posty, a.s., sa dna 06.06.2016 stretli zastupcovia
Slovenskej posty, a.s., so zastupcami Mestského uradu Moldava nad Bodvou z dévodu
zaujmu mesta rieSit dodavanie zasielok do tejto lokality vzhladom na nespokojnost
jej obyvatefov. Vramci tohto stretnutia boli zastupcovia mesta informovani
0 moznostiach doruCovania do miest bez dorucovacej sluzby ako aj o podmienkach,
ktoré su potrebné pre zabezpecenie riadneho doru¢ovania.

Podla vyjadrenia zastupcov mesta je lokalita Budulovska cesta povazovana
za nebezpeCné miesto hlavne vo vecCernych a noCnych hodinach, podmienky
pre doru€ovanie nie je mozné zo strany mesta zabezpecit a udrzat v pozadovanom
stave a z hladiska mozZnosti dodavania zasielok sa ako vhodna alternativa javi
splnomocnenie na prijimanie zasielok, napr. prostrednictvom zamestnancov mesta



(,komunitnych® zamestnancov), ktoré je vSak potrebné posudit’ z hfadiska jeho realizacie
a suladu s pravnymi predpismi; mesto ma zaujem riesit’ problematiku aj so Zdruzenim
miest a obci Slovenska.

V ramci tohto stretnutia bolo zastupcami Slovenskej posty, a.s., a primatorom mesta
vykonané aj osobné preverenie lokality Budulovska cesta za ucelom overenia
podmienok, pre ktoré bola tato lokalita zaradena medzi miesta bez doru€ovania. Nadalej
pretrvava nesplnenie podmienok pre doruCovanie (adresati nemaju domové listové
schranky, chyba oznacenie ulic, budov, volne tu pobehuju psi, lokalita je povazovana
za nebezpecné miesto — evidovany je aj pripad prepadu dorucovatelky).

V lokalite Moldava nad Bodvou, Budulovska cesta, nie su v su€asnosti splnené
podmienky pre doruCovanie zasielok zo strany adresatov podla § 33 ods. 3 zakona
o poStovych sluzbach a podfa bodu 16.10. pism. a) a b) Postovych podmienok
VSeobecna Cast (vnutrostatny styk) a nadalej zostdva zaradena v zozname miest
bez doru€ovania, priCom adresati mézu vyuzit nahradné spésoby dodavania v miestach
bez dorucCovania. Vzhladom k uvedenému je predmetna peticia neopodstatnena.

S pozdravom

Ing. Jan Flak, PhD., v.r.
podpredseda uradu






