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€. 13/2015 z 8.9.2015

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb
ODBOR REGULACIE POSTOVYCH SLUZIEB

Stale pracovisko pre oblast postovych sluzieb

Ulica 1. maja 16, 010 01 Zilina

¢.: 718/0ORPS/2015

CISTE NAKLADY UNIVERZALNEJ SLUZBY
ZA ROK 2014

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb, odbor regulécie
postovych sluzieb (dalej len ,urad®), ako prislusny organ Statnej spravy v oblasti postovych
sluZieb podla § 2 ods. 1 zakona &. 402/2013 Z. z. o Urade pre regulaciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb a Dopravnom urade a ozmene a doplneni niektorych
zakonov v spojeni s ustanovenim § 12 pism. b) a podla § 57 odsek 1, odsek 4 a odsek 5
zakona €. 324/2011 Z. z. o postovych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o poStovych sluzbach®) v spojenis §2a§ 3
vyhlasky uradu €. 63/2012 Z. z. o spésobe vypoctu a nahrade Cistych nakladov univerzalnej
sluzby (dalej len ,vyhlaska®),

uréuje Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2014 v sume

11 469 478,- eur

/slovom: jedenast’ milibnov StyristoSestdesiatdevattisic Styristosedemdesiatosem eur/.

Odovodnenie

Slovenska posta, a.s., so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica,
ICO: 36 631 124 (dalej len ,SP, a.s.”) bola v roku 2014 poskytovatelom univerzalnej sluzby
na zaklade udelenej Postovej licencie €. 815/001/2012 zo dna 15. augusta 2012
na poskytovanie univerzalnej sluzby a vykonavanie posStového platobného styku v zneni
plathnom do 31.12.2014, ktora jej bola udelena podla § 45 ods. 7 v spojeni s § 47 ods. 4
zakona o postovych sluzbach s platnostou od 1. januara 2013 do 31. decembra 2022.

Podfa § 57 ods. 2 zakona o postovych sluzbach predlozila SP, a.s., uradu vycislenie Cistych
nakladov univerzalnej sluzby a celkovych nakladov za obdobie prvych Siestich mesiacov



kalendarneho roka 2014 (od 1.1.2014 do 30.6.2014) na tlacive podla § 4 vyhlasky spolu
s prilohami, evidované pod €. 617/ORPS/2014.

Urad uréil v sulade s § 57 ods. 3 aods. 4 zakona o po$tovych sluzbach diia 26.11.2014
predbezné Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2014 vV sume
9515 069,- eur (dalej len ,predbezné CN*) a zverejnil ich vo Vestniku uradu &. 18/2014
zo dnia 02.12.2014. Predbezné CN s uvedenim postupu ich ur€enia, vratane odévodnenia,
zverejnil urad zaroven aj na svojom webovom sidle.

Podla § 57 ods. 5 a ods. 6 zakona o postovych sluzbach urad do 31. augusta kalendarneho
roka, ktory bezprostredne nasleduje po kalendarnom roku, za ktory urad urci predbezné Cisté
naklady univerzalnej sluzby, rozhodne o ¢Cistych nakladoch univerzalnej sluzby
za predchadzajuci kalendarny rok atie zverejni vo vestniku uradu. Zarovefi s uréenim
Cistych nakladov univerzalnej sluzby urad vyda rozhodnutie o nahrade Cistych nakladov
univerzalnej sluzby.

Dha 26.5.2015 predlozZila SP, a.s., uradu vycislenie &istych nakladov univerzalnej sluzby
a celkovych nakladov za obdobie kalendarneho roka 2014 (dalej len ,vy&islenie CNY)
na tlaCive podla § 4 vyhlasky spolu s prilohami, evidované pod ¢&. 466/ORPS//2015.
K vygisleniu CN boli v elektronickej podobe (CD nosi¢) a v tlagenej forme v tych pripadoch,
kde to bolo technicky mozné vzhlfadom na objem dat, predlozené tieto prilohy:

- Popis komeréného scenara poskytovania univerzalnej postovej sluzby a vycislenie
Cistych nakladov univerzalnej postovej sluzby za rok 2014 (PWC)
- Vycislenie nakladov za rok 2014 spolu s prilohami vyhlasky
- Prilohy komer&ného scenara preukazujice vyé&islenie jednotlivych éasti CN:
— Uspora dorugovatelov
— Geografické &lenenie triedenia zasielok
— Uspora nakladov na HSS Zvolen
— Uspora nakladov v sieti HPS, RPS, OPS 2014
— Preferencia v zakaznickom spravani pri frekvencii doru¢ovania
— Externy prieskum Gfk 2014
— Prevodovy mostik nakladov a vynosov
— Presun nakladov neprevadzkovanych p6st
— Dopady zmien komeréného scenara na vynosy
— Uspora nakladov spravnej rézie
— Vycislenie nehmotnych vyhod, a to DPH, marketingovy efekt a filatelia
Vypocet nakladovej efektivnosti
- Prllohy k vypoétu CN na zaklade poziadavky RU:
Individualna uactovna zavierka za rok 2014 zostavena podla Medzinarodnych
Standardov pre finanéné vykaznictvo (IFRS)
— Sprava nezavislého auditora za obdobie od 1.1.2014 - 31.12.2014 o audite uctovne;j
zavierky akciovej spolo¢nosti SP, a.s.
— Sprava o vysledku hospodarenia SP, a.s., za rok 2014
— Obraty uctov podla hlavnej knihy za rok 2014
— Udaje o vyvoji rezijnych nakladov za roky 2012 az 2014
— Spbsob vyuzitia prispevku z kompenzacného fondu
— Ro¢ny vykaz o Oddelenej evidencii nakladov a vynosov z regulovanych postovych
Cinnosti a ostatnych €innosti za rok 2014.

SP, a.s., pre vypocCet Cistych nakladov univerzalnej sluzby pouzila rovnaku metodu ako pri
vyCisleni predbeznych Cistych nakladov, ato metdédu ,Commercial Approach®, ktora je
zaloZzena na porovnani aktualnych vynosov a nakladov SP, a.s., a vynosov a nakladov toho
istého podniku bez povinnosti poskytovania univerzalnej sluzby. Stanovenie porovnatelnych
dat predpoklada vypracovanie realneho, konkurencieschopného a komeréne vyhodnejSieho



modelu (tzv. ,komeréného scenara“), ku ktorému by SP, a. s., pravdepodobne pristupila,
ak by nemala povinnost’ univerzalnej sluzby.

Pri metode ,Commercial Approach® sa vychadza z nasledovnych Styroch krokov:

1. krok: Identifikacia hypotetického spravania poskytovatela univerzalnej sluzby, ak by
nemal povinnost’ univerzalnej sluzby,

2. krok: Kalkulacia nakladov poskytovatela univerzalnej sluzby bez povinnosti
univerzalnej sluzby,

3. krok: Kalkulacia vynosov poskytovatefa univerzalnej sluzby bez povinnosti
univerzalnej sluzby,

4. krok: Kalkulacia c&istych nakladov univerzalnej sluzby na zaklade porovnania
vynosov a nakladov dosahovanych poskytovatelom univerzalnej sluzby v podmienkach
bez povinnosti univerzalnej sluzby.

Na zaklade ohodnotenia prvkov komeréného scenara sa vypocita vysledok hospodarenia,
ktory by SP, a.s., dosiahla ako podnik bez povinnosti poskytovania univerzalnej sluzby.
Porovnanim hospodarskych vysledkov podniku s povinnostou univerzalnej sluzby a toho
istého podniku bez povinnosti univerzalnej sluzby sa vykalkuluju Cisté naklady. Nasledne
sa tento vysledok upravi eSte o primerany zisk, trhové a nehmotné vyhody a nakladovu
neefektivnost.

SP, a.s., predloZila sumarne vygislenie CN vratane zohladnenia trhovych a nehmotnych
vyhod, primeraného zisku a Upravy o neefektivnost v sume 15 593 874 eur.

Pre ucely modelovania zmien nakladov v komerénom scenari k 31.12.2014 boli celkové
naklady SP, a.s., rozdelené na zaklade udajov z uctovnictva a podpornej dokumentacie
do nasledovnych kategoérii: naklady podacej €asti p6st, naklady na dorucovanie, prepravu
a triedenie, naklady na spravnu réziu a obchod, ostatné naklady, dan z prijmov
a ekonomicky neopravnené naklady.

Pre ucely modelovania zmien vynosov v komerénom scenari boli celkové vynosy SP, a.s.,
za rok 2014 na zaklade udajov z uctovnictva a podpornej dokumentacie rozdelené
do nasledovnych kategdrii: listové zasielky, baliky, expresné sluzby, postovy platobny styk,
SIPO, dochodky a socialne davky, sluzby pre PoStovu banku, reklamné adresované zasielky,
periodické zasielky, letaky a ostatné vynosy. Dopady komeréného scenara na vynosy boli
kalkulované na urovni celej SP, a.s., a to vyuZzitim udajov z uctovnictva celej SP, a.s., ako aj
jednotlivych p6st neprevadzkovanych v komerénom scenari.

Pre vypocet primeraného zisku bola pouzitda metdéda WACC (metéda vazeného priemeru
nakladov na kapital). Vy8ka primeraného zisku bola stanovena pouzitim pomernej Casti
priemernych nakladov kapitalu WACC, t.j. ako rozdiel medzi nakladmi na financovanie
cudzieho a vlastného kapitalu podniku s povinnostou univerzalnej sluzby a bez povinnosti
univerzalnej sluzby.

Pre stanovenie nakladovej neefektivnosti bola pouzita metdda zaloZzena na historickom
porovnavani miery produktivity tzv. ,Method of Historical Comparison — Total Productivity
Factor®. Aplikacia stanovenej miery neefektivnosti do vypoc¢tu bola uskutoénena metédou
ex-post (tzv. ,ex-post efficiency adjustment®), t.j. celkové Cisté naklady, kvantifikované
na zaklade aktualnych udétovnych dat, boli po ukoneni vSetkych vypoctov upravené
o stanovené percento neefektivnosti. Mieru nakladovej efektivnosti mozno chapat ako
schopnost’ podniku reagovat v €ase na meniace sa trhové podmienky. Teda ak podnik
pracuje na hranici maximalnej efektivnosti, miera poklesu nakladov by sa mala rovnat miere
poklesu poctu podavanych zasielok.

Pre zistenie vysledkov hospodarenia z univerzalnej sluzby boli pouzité udaje z oddeleného
uctovnictva, vedeného na zéklade metédy ABC (Activity Based Costing).



Komerény scenar vychadzal z alternovania a definovania nasledovnych parametrov
univerzalnej sluzby:
e geografické pokrytie Uzemia doru¢ovanim,
postova siet,
cenotvorba,
produktové portfélio a kvalita sluzby,
frekvencia doru€ovania

Geografické pokrytie tzemia doruc¢ovanim

Komerény scenar predpoklada, ze podnik bez povinnosti univerzalnej sluzby, by si zachoval
aktualny rozsah geografického pokrytia Uzemia doru¢ovanim.

Postova siet:

SP, a.s., ako poskytovatel univerzalnej sluzby je povinna dodrziavat Poziadavky na kvalitu
univerzalnej sluzby ur€ené uradom, zverejnené vo Vestniku Ministerstva dopravy, vystavby
a regionalneho rozvoja SR, Ciastka 3 zo dha 30.3.2012. pod &. j. 240/001/2012, v zneni
platnom do 31.12.2014, a na webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, ktoré, okrem iného,
stanovuju povinnost zabezpeCit Uzemnu a Casovu dostupnost pobocCiek, &im ostavaju
v prevadzke aj ekonomicky nerentabilné posty. V komerénom scenari bolo z celkového
sucasného poctu 1 585 pdst (vratane 45 pbst Partner), 75 postovych stredisk a 5 pojazdnych
pbst, identifikovanych 822 pést, ktoré musia byt prevadzkované ako povinné az nich
nasledne, po zohladneni ekonomickych kritérii a nevyznamnej strategickej povahy, 492 pdst,
ktoré by ako podnik bez povinnosti univerzalnej sluzby SP, a.s., neprevadzkovala. Z titulu
neprevadzkovania Casti poStovej siete by sa dosiahla Uspora nakladov, ale zaroven aj
CiastoCné znizenie vynosov (u niektorych sluzieb sa predpokladal 100 % vypadok vynosov,
napr. za predaj tovaru a tlace).

Cenotvorba:

Komerény scenar predpoklada, ze SP, a.s., by bez povinnosti univerzalnej sluzby pristupila
iba k spoplatneniu slepeckych zasielok.

Produktové portfdlio a kvalita sluzby:

Spolo¢nost’ by znizenim frekvencie doruovania v komerénom scenari nebola schopna
dodrzat normy kvality na celom geografickom uUzemi Slovenskej republiky stanovené
Poziadavkami na kvalitu pre zasielky s lehotou prepravy D+1. Uvedena zmena v ramci
komeréného scenara vychadza z predpokladu zniZzenia frekvencie doruovania v rajénoch
s prevazujucou pochdédzkou zo sucasne platného systému (kazdy pracovny den) na 6 z 10
pracovnych dni. V tychto oblastiach by SP, a.s., nedokazala garantovat dorucenie zasielky
adresatovi najneskér nasledujuci pracovny deni. Zmeny by sa Ciasto¢ne dotkli Struktary
produktu list 1. triedy a poStového poukazu na adresu 1. triedy (zniZzenie kvality, nedodrzanie
lehoty D+1) a zaroven by CiastoCne ovplyvnili dosahované vynosy z niektorych produktov
(listy, baliky, expresné sluzby, postovy platobny styk, doru¢ovana tla¢, terminalne odmeny).

Frekvencia dorucovania:

Podnik bez povinnosti univerzalnej sluzby by znizil frekvenciu doru€ovania vo vybranych
oblastiach a to tak, Ze v doruovacich rajénoch, kde pochédzka predstavuje viac ako 50 %
Casového fondu doruCovatela, by boli zasielky doru¢ované pocas troch pracovnych dni
z piatich. V komerénom scenari bolo takto identifikovanych 2 131 rajonov so zniZzenou
frekvenciou doru€ovania a 2 716 rajonov bez zmien v doru€ovani. Uvedené zmeny by boli
sprevadzané rozSirenim motorizovaného doru€ovania a zmenami v prepravne;j sieti, ¢im by
sa dosiahla Uspora v najazdenych km za rok. Zaroven boli identifikované moznosti
optimalizacie triedenia zasielok zmenou charakteru triediaceho strediska vo Zvolene. Okrem
uspory nakladov by sa zniZenie frekvencie doruCovania prejavilo aj vypadkom vynosov


http://www.teleoff.gov.sk/

z doruCovania listov 1. triedy, poStového poukazu 1. triedy, vstupujucich medzinarodnych
zasielok a dennej tlace.

Pre Ggely vyéislenia CN bol vypracovany finanény model, ktory umoznil konkrétne vyé&islit
dopady komeréného spravania SP, a.s., na aktualne dosahované naklady a vynosy. Model
bol v sulade s poziadavkami zvolenej metédy naplneny uctovnymi Udajmi za rok 2014,
zohladnujuc odhad vplyvu zmien v ramci komeréného scenara.

Vygislenie CN za rok 2014 predlozila SP, a.s., nasledovne:

v eurach:
Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2014 15593 874
Trhova vyhoda 257 007
Celkové naklady za rok 2014 302 004 642
Celkovy vysledok hospodarenia za rok 2014 (po zdaneni) 3317 028

V textovom dokumente ,Opis komeréného scenara poskytovania univerzalnej sluzby
a vycislenie Cistych nakladov univerzéalnej postovej sluzby za rok 2014“ na strane 4 bolo
spresnené poskytovatelom univerzalnej sluzby sumarne vycislenie Cc¢istych nakladov
univerzalnej sluzby za rok 2014, vratane zohladnenia trhovych a nehmotnych vyhod
a primeraného zisku s roz€lenenim udajov pre poskytovatela univerzalnej sluzby
s povinnostou univerzalnej sluzby a pre toho istého poskytovatela univerzalnej sluzby, ak by
univerzalnu sluzbu neposkytoval, v sulade s ustanovenim § 56 ods. 2 zakona o postovych
sluzbach nasledovne:

v eurach:
SP.’ a.s.,, SP, a.s., be_z Cisté naklady
S povinnostou povinnosti
- P < . i . zarok 2014
univerzalnej sluzby | univerzalnej sluzby

Vynosy 305 321 670 297 707 691 -
Naklady 302 004 642 278 280 908 -
Vysledok
hospodarenia 3317 028 19 426 783 16 109 755
(po zdaneni)
Primerany zisk - - 830 146
Uprava o
neefektivnost i i (1089 019)
T[hove nehmotné i ) (257 007)
vyhody
Cisté naklady - - 15 593 874

Podla § 57 ods. 4 aods. 5 zakona o postovych sluzbach je urad opravneny na ucely
posudenia a urCenia Cistych nakladov univerzalnej sluzby overovat’ a kontrolovat podklady
na vypocet Cistych nakladov univerzalnej sluzby sam alebo prostrednictvom nim poverene;j
odborne spdsobilej a nezavislej osoby, ako aj nahliadat do uétovnych knih a zaznamov
poskytovatela univerzalnej sluzby. V sulade s tymito ustanoveniami boli predloZzené udaje
na ucely posudenia a uréenia Cistych nakladov univerzalnej sluzby overované a kontrolované



prostrednictvom poverenej odborne spoésobilej a nezavislej osoby vybranej procesom
verejného obstaravania - KPMG Slovensko, spol. s r.o., so sidlom Dvofakovo nabrezie 10,
811 02 Bratislava (dalej len ,KPMG®).

Pri overovani vypoctu Cistych nakladov univerzalnej sluzby boli skontrolované a posudené
nasledovné Udaje a informacie:

1. Komerény scenar Poskytovatela univerzalnej sluzby v zmysle Vyhlasky priloha 2
bod 4, t.j. dokument s nazvom ,Opis komeréného scendra poskytovania univerzalnej
sluzby a vyc€islenie Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok 2014%;

2. Tabulky detailnych udajov k vycisleniu Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok

2014 podra prilohy €. 4 vyhlasky vyplnené poskytovatelom univerzalnej sluzby;

Poziadavky na kvalitu univerzalnej sluzby platné v roku 2014 vydané vo Vestniku

MDVRR SR z 30.3.2012, &iastka 3;

Hlavna kniha poskytovatela univerzalnej sluzby k 31.12.2014;

Sprava o vysledku hospodarenia Slovenskej posty, a. s., januar — december 2014;

Zoznam ekonomicky neopravnenych nakladov Poskytovatela UNS za rok 2014;

Rocny vykaz o oddelenej evidencii nakladov a vynosov z regulovanych postovych

Cinnosti a ostatnych ¢innosti finanénych ukazovatefoch postovych podnikov

OdUg 1 - 02 za rok 2014;

V ramci uvedenej ¢innosti bol vykonany audit zamerany na:

- overenie suladu udajov v podkladoch pre vypocet Cistych nakladov podfa vyhlasky,

- posudenie realnosti a objektivnosti vypracovaného komeréného scenara, najma
schopnosti podniku poskytovat nadalej postové sluzby a iné komeréné sluzby podla
uzatvorenych zmluv a o€akavania zakaznikov,

- zohlfadnenie prvkov povinnosti univerzalnej sluzby uloZzenych v PozZiadavkach
na kvalitu univerzalnej sluzby vo vypocte, posudenie rozsahu PoZiadaviek na kvalitu,
ich naroCnosti a vplyvu na zataz poskytovatefa univerzalnej sluzby a vySku cistych
nakladov,

- zohladnenie vplyvu komeréného scenara na vynosy,

- overenie transparentnosti vypoc¢tu Cistych nakladov s pripadnym detailnejSim
zameranim na jednotlivé prvky podla pokynov zadavatela projektu,

- identifikacia a ohodnotenie neefektivne vynaloZzenych nakladov a ich vylucenie
Z vypoctu,

- overenie spravnosti vypoctu trhovych hmotnych a nehmotnych vyhod z poskytovania
univerzalnej sluzby a zohfadnenie vyuZivania poStovej siete aj na iné poStove
a nepostoveé sluzby,

- overenie spravnosti vypoctu a posudenie vySky primeraného zisku,

- posudenie a overenie vypoctu nakladovej efektivnosti,

- v pripade zistenia nedostatkov pri vypocte Cistych nakladov navrh odporu¢ani na ich
Upravu spolu s ich vy€islenim a zdokladovanim vypoctu,

- posudenie neprimeranej finanénej zataze Cistych nakladov so zameranim na overenie,
Ci Cisté naklady obsahuju len preukazatelné a ekonomicky opravnené naklady,

- vyhodnotenie urovne vyuzivania univerzalnej sluzby, jej vyvoj a vplyv na hospodarsku
situaciu poskytovatela, vyhodnotenie celkového vysledku hospodarenia a pomeru
k Cisty nakladom,

- overenie, Ci uplatneny postup vypoctu Cistych nakladov nepodporuje vznik krizového
financovania a neznamena nadmernu nahradu Cistych nakladov.

w

No ok

Po posudeni dorugeného vyéislenia CN poskytovatefom univerzélnej sluzby, vratane
podkladov a priloh a na zaklade odporucania auditora, poziadal urad podla § 57 ods. 4
aods. 5 zakona o postovych sluzbach listom zo dha 5.6.2015 SP, a.s., o doplnenie
niektorych informacii, najméa spresnenie udajov a uctovnych informacii tykajucich sa vyuzitia
uz zaplateného prispevku z kompenzacného fondu za roky 2012 az 2013 a doplnenie
jednotného identifikatora p6st vo vSetkych tabufkach. SP, a.s., odpovedala listom



€. 4276/2015/SF a zaroven e-mailom dna 18.6.2015, kde uviedla vysvetlenie k uctovnym
zapisom suvisiacim s kompenzacnym fondom za pozadované obdobie a doplnila tabulky
0 pozadované udaje. Pre pohotovu vymenu informacii bola zaroven dohodnuta e-mailova
komunikacia medzi KPMG, uradom a SP, a.s. Auditor KPMG v priebehu overovania vypoctu
Cistych nakladov poziadal priebezne e-mailom o informacie tykajuce sa:

- vypadku vynosov za dorucCovanie tlae v komerénom scenari a Uctovania trzieb
za predaj tlae na postach (e-mail zo dha 5.6.2015),

- uctovania vynosov z terminalnych odmien REIMS a ich vysky (e-mail zo dna 8.6.2015),

- nesuladu vo vypocte nakladov podacej Casti p6st (e-mail zo dria 10.6.2015),

- vypoCtu potreby pracovného miesta a vyuzitia fondu pracovného €asu doru€ovatelov
v su€asnosti a v komerénom scenari, pouzivanej priemernej rychlosti doru€ovania
v zavislosti od pouzitého dopravného prostriedku, resp. pesej pochddzky, vypoctu Easu
dorucovania/odovzdavania jednotlivych produktov na adresnom mieste (e-mail zo dia
11.6.2015),

- pocCtu jazd postovych kurzov, ich normovanej vzdialenosti, kalkulacie jednotkovych
nakladov vodi€ov motorovych vozidiel, nakladov na prepravu a uspory osobnych
nakladov na HSS Zvolen (e-mail zo dna 15.6.2015),

- nesuladu vysky reZijnych nakladov v zakladnom a komerénom scenari v prilohe ¢. 10
a textovej Casti 2.1.1, zoznamu nakladovych stredisk, ich nakladov a prepocitaného
poctu zamestnancov (e-mail zo dfia 17.6.2015),

- vypoétu kluCovych parametrov vazeného priemeru nakladov na kapital (WACC)
pre ucely stanovenia primeraného zisku, pouzitého p -faktora, kapitalovej Struktary,
najma pomeru vlastného kapitalu a dlhu (D/E) a poklesu zvereného cudzieho kapitalu
v komerénom scenari (e-mail zo dria 18.6.2015).

SP, a.s., zaslala priebezne e-mailom nasledovné udaje a informéacie:

- vysvetlenia tykajuce sa vycCislenia vypadku vynosov a uspory nakladov za doru€ovanie
tlaCe v rajénoch s obmedzenym doru€ovanim, nesuladu v trzbach za predaj tlace
a ostatné sluzby suvisiace s predajom tlaCe (e-mail zo dna 18.6.2015),

- opravenu tabulku €.4 s udajmi o nakladoch podacej Easti pdst (bez vplyvu na vypocet
Cistych  nakladov), upravenu tabulku & 2 obsahujucu presun vynosov
za neprevadzkované poSty a upraveny suvisiaci prepocet dopadu komeréného scenara
na vynosy (e-mail zo dnha 23.6.2015),

- vysvetlenie tykajuce sa vypoctu vyuzitia fondu pracovného Casu, stanovenia potreby
pracovného miesta doruCovatelov a priemerného €asu pre motorové vozidlo (e-mail
zo dna 23.6.2015),

- stanovisko k rozdielu medzi Cistymi aktivami zahrnutymi do vypoctu v komerénom
scenari a vlastnym imanim a stanovisko k rozli¢nej velkosti porovnavanej spolo¢nosti
v komerénom scenari (pomeru vliastného kapitalu a dlhu) a su¢asnej SP (e-mail zo dna
24.6.2015),

- vysvetlenie tykajuce sa rozdielneho spdsobu vykazania reZijnych nakladov, vratane
nakladov za jednotlivé nakladové strediska (e-mail zo dna 25.6.2015).

Vzhladom na rozsah problematiky bolo zaroven dohodnuté pracovné stretnutie, ktoré
sa konalo dna 26.6.2015 za ucasti zastupcov SP, a.s., KPMG, uradu a spolocnosti
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., (dalej len ,PWC*), ktora na zaklade zmluvy
realizuje vycislenie CN za rok 2014 pre SP, a.s., za G¢elom doplnenia a vysvetlenia
spornych odpovedi. Na stretnuti boli zo strany KPMG a uradu akceptované zddvodnenia
a dodatocné podklady tykajuce sa vyCislenia vypadku vynosov a uspory nakladov za Cast
doru€ovania a predaja tlaCe, opravené tabulky €. 2 a €. 4 a vysvetlenia o sposobe vykazania
rezijnych nakladov. Problematika tykajuca sa vypo€tu Uspory nakladov na doru€ovanie,
najma organizacia doru¢ovania v rajonoch so znizenou pochddzkou v komerénom scenari,
spbsob vypoctu potreby pracovného miesta, vyuzitia fondu pracovného €asu a prepravy bola
presunuta na dalSie stretnutie dria 6.7.2015.



Dalsie doplfiujuce otazky auditora KPMG, ktoré neboli dostatodne vysvetlené, pripadne
vznikli na zaklade dalSieho posudzovania dolozenych podkladov, sa tykali nasledovného:

- popisu uctovnych operacii v suvislosti s kompenzacnym fondom, najma tvorby rezerv
a ich rozpustenia (e-mail zo dfia 1.7.2015),

- vypoCtu zmien vo vynosoch za baliky z internetovych obchodov doru€ovanych
do oblasti s neprevadzkovanou postou v komerénom scenari, kalkulacie jednotkovych
nakladov na vodi¢a motorového vozidla, podklady k odhadu vypadku vynosov
za Cinnosti pre Postovu banku, a.s., (e-mail zo dfia 2.7.2015),

- spbsobu  zabezpeCenia pochbdzky a zabezpelenia zvozu/vyvozu materialu
na dorucovacie rajony v pripade neprevadzkovanej dodavacej posty (e-mail zo dna
7.7.2015).

SP, a.s., e-mailom doplnila odpovede na predchadzajuce a daldie poloZzené otazky
a poskytla nasledovné informacie:

- zoznam PSC k jednotlivym postam pre ugely pouzivania jednotného identifikatora
(e-mail zo diia 2.7.2015),

- vysvetlenie tykajuce sa nizSieho vypadku vynosov v medzinarodnom styku z titulu
terminalnych odmien na zaklade REIMS (e-mail zo dna 2.7.2015),

- upravenu tabulku s po¢tom km v hlavnej prepravnej sieti, poCet jazd postovych kurzov
na trase Zilina — Zvolen, prepogéitanie Uspory osobnych nakladov na HSS Zvolen,
resp. ich presun na ostatné HSS s konecnou Upravou vo vyc€islenych Cistych nakladoch
(e-mail zo dna 4.7.2015),

- popis u&tovnych pripadov suvisiacich s tvorbou rezerv k osobnym nakladom (e-mail
zo dna 4.7.2015),

- doplneny popis uctovnych pripadov suvisiacich s kompenzaénym fondom (e-mail
zo dina 4.7.2015),

- popis a doplnené podklady k vypoc¢tu dopadu vo vynosoch za baliky z internetovych
obchodov doru€ovanych do oblasti s neprevadzkovanou postou v komerénom scenairi,
vypoctu % znizenia osobnych rezijnych nakladov a detaily k odhadu vypadku vynosov
v komerénom scenari za poskytované sluzby pre zmluvnu banku (e-mail zo dna
6.7.2015).

Na pracovnom stretnuti dna 6.7.2015 boli vysvetlené otazky organizacie doruCovania
v rajonoch s dennym aj obmedzenym doru€ovanim spadajucich pod neprevadzkované
posty, organizacie doru€ovania a prepravy postovych kurzov a Uspory km a osobnych
nakladov v komerénom scenari. DalSie podklady tykajuce sa Uspory nakladov
na doruCovanie v komerénom scenari boli nasledne doplnené e-mailom, a to:

- vysvetlenie organizacie doruCovania a vypoCtu uspory nakladov na doruCovanie
v rajénoch s obmedzenym doru€ovanim s detailnym vycislenim Casu potrebného
na pripravu, pochddzku a doru€ovanie zasielok (e-mail zo dfa 7.7.2015),

- detailny popis a vyCislenie uspory €asu pri doru€ovani na doruCovacich rajonoch
patriacich pod vybrané posty Cachtice, Castkovce a Podolie (e-mail zo dha 9.7.2015).

Z ddévodu nehodnovernych predpokladov, pripadne neuplnych podkladov u niektorych Casti
vypoctu, si Urad na zaklade odporucania a poziadaviek KPMG vyziadal dalSie doplfiujuce
informacie :

- opatovné vysvetlenie vypoltu vypadku vynosov za baliky zasielané z internetovych
obchodov, najma vychodiskovej zakladne pre stanovenie vynosov a uplatnenie otazky
prieskumu trhu na spravanie sa zakaznikov (e-mail zo dna 7.7.2015),

- podklady k vypoCtu znizenia vynosov za ostatné sluzby na neprevadzkovanych
postach (e-mail zo dna 10.7.2015),

- vysvetlenie vypo¢tu nehmotnej vyhody ,oslobodenie od DPH®, najma rozdelenia
zakaznikov v medzinarodnom styku v Strukture hromadni podavatelia, institucie
verejného sektora, malé a stredné podniky a obyvatelstvo (e-mail zo dfia 11.7.2015),



- opatovné vysvetlenie k vypadku vynosov z ostatnych sluZieb na neprevadzkovanych
postach, nakolko doposial predlozeny vypoclet nezodpovedal celkovej alokacii
ostatnych vynosov (e-mail zo dria 14.7.2015),

- odstranenie chyby vo vypoéte nehmotnej vyhody DPH a uvedenie detailov, aké vynosy
su zahrnuté v ostatnych vynosoch oslobodenych od DPH (e-mail zo dha 14.7.2015),

- vysvetlenie, pre€o zdanenie UNS v medzinarodnom styku nevedie v komerénom
scenari k zmene vynosov (e-mail zo dna 14.7.2015).

SP, a.s., odpovedala e-mailom a predlozila nasledovné informacie:

- na zaklade doterajSich pripomienok upravenu zakladriu pre vypocet vypadku vynosov
za baliky z internetovych obchodov s dopadom na znizenie Cistych nakladov (e-mail
zo dia 14.7.2015),

- vysvetlenie k nezmenenym vynosom v medzinarodnom styku napriek zavedeniu DPH
v komerénom scenari, ato z dévodu nezmenenej cenovej elasticity (e-mail zo dfa
15.7.2015),

- na zaklade namietok uradu a KPMG aktualizovany prepocet vypadku vynosov za baliky
z internetovych obchodov (e-mail zo dfia 15.7.2015),

- vysvetlenie k rozdielnej potrebe pracovného miesta na pochédzku pri dorucovani
vo vybranych doru€ovacich rajéonoch (e-mail zo dna 16.7.2015).

Vzhladom na namietky uradu a auditora KPMG, pristupila SP, a.s., k zapracovaniu
pripomienok tykajucich sa uspory osobnych nakladov na HSS Zvolen tak, Ze ¢ast nakladov
sa presunula na zostavajuce HSS. Novy, upraveny prepocet zaslany e-mailom dna 4.7.2015
urad akceptoval a zapracoval do uprav Cistych nakladov. SP, a.s., zaroven pristupila
k prepoltu dopadu vynosov za internetové baliky a vypadku vynosov z ostatnych sluzieb
na neprevadzkovanych postach v komerénom scenari (nové prepocty zaslané e-mailom dna
10.7.2015, 14.7.2015 adna 15.7.2015), ktory urad esSte upravil na zaklade pripomienok
a odporucani KPMG.

Dna 13.8.2015 sa uskutolnilo pracovné stretnutie so zastupcami uradu, KPMG, SP, a.s.,
a PWC. Na stretnuti boli vysvetlené doterajSie zistenia a upravy vo vypocte Cistych nakladov.

Urad akceptoval doplnené podklady a vysvetlenia tykajuce sa vypod&tu nehmotnej vyhody
DPH, nulového vypadku vynosov v medzindrodnom styku a vypoctu uspory ¢asu a nakladov
pri doru€ovani.

Urad neakceptoval argumenty a podklady z prieskumu trhu aplikované na vyé&islenie
vypadku vynosov za sluzby poskytované pre Postovu banku v komerénom scenari. Prieskum
trhu neobsahoval otazku tykajucu sa spravania sa zakaznikov Postovej banky v pripade
uzatvorenia pobocky posty. V dbsledku nepodloZzenych argumentov bola uprava vynosov
ponechana na rovnakej urovni ako pri vypocte predbeznych Cistych nakladov za rok 2014.
K suhlasnému stanovisku nedoslo ani pri vypoclte primeraného zisku prostrednictvom
WACC, kde bol neoddévodnene uplatneny prili§ vysoky Beta koeficient vzhladom
na porovnavaciu skupinu.

Na zaklade vSetkych dostupnych udajov, po posudeni komeréného scenara a postupov
pri vypoCte, ako aj odporuCani uvedenych v zavereCnej sprave KPMG, pristupil urad
k Uprave nespravnych, resp. nedostato€ne preukazanych vypoctov a k vycisleniu CN za rok
2014.

Suhrn uprav, ktory zahffia Udaje o znizeni sumy predloZenych Cistych nakladov, je uvedeny
v nasledovnom prehlade:

Suma v eurach: Typ nedostatku

1. - 87 008 | NavySenie stavu zamestnancov a osobnych nakladov na ostatnych
HSS




2. - 75 647 | Vyssi vypadok vynosov za baliky z internetovych obchodov

3. - 362 704 | VySSia miera vypadku vynosov za sluzby pre zmluvnu banku

4. - 39 992 | Neodbvodneny prenos vynosov za ostatné sluzby na nastupnicke
posty

5. - 539 000 | Celkovy dopad rozdielnej vysky WACC

- 1104 351 | Spolu upravy Cistych nakladov, vratane upravy primeraného zisku

14 489 524 | Upravené cisté naklady za rok 2014

K bodu 1:

Komerény scenar, Cast 2.6.4.2 uvadza pri Uspore osobnych nakladov na HSS Zvolen,
Ze znizenie stavu zamestnancov na tomto HSS bude v hypotetickom scenari Ciastocne
kompenzované navySenim stavu na ostatnych HSS. Vypoc€et uUspory nakladov podla
komeréného scenara, priloha 4, v8ak Ziadne zvySenie na ostatnych HSS neuvadzal.
Po uprave doslo k navySeniu stavu na vSetkych ostatnych HSS. Toto navy3enie osobnych
nakladov predstavuje zniZenie Cistych nakladov o sumu 87 008 eur.

K bodu 2:

V priebehu overovania Cistych nakladov bol vypocet vypadku vynosov v komerénom scenari
zmeneny z pévodnej vysky -20 089 EUR na -86 621 EUR. Novy vypocet Urad upravil
na zaklade nasledujucich pripomienok:

Vypocet uvazuje so smerovanim zasielok do doru€ovacich rajénov so znizenou frekvenciou
doru€ovania vo vySke 28,6%. Zmena ale nastdva v aj doOsledku zuZenia siete. KPMG
odhadlo smerovanie zasielok do doruCovacich rajonov neprevadzkovanych pdst pomocou
tabulky €. 3 Vyhlasky priloha €. 4, s vyslednou hodnotou 10,6%.

Vypocet zohladriuje len baliky uréené na vyzdvihnutie na poste resp. nedorucené baliky
ulozené na poste a nezohladhuje aj dopad na vSetky baliky uréené na adresu v tom, ze
zakaznik si nemusi zvolit poskytovatela UNS v pripade zruSenia pobocCky. Vypocet tiez
uvazuje v rozdeleni vynosov s cenovym rozdielom medzi balikmi univerzalnej sluzby
a balikmi expresnych sluzieb. Tento rozdiel nie je mozné akceptovat, nakolko uz vo
vychodiskovej zakladni pre zmenu vynosov je prevazujuci podiel zmluvného balika
a expresnych zasielok. Vysledkom prepoctu je vy8Si vypadok vynosov v komerénom scenari
vo vySke -95 737 eur a tato uprava predstavuje zniZenie Cistych nakladov o 75 647 eur.

K bodu 3:

V komer&nom scenari bola uplatnena miera vypadku vynosov za sluzby vykonavané v mene
zmluvnej banky 28%, pri¢om pri predbeznych CN 2014 aj CN 2013 sa uplatfioval vypadok
v rozsahu 32,15% - 54%. Aktualny prieskum trhu (priloha &. 6) neobsahuje otazku
k vynosom za sluzby v mene zmluvnej banky, a teda nie je podkladom pre zmenu odhadu
vypadku vynosov. Miera vypadku vynosov bola ponechana na urovni predbeznych Cistych
nakladov za rok 2014, ¢o zniZuje Cisté naklady o 362 704 eur.

K bodu 4:

V ramci komeréného scenara, Cast 2.3.3.5, sa uvadza 100%-ny vypadok ostatnych sluzieb
na neprevadzkovanych postach vo vyske -1 313 853 EUR. Tato suma je niZSia nez alokacia
ostatnych vynosov na nakladové strediska neprevadzkovanych poSt podla nakladového
modelu (KS pril. 7b) o 217 513 EUR. Dodato¢nou analyzou bolo zistené, Ze z tejto sumy
nebude mozné preniest do hypotetického scenara vynosy vo vyske 39 992 eur. O tiato sumu
boli znizené Cisté naklady.

K bodu 5:

Primerany zisk uplatneny podla komeréného scenara je nadhodnoteny z nasledujucich
dbvodov, najma:
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o Do zmeny Cistych aktiv je rozdielnou mierou zahrnutda zmena stavu cudzieho
zvereného majetku a zavazkov z drzania cudzieho zvereného majetku. V skuto€nosti
sa tieto polozky kompenzuju, a preto nemaju vplyv na zmenu ¢istych aktiv;

o Pri vypoéte WACC je v KS uplatneny prilis vysoky Beta faktor vzhladom
na porovnavaciu skupinu;

o WACC je vypocCitany podla skuto¢ného D/E pomeru,
porovnavacej skupiny, €o je neobvyklé.

nie podfa D/E pomeru

Celkovy dopad rozdielu WACC podlfa komeréného scenara a podla odporucani KPMG
je 539 000 eur, ¢o predstavuje zniZzenie primeraného zisku a v kone€nej uprave zniZenie
Cistych nakladov.

Pri overovani predbeznych Cistych nakladov za rok 2014 boli zistené nedostatky uvedené
v tabufke nizSie:

Suma v eurach: Typ nedostatku

1. - 28 328 | Zahrnutie 20 ziskovych pdst do zataze a Uprava CN o naklady
a vynosy podacej Easti p6st

2. - 56 400 | Oprava nespravneho znamienka pri nakladoch na zmluvné vydajné
miesta

3. - 292 771 | Zohladnenie upravy nakladov v doru¢ovani po pracovnom stretnuti
dria 8.10.2014

4, - 444 399 | Zohladnenie zvySenej potreby pracovného ¢&asu doruCovatelov
v rajénoch, kde doru€ovatel nahradza kurz oblastnej postovej siete

5. - 172 101 | Zohladnenie uprav nakladov veducich k zvySeniu nakladov
v komer&nom scenari s dopadom na vysku rezijnych nakladov

6. - 176 195 | Nespravna interpretacia vysledkov prieskumu a uprava vynosov
za listy 1. triedy

- 1170 194 | Spolu upravy predbeznych &istych nakladov
6 838 394 | Upravené predbezné Cisté naklady za 1. polrok 2014

Tieto nedostatky boli vo vypocte Cistych nakladov za rok 2014 poskytovatefom univerzalnej
sluzby odstranené, preto nebolo potrebné zo strany uradu pristupit k dalSim upravam gistych
nakladov.

Po zohladneni vSetkych vysSie uvedenych vplyvov na vysku Cistych nakladov urad upravil
sumarne vycislenie Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok 2014, vratane zohfadnenia
trhovych a nehmotnych vyhod a primeraného zisku s roz¢lenenim udajov pre poskytovatela
univerzalnej sluzby s povinnostou univerzalnej sluzby a pre toho istého poskytovatela
univerzalnej sluzby, ak by univerzalnu sluzbu neposkytoval, nasledovne:

v eurach:
SF?, a.s.,, SP, as., be_z Cisté naklady
S povinnost'ou povinnosti Ja rok 2014
univerzalnej sluzby | univerzalnej sluzby
Vynosy 305 321 670 297 229 348 -
Naklady 302 004 642 278 367 916 -
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Vysledok

hospodarenia 3317 028 18 861 432 15 544 404

(po zdaneni)

Primerany zisk - - 291 146

Uprava o

neefektivnost i ) (1089 019)
Trhové nehmotné

vyhody - - (257 007)
Cisté naklady - - 14 489 524

Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2014 po zohladneni nakladovej efektivnosti
a trhovej vyhody predstavuju sumu 14 489 524 eur.

Podla § 57 ods. 1 zakona o postovych sluzbach, ak z poskytovania univerzalnej sluzby
v kalendarnom roku vzniknu poskytovatefovi univerzalnej sluzby Cisté naklady univerzalnej
sluzby, ktoré predstavuju pre poskytovatela univerzalnej sluzby neprimeranu finanénu zataz,
ma poskytovatel univerzalnej sluzby narok na ich nahradu z kompenzaéného fondu.
Neprimeranost finanénej zataze posudzuje urad v konani o ureni predbeznych Cistych
nakladov univerzalnej sluzby a Cistych nakladov univerzalnej sluzby aza neprimeranu
finan€nu zataz sa povazuje stav, ked Cisté naklady univerzalnej sluzby dosahuju taki sumu,
Ze nie je vzhladom na hospodarsku situaciu poskytovatela univerzalnej sluzby mozné
od neho spravodlivo pozadovat, aby ich znasal.

Posudzovanie a uréenie neprimeranej financ¢nej zataze

Pri posudzovani neprimeranej finan¢nej zataze urad v sulade s ustanovenim § 57 ods. 1
zakona o postovych sluzbach zistoval, €i nastal stav, ked Cisté naklady univerzalnej sluzby
dosahuju taku sumu, Ze nie je vzhladom na hospodarsku situaciu poskytovatela univerzalnej
sluzby mozné od neho spravodlivo pozadovat, aby ich znasal. Na ucely urcenia
neprimeranej finanCnej zataze urad vsulade s § 2 apodla Prilohy & 1 vyhlasky
,Posudzovanie a uréenie neprimeranegj finanénej zataze" posudzoval:

a) Ci Cisté naklady obsahuju len preukazatelné a ekonomicky opravnené naklady,
ato priame naklady, ako aj nepriame naklady poskytovatela, vynalozené
na poskytovanie univerzalnej sluzby,

b)  &irozdiel medzi Cistymi nakladmi a nehmotnymi vyhodami je kladny,

C) rozsah, v akom ¢isté naklady ovplyvnili rentabilitu vynosov poskytovatela,

d) velkost rozdielu medzi rentabilitou vynosov poskytovatela a ostatnych postovych
podnikov,

e) uroven vyuzivania univerzalnej sluzby, jej vyvoj, vysledok hospodarenia a vplyv
na hospodarsku situaciu poskytovatela,

f) pomer medzi Cistymi nakladmi a celkovymi vynosmi z univerzalnej sluzby,

g) trhovy podiel poskytovatefa na trhu univerzalnej sluzby a zamenitelnych postovych
sluzieb.

K bodu a):

Urad overil stlad Gdajov komeréného scenara s udajmi vykazanymi v Gétovnych triedach
5 a 6 vo vSeobecnom uctovnictve, a to bez zistenia rozdielov. Z nakladov boli spravne
vylugené vietky ekonomicky neopravnené naklady vo vyske 1 367 546 eur. Urad konstatuje,
Ze Cisté naklady obsahuju len preukazatelné a ekonomicky opravnené naklady vynalozené
na poskytovanie univerzalnej sluzby.

K bodu b):

12




Upraveneé Cisté naklady za rok 2014 (bez zohladnenia nehmotnych vyhod) su 14 746 531 eur
a nehmotné vyhody su 257 007 eur. Urad konStatuje, Zze rozdiel medzi &istymi nakladmi
a nehmotnymi vyhodami je kladny.

K bodu c):

SP, a.s. dosiahla za rok 2014 zisk po zdaneni 3 317 028 eur. Pre ucely hodnotenia vplyvu
Cistych nakladov na rentabilitu vynosov boli vynosy ocCistené o prispevok z kompenzaéného
fondu vyplateny v roku 2014, a to o sumu 12 980 093 eur. Po odpogitani tohto prispevku by
SP, a.s., dosiahla stratu 9 663 064 eur. Z univerzalnej sluzby bola v roku 2014 dosiahnuta
strata vo vySke -11 363 470 eur, po zapocCitani kompenzacného prispevku bol zisk
1616 623 eur.

Pre hodnotenie rentability vynosov bol zvoleny ukazovatel prevadzkovej rentability, ktory
je povazovany za optimalny na posudzovanie primeranosti dosahovaného zisku.
Z analyzy rentability hospodarenia vyplyva, ze produkty univerzalnej sluzby su v roku 2014
bez kompenzacie stratové, avSak po zohladneni kompenzacie suU mierne ziskové.
Prevadzkova marza (t.j. rentabilita vynosov) je bez kompenzacie -6,3%, po kompenzacii
je 1,45%, teda aj po kompenzacii je pod uroviiou primeranosti prevadzkovych rentabilit
vynosov uvadzanych v rozhodnuti v rozhodnuti Eurdpskej Komisie C(2012) 178 k belgickej
poste, (€l. 267, ¢l. 294a), t.j. od 3,48% do 8,1%.

Produkty mimo univerzalnej sluzby su aj bez kompenzacie ziskové na urovni prevadzkovej
marze 2,68%. SP, a.s., bez kompenzacie dosiahla za rok 2014 prevadzkovu stratu -6 995 tis.
eur a jej prevadzkova rentabilita je zaporna, -2,40 %. Z uvedeného vyplyva, Ze Cisté naklady
znizuju rentabilitu vynosov SP, a.s. a znamenaju pre poskytovatela univerzalnej sluzby
zataz.

K bodu d):

V roku 2014 poskytovali zamenitelné postové sluzby 3 postové podniky, ato Zelezniéna
spolo¢nost’ Slovensko, a.s., Cromwell, a.s., a Mediaprint-Kappa Pressegrosso, a.s. Uvedené
spolo€nosti dosahuju z poskytovania postovych sluzieb rentabilitu vynosov od -0,278%
do 26,48%, ich priemerna rentabilita je 10,38%.

K bodu e):

Urad posudzoval vyuZivanie univerzalnej sluzby na postach, ktoré je SP, a. s., povinna
prevadzkovat podfa PozZiadaviek na kvalitu univerzalnej sluzby a ktorych naklady podace;j
Casti boli zahrnuté do vypoctu C&istych nakladov. Tieto posty su prevadzkované z titulu
zabezpecenia univerzalnej sluzby, avSak objemy poskytovanych produktov univerzalnej
sluzby su na vacsine p6st nizSie ako objemy ostatnych komerénych sluzieb, t.j. vynosy
Z univerzalnej sluzby nepokryvaju fixné ndaklady tychto pdst. Objem najdélezitejSieho
produktu univerzalnej sluzby (oby€ajny list 1. a 2. triedy) za predchadzajuce obdobie 3 rokov
klesa, medzirone v priemere 05%. Tento pokles produkcie ma vyznamny vplyv
na dosahované vynosy, vysledok hospodarenia ana celkovu hospodarsku situaciu
poskytovatela univerzalnej sluzby.

K bodu f):

Pomer Cistych nakladov k celkovym vynosom z univerzalnej sluzby za rok 2014 je 8,85 %
a pomer Cistych nakladov k celkovym vynosom SP, a.s., je 4,74 %, €o urad hodnoti ako
jestvujucu zataz pre poskytovatela univerzalnej sluzby.

K bodu g):

Podiel poskytovatela univerzalnej sluzby na trhu univerzalnej sluzby a zamenitelnych sluzieb
je 99,6 % a podnikov poskytujucich zamenitelné postoveé sluzby je 0,4%.

Uroven vyuzivania postovych sluZieb a najmé univerzalnej sluzby je jednym z rozhodujlcich
ukazovatelov, ktoré maju do buducnosti dopad na naklady SP, a.s., ako poskytovatela
univerzalnej sluzby a to tym, Ze pri trvalom poklese objemu zasielok dochadza k zniZovaniu
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vynosov z univerzalnej sluzby, priCom fixné naklady nie je mozné zniZzovat rovnakym
tempom. Tato skutoCnost je jednym z potencialnych faktorov, ktoré zvySuju uroven
neprimeranej financnej zataze pre SP, a. s., ako poskytovatela univerzalnej sluzby.

Urad vyhodnotil uvedené ukazovatele, postavenie SP, a.s., ako aj po$tovych podnikov
poskytujucich zamenitelné poStové sluzby, ktoré prispievaju do kompenzacného fondu
a pristapil k uréeniu neprimeranej finanénej zataze. Urad povaZuje za opodstatnené, Ze &ast
z Cistych nakladov bude znasSat aj poskytovatel univerzalnej sluzby. Za primeranu zataz
povazuje 1 % z celkovych nakladov SP, a.s., t.j. 3020 046 eur a za neprimeranu finanénu
zataz povazuje Cisté naklady v sume 11 469 478 eur.

Na zaklade uvedenych Udajov, po posudeni predlozenych podkladov, ich kontrole a overeni,
ako aj po posudeni dostupnych udajov predloZzenych poskytovatelom univerzalnej sluzby
a informacii a poznatkov ziskanych v ramci svojej €innosti, urad pristupil podla § 57 ods. 4
a ods. 5 zakona o postovych sluzbach k uréeniu Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok
2014 v sume 11 469 478 eur a tieto zverejriuje v zmysle zakonnych ustanoveni vo Vestniku
uradu.

V Ziline, diia 31. augusta 2015

Ing. Jan Flak, PhD.
podpredseda uradu

URAD PRE REGULACIU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACII A POSTOVYCH SLUZIEB
Tovarenska 7, 828 55 Bratislava 24

VSeobecné povolenie €. VPR — 05/2015

na pouzivanie frekvencii na prevadzkovanie radiovych pomécok a naéuvacich pristrojov pre
sluchovo postihnuté osoby (dalej len ,radiové zariadenia®).

Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb (dalej len ,urad“) podia § 36 ods. 4
zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov ustanovuije:

Clanok |
Zakladné ustanovenie

Tymto v3eobecnym povolenim je implementované vykonavacie rozhodnutie Eurépskej komisie €.
2013/752/EU z 11. decembra 2013 [C(2013) 8776], ktorym sa meni rozhodnutie ¢. 2006/771/ES o
harmonizacii radiového frekvenéného spektra na vyuzivanie zariadeniami s kratkym dosahom v
spoloCenstve ktorym sa zruSuje rozhodnutie 2005/928/ES, rozhodnutie Vyboru pre elektronické
komunikacie (ECC - Electronic Communications Committee) Eurdpskej konferencie postovych
a telekomunikaénych administrativ (CEPT - European Conference of Postal and Telecommunications
Administrations) ECC/DEC/(05)02 o wvyuziti frekvenéného pasma 169,4 - 169,8125 MHz a
odporucanie Eurépskeho radiokomunikacného vyboru (ERC - European Radiocommunications
Committee) ERC/REC 70-03 v suvislosti s pouzZivanim zariadeni s kratkym dosahom (SRD).
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Clanok Il
Podmienky, za ktorych je mozné pouzivat frekvencie

1. Zariadenia maju integrovanu, alebo vyrobcom presne definovanu anténu.
2. Frekvenéné pasma a podmienky ich efektivneho vyuzivania su uvedené v nasledujucej tabulke:

Podmienky efektivheho vyuzivania frekvenéného spektra

Frekven¢né pasmo Vykon koadnsé;[lléi Obmedzenia pouzivania
169,4000 - 169,4750 MHz 10 mW e.r.p. <50 kHz Zdielané frekvencie pre osobné pomécky pre
(pasmo 10h1 v ERC/REC 70-03) = nepoduijtcich.’
169,4000 - 169,4750 MHz (pasmo Zdielané frekl/encie pre verejné pomocky pre
37av 2013/752/EV) 500 mW e.r.p. <50 kHz gespyc;?ggrl.:slch apre tlmocnicke zariadenia
169,4875 - 169,5875 MHz (pasmo Zdielané frekvencie pre osobné pomdocky pre
10h2 v ERC/REC 70-03) 10 mwe.r.p. < 50 kHz nepocujucich.*
169,4875 - 169,5875 MHz (pasmo Zdiefané frek}/encie pre verejné pomocky pre
39a v 2013/752/EV) 500 mW e.r.p. <50 kHz ges’;/c;(t:z#:;l(:h apre tlmocnicke zariadenia
Zdielané frekvencie pre pombcky pre
169.4-174,0 MHz R 2 S )
(p&smo 10l v ERC/REC 70-03) 10 mW e.r.p. <50 kHz pOeZpS(;%udumch (ALD?). Na principe ladenia
Zdielané frekvencie pre pombcky pre
173.965 — 216 MHz o e gl 2 . .
(pésmo 10b v ERC/REC 70-03) 10 mW e.r.p. < 50 kHz p:zpsc;%udgchms 7(ALD ). Na principe ladenia

3. Technické a prevadzkové vlastnosti radiovych zariadeni musia byt v sulade s poziadavkami
uvedenymi v platnej verzii harmonizovanej eurdpskej normy EN 300 422 - 2 vydanej Europskym
institutom pre telekomunikacné normy (ETSI), v sulade so zakladnymi poziadavkami ¢lanku 3 ods.
2 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 1999/5/ES o radiovom zariadeni a koncovych
telekomunikaénych zariadeniach a o vzdjomnom uznavani ich zhody, pripadne s inymi
ekvivalentnymi technickymi Specifikaciami.

4. Radiové zariadenia musia spifat technické poZiadavky podla § 3 nariadenia vlady &. 443/2001 Z.
z., ktorym sa ustanovuju podrobnosti o technickych poZiadavkach a postupoch posudzovania
zhody pre radiové zariadenia a koncové telekomunikaéné zariadenia.

5. Radiové zariadenia prevadzkované na zaklade tohto v8eobecného povolenia nemaju pravo na
ochranu pred ruSenim inymi zariadeniami opravnenymi pracovat na uvedenych frekvenciach
a nesmu spdsobovat ruSenie inym radiovym zariadeniam.

! Do kategorie pomocok pre nepocujucich patria radiokomunikacéné systémy, ktoré umoziuji osobam so sluchovym postihnutim zlepsit’ ich
schopnost’ pocut’. Bezné systémy pozostavaju z jedného alebo viacerych radiovych vysielacov a jedného alebo viacerych radiovych
prijimacov.

ALD (Assistive Listing Device — pomocné nacuvacie zariadenie) je radiové zariadenie uréené na bezdrétovy prenos audio signalu pre
sluchovo postihnuté osoby.

% Platn4 verzia normy ETSI EN 300 422-2 Elektromagneticka kompatibilita a zalezitosti radiového spektra (ERM). Bezdrdtové mikrofony vo
frekvenénom pasme od 25 MHz do 3 GHz. Cast’ 2:Harmonizovana EN podl'a ¢lanku 3.2 smernice R&TTE

4 Na zabezpecenie ochrany prijimacov DAB (Digital Audio Broadcasting - digitalne rozhlasové vysielanie), ktoré sa nachadzaju 1,5 m od
prevadzkovaného zariadenia ALD, sa vyzaduje aby zariadenia ALD pri svojej prevadzke pouzivali automatické sledovanie prahovej
arovne ("threshold") intenzity signalu 35 dBuV / m.

® Radiové zariadenia ALD by mali za kazdych okolnosti pouzivat’ frekvenéné kanaly vzdialené najmenej 300 kHz od okraja kanala, ktory je
obsadeny vysielanim DAB. Frekvenéné pasmo 174 - 223 MHz je prednostne pridelené pre rozhlasova sluzbu.

® Na ochranu prijmu rozhlasovych signalov, zariadenie ALD nesmie prekro€it’ maximalnu intenzitu vysielaného signalu 35 dBuV/m vo
vzdialenosti 1,5 m od prijimaca DAB.

’ ECC Report 230 poskytuje informécie o vyuzivani frekvenéného pasma 174 — 216 MHz radiovymi zariadeniami pre nepocujucich (ALD).
Je potrebné respektovat, ze radiové zariadenia ALD mozu pouzivat’ frekvencie len s pravom podruznej sluzby, bez naroku na ochranu
a musia opustit’ frekvenény kanal ak ho vyuziva prednostnd sluzba.
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6. Na radiovych zariadeniach je zakazané vykonavat akékolvek elektrické alebo mechanické upravy,
ktoré by mohli zmenit' ich technické vlastnosti zaru€ené vyrobcom. K radiovym zariadeniam je
zakazané pripajat externé zosilfiovae alebo externé antény, ktoré neboli urené vyrobcom
radiového zariadenia.

7. Ak nedodrzanie stanovenych parametrov nastalo v désledku poruchy radiového zariadenia,
prevadzkovatel je povinny vyradit radiové zariadenie z prevadzky az do odstranenia poruchy.

8. Urad méZe podmienky a ustanovenia tohto povolenia menit, doplnit, alebo povolenie zrusit. V tom
pripade stanovi podmienky pre dalSie pouzivanie zariadeni, ktoré boli prevadzkované na zaklade
tohto vSeobecného povolenia.

Clanok Ill
Zrusovacie ustanovenie

ZruSuje sa vSeobecné povolenie VPR — 06/2014.

Clanok IV
Ucinnost

Toto vSeobecné povolenie nadobuda ucinnost diiom vyhlasenia vo vestniku uradu.

V Bratislave 3.9.2015

Ing. Vladimir Ke§jar, v. r.
predseda Uradu
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