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1. éast’ — Uvod

1.1. Legislativny ramec

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb, odbor regulacie
elektronickych komunikacii (dalej len ,urad®) pristupil k vykonaniu trojkriterialneho
testu velkoobchodného relevantného trhu €. 1 definovaného Rozhodnutim uradu pre
regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb zo dna 9.2.2016, ktorym sa
urCuje zoznam relevantnych trhov (dalej len ,rozhodnutie o zozname relevantnych
trhov®), ako velkoobchodné sluzby ukoncCenia volania v individualnych verejnych
telefobnnych sietach poskytované v pevnom umiestneni (dalej len ,relevantny trh €. 1).

Urad pri vypracovani trojkriteridlneho testu postupoval v sulade s:

a) platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky pre
oblast elektronickych komunikacii:

zakon €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v plathom zneni
(dalej len ,,zakon o elektronickych komunikaciach®),

zakon €. 233/2015 Z. z. uplné znenie zakona 136/2001 Z. z. o ochrane
hospodarskej sutaze a o zmene a doplneni zakona Slovenskej narodnej
rady €. 347/1990 Zb. o organizacii ministerstiev a ostatnych ustrednych
organov $tatnej spravy Slovenskej republiky v platnom zneni (dalej len
,Zakon o ochrane hospodarskej sutaze®),

b) predpismi regulatného ramca Eurdpskej unie pre oblast elektronickych
komunikacii a ostatnymi prislusnymi dokumentmi Eurépskej komisie:

smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972
z11.decembra 2018, ktorou sa stanovuje eurdpsky kodex
elektronickych komunikacii (prepracované znenie) (dalej len ,Kodex®),
odporié¢anie Komisie (EU) 2014/710 zo dha 9. oktébra 2014
o relevantnych trhoch vyrobkov a sluzieb v sektore elektronickych
komunikacii podliehajucich regulacii ex ante v sulade so smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolo¢nom regulacnom
ramci pre elektronické komunikacné siete a sluzby (dalej len
.predchadzajuce odporucanie o relevantnych trhoch®),

odporiéanie Komisie (EU) 2020/2245 z 18. decembra 2020
o relevantnych trhoch produktov a sluzieb v sektore elektronickych
komunikacii, ktoré mézu podliehat regulacii ex ante v sulade
so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972, ktorou sa
stanovuje eurdpsky kodex elektronickych komunikacii (dalej len
,odporucanie o relevantnych trhoch ),

vysvetfujuice memorandum Kk odporu¢aniu Komisie z 09.10.2014
o relevantnych trhoch vyrobkov a sluzieb v sektore elektronickych
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komunikacii podliehajucich regulacii ex ante v sulade so smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolo¢nom regulacnom
ramci pre elektronické komunikacné siete a sluzby (SWD(2014) 298)
(dalej len ,predchadzajuce vysvetfujuce memorandum®),

e vysvetfujuce memorandum SWD(2020) 337 k odporucaniu Komisie
zo dna 18.12.2020 o relevantnych trhoch vyrobkov a sluzieb v sektore
elektronickych komunikacii podliehajucich regulacii ex ante v sulade
so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972, ktorou sa
stanovuje europsky kodex elektronickych komunikacii (dalej len
,vysvetlujuce memorandum?®),

o delegované nariadenie Komisie (EU) 2021/654 z 18.12.2020, ktorym sa
dopifia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972
stanovenim jednotnej maximalnej sadzby za ukonCenie hlasového
volania v mobilnej sieti platnej v celej Unii a jednotnej maximalnej sadzby
za ukoné&enie hlasového volania v pevnej sieti platnej v celej Unii (dale;j
len ,delegované nariadenie ohfadom terminacnych poplatkov*),

e pokyny Komisie C(2018)2374 tykajuce sa analyzy trhov a stanovenia
vyznamnej trhovej sily v sulade s regulaénym ramcom EU pre
elektronické komunikacné siete a sluzby zo dna 27.4.2018 (dalej len
,pokyny Komisie®),

e odporuganie Komisie (EU) 2021/554 z 30. marca 2021 o forme, obsahu,
lehotach a urovni podrobnosti oznameni v ramci postupov stanovenych
v 8lanku 32 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972,
ktorou sa stanovuje eurdpsky kodex elektronickych komunikacii.

Podlfa § 3 ods. 1 zakona o elektronickych komunikaciach elektronicka
komunikacna sluzba (dalej len ,sluzba“) je sluzba obvykle poskytovana za odplatu,
ktora spocCiva uplne alebo prevazne v prenose signalov v sietach, vratane
telekomunikacnych sluzieb a prenosovych sluzieb v sietach pouzivanych
na rozhlasové a televizne vysielanie. Sluzba nie je poskytovanie obsahu ani
zabezpecenie alebo vykonavanie redakéného dohladu nad obsahom prenasanym
pomocou sieti a sluzieb a nezahffia sluzby informacnej spolo¢nosti, ktoré nespocivaju
uplne alebo prevazne v prenose signalov sietami.

Podla § 3 ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach verejna sluzba je
verejne dostupna sluzba, o ktorej pouzivanie sa méze uchadzat kazdy zaujemca.
Verejna telefénna sluzba je verejna sluzba na priame alebo nepriame vytvaranie
a prijimanie narodnych a medzinarodnych volani prostrednictvom jedného alebo
viacerych Cisel narodného alebo medzinarodného €islovacieho planu.

Podfa § 3 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach predplatena sluzba je
sluzba poskytovana na zaklade vopred uhradenej financnej Ciastky, z ktorej sa
poplatok za poskytované sluzby alebo za sluzby informacénej spolo¢nosti priebezne
odpocitava.



Podfa § 3 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach volanie je spojenie
zostavené prostrednictvom verejnej sluzby, ktoré umoznuje obojsmernu hlasovu
komunikaciu.

Podla § 10 ods. 1 zakona o elektronickych komunikaciach urad pred prijatim
opatrenia, ktoré bude mat zna¢ny vplyv na relevantny trh, alebo ak to ustanovuje tento
zakon, umozni dotknutym osobam vyjadrit’ sa k navrhu opatrenia. Lehota na vyjadrenie
je jeden mesiac odo dna zverejnenia navrhu opatrenia; v zloZitych pripadoch méze byt
lehota prediZena najviac na dva mesiace. Ak je to primerané, Grad v ¢o najvacsej miere
prihliadne na stanoviska zdruzeni koncovych uZzivatefov, vyrobcov telekomunikacnych
zariadeni a podnikov.

Podlfa § 10 ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach urad na ucel
konzultacii zriadi a spravuje na svojom webovom sidle konzultaéné miesto, na ktorom
zverejni pravidla upravujuce postup uradu a dotknutych oséb v procese konzultacii,
navrhy opatreni, predloZzené pripomienky okrem informacii, ktoré su oznacené ako
predmet obchodného tajomstva a vysledky konzultacii vratane vyhodnotenia
pripomienok.

Podla § 10 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach vysledky konzultacii,
vratane vyhodnotenia pripomienok, urad zverejni na konzultatnom mieste do jedného
mesiaca od uplynutia lehoty na vyjadrenie podla odseku 1.

Podla § 10 ods. 4 zakona o elektronickych komunikaciach, ak navrh opatrenia
bude mat vplyv na obchodovanie medzi cClenskymi Statmi, urad po zverejneni
vysledkov konzultacii podla odseku 3 spristupni tento navrh s odévodnenim Eurdpskej
komisii, organu europskych regulatorov a narodnym regulaénym organom c&lenskych
Statov v sulade s § 9 ods. 4, ak ide o

a) urcenie relevantnych trhov,

b) postupy analyzy relevantnych trhov,

c) povinnosti prepojenia sieti, interoperability sluzieb a povinnosti podla § 26

zakona o elektronickych komunikaciach,

d) ulozenie, zmenu alebo zruSenie povinnosti podfa § 19 az § 23 a § 25 zakona

o elektronickych komunikaciach.

Podla § 10 ods. 5 zakona o elektronickych komunikaciach regulacné organy
Clenskych Statov, organ europskych regulatorov a Europska komisia mézu uradu
predlozit pripomienky v lehote do jedného mesiaca, na ktoré urad v €o najvacsej
moznej miere prihliadne.

Podla § 11 ods. 1 zakona o elektronickych komunikaciach urad je povinny konat
a svoje rozhodnutia vydavat v sulade s principmi efektivnosti, objektivnosti,
transparentnosti, nediskriminacie, primeranosti a oddvodnenosti. VSetky svoje
rozhodnutia, v8eobecne zavazné pravne predpisy a informacie, ktoré prispeju
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k otvorenému a funkéne konkurencnému trhu, zverejriuje na svojom webovom sidle,
a ak tak ustanovuje tento zakon, aj vo vestniku, priCom tieto udaje priebezne
aktualizuje.

Podla § 11 ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach urad pri regulacii
elektronickych komunikacii prihliada na odporu€ania a usmernenia Eurépskej komisie,
vratane technickych noriem a technickych Specifikacii pre siete a sluzby, ktorych
zoznam zverejfiuje Eurépska komisia v Uradnom vestniku Eurdpskej Unie. Ak sa trad
rozhodne nepostupovat podla odporuCania Europskej komisie, informuje o tom
Eurépsku komisiu a zddévodni svoje rozhodnutie. Ak tento zakon neustanovuje inak,
urad prihliada na technologicku neutralitu regulacie, ktora neuklada ani nediskriminuje
pouzivanie konkrétneho typu technolégie. Ak technické normy a technické Specifikacie
nie su zverejnené, pouzivaju sa normy prijaté europskymi organizaciami pre
normalizaciu. Ak takéto normy nie su, pouziju sa primerane medzinarodné normy
alebo odporuCania prijaté Medzinarodnou telekomunikacnou uniou, Eurdpskou
konferenciou postovych a telekomunikacnych sprav, Medzinarodnou organizaciou pre
normalizaciu alebo Medzinarodnou elektrotechnickou komisiou.

Podfa § 16 ods. 1 zakona o elektronickych komunikaciach urad ur€i relevantné
trhy na zaklade Eurdpskou komisiou odporuc¢aného zoznamu relevantnych trhov
a s ohladom na geografické podmienky a iné Specifické narodné podmienky v sulade
so zasadami prava hospodarskej sutaze.

Podla § 16 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach urad priebezne
dopifia alebo meni zoznam relevantnych trhov na zaklade usmerneni a odporugani
Eurdpskej komisie. Zoznam relevantnych trhov a jeho zmeny ur€uje urad rozhodnutim.
Rozhodnutie urad uverejhuje vo vestniku a vyhlasuje v Zbierke zakonov Slovenskej
republiky uverejnenim oznamenia uradu o jeho vydani.

Podlfa § 17 ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach efektivnou
hospodarskou sutazou sa rozumie taky stav, pri ktorom ani jeden podnik pésobiaci na
prislusnom relevantnom trhu nema vyznamny vplyv.

Podla § 17 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach vyznamny vplyv na
relevantnom trhu ma podnik, ktory sam alebo spolo¢ne s inymi podnikmi ma na tomto
trhu také postavenie, Ze nie je vystaveny efektivnej hospodarskej sutazi a ekonomicky
vplyv mu v podstathom rozsahu dovoluje spravat sa nezavisle od konkurentov
a uzivatelov (dalej len ,vyznamny podnik").

Podla § 18 ods. 4 zakona o elektronickych komunikaciach, ak je na trhu, ktory
urad vypustil zo zoznamu relevantnych trhov podla § 16 ods. 3 zakona
o elektronickych komunikaciach, uréeny vyznamny podnik, rozhodnutie podla odseku
1 tohto ustanovenia a rozhodnutia vydané na zaklade tohto rozhodnutia stracaju



platnost’ driom, ked' bolo rozhodnutie 0 zmene zoznamu relevantnych trhov vyhlasené
v Zbierke zakonov Slovenskej republiky.

1.2. Rozhodnutia uradu na zaklade poslednej analyzy relevantnom trhu €. 1

Na zaklade predchadzajuceho preskumania predmetného trhu je v suCasnosti
platnych 13 nasledovnych rozhodnuti uradu o ureni vyznamného podniku a ulozeni
povinnosti.

Spolo¢nost’ Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,Slovak Telekom®) bola uréena
rozhodnutim ¢. 81/OER/2018-3006 zo dra 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukoncenia volania v individualnej verejnej telefénnej sieti
poskytovanej v pevnom umiestneni spolo€nosti Slovak Telekom.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Orange Slovensko®) bola uréena
rozhodnutim ¢. 80/OER/2018-3005 zo dria 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukoncenia volania v individualnej verejnej telefonnej sieti
poskytovanej v pevnom umiestneni spolo¢nosti Orange Slovensko.

Spolo¢nost O2 Slovakia, s.r.o. (dalej len ,02 Slovakia“) bola ur€ena
rozhodnutim ¢. 79/0ER/2018-3004 zo dna 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukon&enia volania v individualnej verejnej telefonnej sieti
poskytovanej v pevhom umiestneni spolocnosti O2 Slovakia.

Spolo¢nost SWAN, a.s. (dalej len ,SWAN®) bola uréena rozhodnutim
¢. 83/OER/2018-3008 zo dna 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukonCenia volania v individualnej verejnej telefonnej sieti
poskytovanej v pevnom umiestneni spolo¢nosti SWAN.

Spolo¢nost ANTIK Telecom s.r.o. (dalej len ,ANTIK") bola uréena rozhodnutim
¢. 75/0ER/2018-3000 zo dna 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukoncenia volania v individualnej verejnej telefonnej sieti
poskytovanej v pevhom umiestneni spolocnosti ANTIK.

Spolo¢nost BENESTRA s.ro. (dalej len ,BENESTRA®) bola urCena
rozhodnutim €. 76/0OER/2018-3001 zo dna 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukoncenia volania v individualnej verejnej telefénnej sieti
poskytovanej v pevnom umiestneni spolo¢nosti BENESTRA.

Spolo¢nost DIALOGA SERVICIOS INTERACTIVOS S.A. (dalej len
,DIALOGA") bola uréena rozhodnutim &. 77/0OER/2018-3002 zo dria 20.jula 2018 za
vyznamny podnik na trhu velkoobchodnych sluzieb ukoncenia volania v individualnej
verejnej telefonnej sieti poskytovanej v pevnom umiestneni spolo¢nosti DIALOGA.
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Spolo¢nost  IPfon s.r.o. (dalej len ,IPfon“) bola urlena rozhodnutim
C. 78/OER/2018-3003 zo dna 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukonCenia volania v individualnej verejnej telefonnej sieti
poskytovanej v pevhom umiestneni spolocnosti IPfon.

Spolo¢nost’ Slovanet, a.s. (dalej len ,Slovanet®) bola ur€ena rozhodnutim
¢. 82/0ER/2018-3007 zo dnha 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukonCenia volania v individualnej verejnej telefonnej sieti
poskytovanej v pevnom umiestneni spolocnosti Slovanet.

Spolo¢nost UPC BROADBAND SLOVAKIA s.r.o. (dalej len ,UPC*) bola urCena
rozhodnutim ¢. 84/OER/2018-3009 zo dna 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukonc€enia volania v individualnej verejnej teleféonnej sieti
poskytovanej v pevnom umiestneni spolocnosti UPC.

Spolo¢nost VM Telecom, s.r.o. (dalej len ,VM Telecom®) bola urCena
rozhodnutim ¢. 85/OER/2018-3010 zo dna 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukoncenia volania v individualnej verejnej telefonnej sieti
poskytovanej v pevnom umiestneni spolo¢nosti VM Telecom.

Spolo¢nost VNET a.s. (dalej len ,VNET®) bola uréena rozhodnutim
¢. 87/0ER/2018-3012 zo dna 20.jula 2018 za vyznamny podnik na trhu
velkoobchodnych sluzieb ukon&enia volania v individualnej verejnej telefénnej sieti
poskytovanej v pevnom umiestneni spoloCnosti VNET.

Spolognost Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava v skratenej forme
“ZSR* (dalej len ,ZSR*) bola uréena rozhodnutim &. 86/OER/2018-3011 zo diia 20.jula
2018 za vyznamny podnik na trhu velkoobchodnych sluZieb ukonéenia volania
v individualnej verejnej telefénnej sieti poskytovanej v pevnom umiestneni spolo¢nosti
ZSR.

VSetkym vySSie uvedenym vyznamnym podnikom boli v predmetnych
rozhodnutiach ulozené nasledujuce povinnosti:

a) povinnost transparentnosti pristupu a prepojenia podla § 19 zakona
o elektronickych komunikaciach,

b) povinnost nediskriminacie pristupu a prepojenia podfa § 20 zakona
o elektronickych komunikaciach,

c) povinnost pristupu k urCitym sietovym prostriedkom podla § 22 zakona
o elektronickych komunikaciach,

d) povinnost regulacie cien pristupu a prepojenia podla § 23 zakona
o elektronickych komunikaciach.

Kazdy urCeny vyznamny podnik bol povinny stanovit ceny za ukoncenie volania
vo svojej verejnej telefébnnej sieti v pevnom umiestneni tak, ako mu uréil urad
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v rozhodnuti o regulacii cien podla § 12 zakona o elektronickych komunikaciach.
VsSetky vyznamné podniky na predmetnom trhu su podfa rozhodnutia o regulacii cien
¢. 48/OER/2018-3323 zo dna 23.7.2018 povinné od 01.09.2018 uctovat za sluzbu
ukoncenia volania vo svojej verejnej telefonnej sieti v pevnom umiestneni maximalnu
cenu vo vyske 0,000976 € za minutu volania, ktoré bolo zostavené v inej narodnej
mobilnej resp. pevnej sieti, alebo vinej zahraniCnej mobilnej resp. pevnej sieti
v &lenskych $tatoch Eurdpskej unie a Eurépskeho hospodarskeho priestoru. Urad tuto
maximalnu cenu vypocital nakladovym modelom BU LRIC pure.



2. cast’ — Trojkriterialny test

Predmetom trojkriterialneho testu bolo:
1)  vymedzenie relevantného trhu €. 1,
2) vyhodnotenie trojkriterialneho testu a posudenie sucasného stavu na
relevantnom trhu €. 1,
3) na zaklade vysledku vyhodnotenia trojkriterialneho testu bud pristupit
k analyze relevantného trhu, alebo navrhnut’ vylucenie relevantného trhu
zo zoznamu relevantnych trhov podliehajucich regulacii ex ante.

Pri vypracovani trojkriterialneho testu na relevantnom trhu ¢. 1 drad vyuzil
informacie ziskané z pravidelného polro€ného elektronického zberu dat, z Cinnosti
uradu a z verejne dostupnych zdrojov.

2.1 Vymedzenie relevantného trhu ¢. 1

Prvym krokom trojkriterialneho testu bolo vymedzenie relevantného trhu €. 1
z vecného a uzemného hladiska.

Rozhodnutim o zozname relevantnych trhov je relevantny trh €. 1 definovany
ako velkoobchodné sluzby ukonéenia volania v individualnych verejnych telefénnych
sietach poskytované v pevnom umiestneni. Podla § 3 ods. 4 zakona o elektronickych
komunikaciach volanie je spojenie zostavené prostrednictvom verejnej sluzby, ktore
umozniuje obojsmernu hlasovu komunikaciu.

Podla § 3 ods. 2 a 3 zakona o ochrane hospodarskej sutaze je relevantny trh
priestorovy a ¢asovy subeh ponuky a dopytu takych vyrobkov, vykonov, prac a sluzieb
(dalej len ,tovar®), ktoré su na uspokojenie urcitych potrieb z hfadiska uzivatela zhodné
alebo zastupitelné. Tovarovy relevantny trh zahfha zhodné alebo zastupitelné tovary
schopné uspokojit’ urCitu potrebu uZivatelov. Zastupitelnost' tovarov sa posudzuje
najma z hladiska ich charakteristik, ceny a ucelu pouzitia.

Vecné vymedzenie relevantného trhu predstavuje vymedzenie z hladiska
jednotlivych produktov a sluzieb, ktoré tvoria dany relevantny trh, pretoZe su vzajomne
zhodné, zamenitelné &i zastupitefné z hfadiska ich schopnosti uspokoijit’ ur€itu potrebu
uzivatela a zaroven z hladiska ich Struktury dopytu a ponuky.

Vecné vymedzenie akéhokolvek velkoobchodného trhu zacina skumanim
zastupitelnosti na suvisiacom maloobchodnom trhu, kedZe prave od dopytu na
maloobchodnom trhu sa odvija dopyt na velkoobchodnom trhu. Sluzba poskytovana
na velkoobchodnom trhu je vstupom pre realizaciu sluzieb na maloobchodnom trhu.



2.1.1 Vecné vymedzenie relevantného trhu ¢. 1

Pre ucCely vymedzenia suvisiaceho maloobchodného trhu sa urad zaoberal
zastupitelnostou pevnej verejnej telefonnej sluzby za uacelom poskytovania
prichadzajucich hlasovych volani v ramci poskytovania pevnej verejnej telefonnej
sluzby pre koncovych zakaznikov na zaklade substitucie na strane dopytu a na strane
ponuky a dospel k zaveru, Ze suvisiaci maloobchodny trh k velkoobchodnému trhu
ukoncenia volania v individualnych verejnych telefonnych sietach poskytovanych
v pevnom umiestneni, zahfha sluzby vSetkych prichadzajucich hlasovych volani
poskytovanych v ramci poskytovania pevnej verejnej telefonnej sluzby, t.j. hlasové
volania prichadzajuce na geografické teleféonne Cisla z vlastnej siete, zinych
narodnych sieti a zo zahrani¢nych sieti bez ohfadu na spésob zostavenia.

Pri posudzovani zastupitelnosti na strane ponuky urad skumal, prostrednictvom
akych sieti sa realizuje pristup k verejnej telefénnej sieti za ucelom poskytovania
prichadzajucich volani v ramci poskytovania verejnej telefénnej sluzby v pevnom
umiestneni pre koncovych zakaznikov.

Urad sa zaoberal aj zastupitelnostou ukonéenia hlasového volania na &isla
sluzby Domaca linka a Firemna linka, ktoru poskytuje spolo¢nost’ Orange Slovensko
svojim bytovym a nebytovym zakaznikom prostrednictvom mobilnej siete ako verejnu
telefénnu sluzbu na pevnom mieste pripojenia na geografickych Cislach uréenych pre
sluzby v pevnom umiestneni. Tato sluzba je poskytovana za rovnakych podmienok
prostrednictvom mobilnej siete, ako aj prostrednictvom optickej siete. Spolo&nost
Orange Slovensko upravila obmedzenie mobility pre poskytovanie sluzby
prostrednictvom mobilnej siete zmluvnymi dokumentmi a implementovala aj systém
kontroly dodrziavania zmluvnej podmienky vyuzivat sluzby len na urCenom mieste
pripojenia. Spolo¢nost Orange Slovensko je opravnena pri zisteni vyuZivania sluzby
mimo Odbernej jednotky poskytovanu verejnu telefénnu sluzbu prerusit alebo
obmedzit’ a pri opakovanom poruseni od uzavretej zmluvy o pripojeni odstupit.

Na zaklade substitucie na strane dopytu, t.j. z pohladu zakaznika urad dospel
k zaveru, Ze sluzba Domaca linka a Firemna linka spolo¢nosti Orange Slovensko
poskytovana prostrednictvom mobilnej siete je verejnou telefénnou sluzbou v pevnom
mieste pripojenia. Z uvedeného vyplyva, Ze ukonCenie hlasovych volani telefonnej
sluzby Domaca linka a Firemna linka prostrednictvom mobilnej siete pri dodrziavani
zmluvnych a technickych obmedzeni je z hladiska definicie relevantného trhu €. 1
zastupitelné s ukon€enim hlasovych volani v sieti v pevnom umiestneni.

Verejna teleféonna sluzba v pevnom umiestneni mbéze byt poskytovana teda aj
prostrednictvom mobilnych sieti, ale len v takom pripade, ak je koncovému uzivatelovi
poskytovatelom sluzby technickym, alebo technologickym rieS§enim koncového bodu,
alebo pristupovej siete zrusend, alebo obmedzena mobilita sluzieb, CiZze sa nejedna
o verejnu mobilnu telefonnu sluzbu.
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Za sluzbu pristupu kverejnej telefonnej sieti v pevnom umiestneni
pre koncovych zakaznikov urad povazuje pristup, ktory umoznuje koncovym
zakaznikom fyzické pripojenie koncového zariadenia k verejnej telefébnnej sieti za
ucelom poskytovania verejnej telefonnej sluzby v pevnom umiestneni, priCom poloha
koncového bodu sa nemeni alebo je zabezpeCena technickymi, pripadne
technologickymi prostriedkami na obmedzenie mobility koncového bodu. Poloha
koncového bodu je definovana konkrétnym geografickym Cislom. Podla § 2 ods. 5
zakona o elektronickych komunikaciach geografické Cislo je Cislo z narodného
Cislovacieho planu, pricom cast’ jeho Struktury ma geograficky vyznam pouzivany na
smerovanie volani na fyzické umiestnenie koncového bodu siete.

Podla principu technologickej neutrality je mozné pre poskytovanie verejne;j
telefonnej sluzby v pevnom umiestneni vyuzivat okrem telefonnej siete tvorenej
metalickymi ucCastnickymi vedeniami aj opticku siet, televizne kablové rozvody
i bezdrétové siete v pevnom umiesteni a aj mobilné siete, ale len v takom pripade, ak
je koncovému uzivatelovi poskytovatelom sluzby technickym alebo technologickym
rieSenim koncového bodu pristupovej siete zrusena alebo obmedzena mobilita
sluzieb, Cize sa nejedna o verejnu mobilnu telefénnu sluzbu. Takato mobilna siet bola
prispbsobena pre poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, ktora je ekvivalentna
s verejnou telefonnou sluzbou poskytovanou prostrednictvom pevne;j siete.

Urad zahffia do predmetného relevantného trhu nasledovné pristupy pouzivané
na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby v pevnom umiestneni pre koncovych
zakaznikov:

» pristupy prostrednictvom metalickych sieti,

» pristupy prostrednictvom optickych sieti,

» pristupy prostrednictvom sieti televiznych kablovych rozvodov,

* pristupy prostrednictvom bezdrétovych sieti v pevnom umiestneni,

» pristupy prostrednictvom verejnych mobilnych telefonnych sieti, ak je
koncovému uzivatelovi obmedzena mobilita sluzieb.

Po vymedzeni suvisiaceho maloobchodného trhu urad pristapil k vymedzeniu
prislusného velkoobchodného trhu.

Sluzba ukoncenia volania v individualnych verejnych telefonnych sietach
poskytovana v pevhom umiestneni zahffia ukon€enie vSetkych hlasovych volani
prichadzajucich na geografické telefonne cisla konkrétneho podniku bez ohladu
na to, kde a akym sp6sobom bolo toto hlasové volanie zostavené.

Sluzba ukonc&enia volania vo verejnej telefonnej sieti poskytovana v pevnom

umiestneni teda zahffia aj ukoncenie takych hlasovych volani prichadzajucich na
geografické telefonne Cisla, ktoré boli zostavené prostrednictvom nainstalovanej
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aplikacie ako interpersonalna komunikacna sluzba nezavisla od Cislovania a nasledne
ukonc€ené na geografickych Cislach.

Sluzba ukoncenia hlasového volania v individualnej telefénnej sieti poskytovana
v pevhom umiestneni zahfha ukoncCenie hlasovych volani prichadzajucich na
geografické teleféonne Cisla:

a) zostavenych vo vlastnej sieti,

b) zostavenych v inej narodne; sieti,

c) zostavenych v zahraninej sieti.

Kazdy podnik ukoncuje: 1. hlasové volania zostavené v jeho vlastnej sieti
tzv. samozasobovanie (selfsupply) a 2. v ramci prepojenia poskytuje sluzbu inému
podniku. Ide o ukonCovanie hlasového volania zostaveného v inej narodne;j sieti, resp.
v zahrani¢nej sieti.

Z hladiska funkcionality a zastupitelnosti na strane dopytu aj ponuky je
ukoncenie hlasovych volani zostavenych v zahranici identické s ukonenim hlasovych
volani zostavenych v narodnych sietach. Z uvedeného dévodu su ukoncené hlasové
volania v individualnej verejnej telefonnej sieti poskytovanej v pevnom umiestneni
zostavené v zahrani&i v krajinach EU/EHP (EHP je Eurépsky hospodarsky priestor),
ako aj mimo EU/EHP sugastou predmetného relevantného trhu.

Pre ucely vecného vymedzenia velkoobchodného relevantného trhu €. 1 sa
urad dalej zaoberal vzajomnou zastupitelnostou sluzieb ukoncCenia volania
v individualnych verejnych telefonnych sietach poskytovanych v pevnom umiestneni.

Urad skamal dané vymedzenia trhu z hladiska mozZnych substititov na strane
dopytu a ponuky a skon$tatoval, Ze nenasiel substitut k ukon€eniu hlasového volania
(terminaciu) vo verejnych telefénnych sietach v pevnom umiestneni, ako to vyplyva aj
Z podstaty trhu ukoncenia volania.

Pri poskytovani predmetnej sluzby vzdy prislusné ukonCované volanie
prichadza na urCené konkrétne geografické telefonne Cislo a nie je ho mozné
z pohladu zastupitelnosti ukoncit ako volanie prichadzajuce na iné geografické
telefonne Cislo. UkonCenie volania v jednej individualnej sieti nie je zastupitefné
s ukon€enim volania v inej individualnej sieti, pretozZe tieto sluZzby spolu nesutazia na
jednom realnom trhu.

Kazdy individualny podnik ma 100 % trhovy podiel na trhu ukon&enia hlasového
volania v jeho verejnej telefonnej sieti v pevnom umiestneni. Rozdielna je vSak velkost
jednotlivych realnych relevantnych trhov, ktora je v potencialnej rovine dana poctom
pripojenych koncovych uZzivatefov podniku a vo faktickej rovine poctom ukonéenych
minut. Opat je potrebné vychadzat z definicie trhu. V tejto rovine mézeme hovorit
o potencialnej velkosti trhu, nakofko pocet pripojeni koncovych zakaznikov vytvara
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potencialne vacsi priestor pre ukoncovanie volania v danej sieti. Velkost relevantného
trhu vo faktickej rovine mozno vyjadrit suhrnom plneni spocivajucich v ukon€ovani
hlasovych volani v individualnej verejnej telefonnej sieti v pevnom umiestneni.

Urad po preskimani daného vymedzenia trhu z hladiska fyzikalnych
a technickych charakteristik, ako aj z hladiska ceny a ucelu pouzitia na strane dopytu
a aj na strane ponuky konstatuje, Ze neexistuje ziadna zastupitefna sluzba k ukonceniu
hlasoveého volania v individualnych telefonnych sietach v pevnom umiestneni, pretoze
pri poskytovani tejto sluzby vzdy prislusné volanie prichadza na ur€ené konkrétne
geografické telefonne Cislo a nie je ho mozné z pohladu zastupitelnosti ukoncit ako
volanie prichadzajuce na iné geografické telefonne Cislo.

2.1.2 Uzemné vymedzenie relevantného trhu é. 1

Podla § 3 ods. 4 zakona o ochrane hospodarskej sutaze je priestorovy
relevantny trh vymedzeny uzemim, na ktorom su sutazné podmienky také
homogénne, Ze toto uzemie mdze byt od¢lenené od ostatnych uzemi s odliSnymi
sutaznymi podmienkami.

Sutazné podmienky pri poskytovani ukoncenia volania vo verejnej telefénnej
sieti v pevnom umiesteni su podla nazoru uradu na celom uzemi Slovenskej republiky
dostatoéne homogénne. Urad preto dospel k zaveru, Ze Gzemnym vymedzenim
relevantného trhu ¢. 1 je uzemie celej Slovenskej republiky, konkrétne ta Cast
Slovenskej republiky, kde maju operatori pokrytie svojou sietou prostrednictvom ktorej
poskytuju verejnu pevnu telefonnu sluzbu.

2.2 Vyhodnotenie trojkriterialneho testu a posudenie suc¢asného stavu na
relevantnom trhu €. 1

2.2.1 Pravna uprava trojkriterialneho testu

Podlfa ¢lanku 64 Kobédexu po verejnej konzultacii vratane konzultacie
s narodnymi regulacnymi organmi a zohladriujuc v €o najvacSej miere stanovisko
organu BEREC, Komisia prijme odporuc¢anie o relevantnych trhoch produktov a sluzieb
(dalej len ,odporucanie®). V odporu€ani sa identifikuju tie trhy produktov a sluzieb
v odvetvi elektronickych komunikacii, ktorych povaha méze opodstathovat’ ulozenie
regulaénych povinnosti stanovenych v tejto smernici, bez toho, aby boli dotknuté trhy,
ktoré mézu byt v osobitnych pripadoch vymedzené podla prava hospodarskej sutaze.
Komisia vymedzi trhy v sulade so zasadami prava hospodarskej sutaze. Komisia
uvedie v odporucani trhy produktov a sluZieb, v pripade ktorych po posudeni celkovych
trendov v Unii zisti, Ze spifaju kazdé z troch kritérii. Komisia preskima odportig&anie
do 21. decembra 2020 a pravidelne ho preskumava.
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Podla recitalu 3 odporucania o relevantnych trhoch jednym z cielov nového
regulacného ramca je postupne s rozvojom hospodarskej sutaze na trhu redukovat
sektorové pravidla ex ante a napokon zabezpecit, aby sa trhy s elektronickymi
komunikaciami riadili iba pravom hospodarskej sutaze. V sulade s tymto cielom je
ucCelom tohto odporuc€ania urcit' tie trhy produktov a sluzieb, na ktorych méze byt
regulacia ex ante opodstatnena.

Podfa recitalu 4 Kodexu vymedzenie relevantnych trhov sa méze ¢asom menit
v dbsledku vyvoja charakteristik produktov a sluzieb dostupnych na takychto trhoch
a zmien moznosti nahradenia dopytu a ponuky v désledku technologického, trhového
a regulagného vyvoja. Z tohto dévodu by toto odporucanie malo nahradit’ odporucanie
z roku 2014.

V recitali 42 odporuc€ania o relevantnych trhoch je uvedené: ,Trhy uvedené
v prilohe k tomuto odporucaniu uz nezahfiaju tri trhy, ktoré boli uvedené v odporucani
z roku 2014, kedZe nespinaju test troch kritérii, t. j. trhy pre velkoobchodné sluzby
ukon€enia volania v individualnych verejnych telefonnych sietach poskytované
v pevnom umiestneni (trh 1), vefkoobchodné sluzby ukoncenia hlasového volania
v individualnych mobilnych sietach (trh 2) a velkoobchodné sluzby centralneho
pristupu poskytované v pevnom umiestneni pre vyrobky uréené na hromadny trh (trh
3b).”

V recitali 45 odporu€ania o relevantnych trhoch je uvedené: ,Narodné
regulacné organy by pri rozhodovani, ¢i zmenit alebo zachovat existujuce regulacné
povinnosti, mali takisto uplathovat test troch kritérii na tych trhoch, ktoré su uvedené
v prilohach k odporuc€aniu Komisie 2003/ 311/ES(5), odporucaniu 2007/879/ES(6)
a odporuéaniu 2014/710/EU, ale uZ nie st uvedené v prilohe k tomuto odporuéaniu.*

Podla ¢lanku 67 ods. 1 Kdédexu, trh mbze byt povazovany za opodstatriujuci pre
ulozenie regulacnych povinnosti stanovenych v tejto smernici, ak su splnené vsetky
tieto kritéria:

a) pritomnost vyznamnych a neprechodnych Strukturalnych, pravnych alebo

regulacnych prekazok vstupu;

b) Struktura trhu je takd, Ze v prislushom €asovom horizonte nesmeruje

k efektivnej hospodarskej sutazi prekazky vstupu;

c) samotné pravo hospodarskej sutaze nestali na adekvatne rieSenie

zisteného zlyhania alebo zlyhani trhu.

V recitali 18 odporucania o relevantnych trhoch je uvedené: ,Uplatnenim tychto
troch kumulativnych kritérii by sa mal obmedzit pocet regulovanych trhov v sektore
elektronickych komunikacii, a tym by sa malo prispiet k zniZovaniu sektorovej
regulacie ex ante postupne s rozvojom hospodarskej sutaze na uvedenych trhoch.
Nesplnenie ktoréhokofvek z uvedenych troch kritérii by znamenalo, Ze trh by nemal
podliehat regulacii ex ante.”
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Komisia teda prehodnotila predchadzajuce odporucanie o relevantnych trhoch
a na zaklade zmien v sutaznych podmienkach na trhoch elektronickych komunikacii
prijala 18.12.2020 nové odporucanie o relevantnych trhoch. Relevantny trh €. 1 uz nie
je sucastou prilohy odporucania o relevantnych trhoch. Na relevantnom trhu €. 1 su
ur¢ené podniky s vyznamnym vplyvom. V sulade s vySSie uvedenym urad pristupil
k vyhodnoteniu trojkriterialneho testu a pristupil k vyhodnoteniu kritéria €. 2 - Struktura
trhu nesmeruje k efektivnej sutazi v relevantnom Case.

Trojkriterialny test je splneny len v pripade, Ze vSetky vysSie uvedené kritéria su
splnené kumulativne, a preto nesplnenie jedného z nich bude mat za nasledok, ze
dany trh bude vypusteny zo zoznamu relevantnych trhov. V opacnom pripade urad
pristupi k analyze predmetného trhu.

2.2.2 Vyhodnotenie kritéria €. 2 - Struktura trhu, ktora nesmeruje k efektivnej
hospodarskej sutazi

A. Posudenie sucasného stavu

Identifikacia podnikov

Sluzba ukonc&enia volania v jednotlivej verejnej telefénnej sieti v pevnom
umiestneni je jednou z velkoobchodnych sluzieb, ktoru si poskytuju podniky v ramci
vzajomného prepojenia sieti.

NizSie uvedené podniky maju v su€asnosti uzavretu zmluvu o prepojeni sieti
najmenej s jednym podnikom a poskytuju velkoobchodnu sluzbu ukonc€enia volania na
geografické Cisla v sieti v pevnom umiestneni:

o Antik,

. Dialoga,

. Netfon, s.r.o.,

. MCN Telecom, Kift,
o 02 Slovakia,

. Orange Slovensko,
. Slovak Telekom,

° Slovanet,

o SWAN,

° Uniphone,

. UPC,

° VM Telecom,
o VNET,

. ZSR.

15



Spolo¢nost SWAN sa stala od 1.1.2019 pravnym nastupcom spolo¢nosti
BENESTRA v dbsledku ich vzajomného zlucenia.

Spolocnost Ipfon, s.r.o. (dalej len ,spolo¢nost’ Ipfon®) v roku 2020 zmenila svoj
nazov na spolo¢nost Uniphone, s.r.o.

Okrem vys$Sie uvedenych spolocnosti, ktoré mali uzatvorenu zmluvu o prepojeni
sieti najmenej s jednym podnikom a poskytuju sluzbu ukonc€enia volania v sieti
v pevhom umiestneni, poskytuju verejnu telefonnu sluzbu v pevnom umiestneni
koncovym zakaznikom aj také podniky, ktoré nemaju so ziadnym podnikom podpisanu
zmluvu o prepojeni sieti a prepojenie im zabezpecuje iny podnik. Tieto podniky urad
nezaradil medzi identifikované podniky poskytujuce velkoobchodnu sluzbu ukoncenia
volania v pevnom umiestneni.

Struktira ukonéenych hlasovych volani

Graf & 1 znazornuje Strukturu ukon€enych minut volani vo verejnych
telefénnych sietach v pevnom umiestneni na Slovensku. Urad rozélenil objem
vSetkych minut ukonenych vo verejnych telefébnnych sietach v pevnom umiestneni
na:

1. objem ukon€enych minut hlasovych volani, ktoré boli vytvorené vo vilastnej
verejnej mobilnej telefonnej sieti alebo vo vlastnej verejnej telefénnej sieti
Vv pevnom umiestneni.

2. objem ukon€enych minut hlasovych volani, ktoré boli prevzaté v narodnom
bode prepojenia,

3. objem ukonCenych minut hlasovych volani, ktoré boli prevzaté
v medzinarodnom bode prepojenia.

Ako vidiet z grafu €. 1, na celkovom objeme vSetkych minut hlasovych volani
ukon€enych vo verejnych telefonnych sietach v pevhom umiestneni bolo ku koncu
roka 2018 takmer 50 % hlasovych volani, ktoré boli vytvorené a zaroven aj ukoncené
v telefénnej sieti toho istého operatora. Vyvoj objemu volani z vlastnej siete na
celkovom objeme vsetkych ukonCenych volani ma kazdorone mierne klesajuci
charakter. V roku 2020 bolo takto ukoncenych hlasovych volani 44 % z celkového
objemu ukon&enych volani.

Dalsim ukazovatelom v grafe &. 1 je podiel ukon&enych minut hlasovych volani,
ktoré boli prevzaté v narodnom bode prepojenia. V roku 2018 bolo takychto
ukonCenych minut z celkového objemu minut hlasovych volani ukonCenych vo
vSetkych narodnych sietach v pevnom umiestneni takmer 50 %, priCom v roku 2020
tento ukazovatel narastol na 54 %. V priebehu poslednych 3 rokov tento ukazovatel
stupol o takmer 4 %.
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Graf €. 1:

Viyvoj percentualnych podielov ukoncenych volani v ¢leneni podla
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Poslednym ukazovatelom v grafe ¢. 1 je podiel ukonéenych minat hlasovych
volani, ktoré boli prevzaté v medzinarodnom bode prepojenia. Objem ukonéenych
minut hlasovych volani prevzatych v medzinarodnom bode prepojenia mal pocas
sledovaného obdobia mierne stupajuci charakter. V roku 2020 bolo zo vSetkych
ukoncenych hlasovych volani iba 1,8 % volani prevzatych v medzinarodnom bode
prepojenia.

Vyhodnotenie trhovych podielov v individuadlnych telefonnych sietach
v pevnom umiesteni

Za ucelom vyhodnotenia trhovych podielov v individualnych telefénnych sietach
v pevnom umiesteni urad pristupil k vyhodnoteniu trhovych podielov vypocitanych na
zaklade nasledovnych ukazovatelov:

celkovy pocet pripojeni pouzivanych na poskytovanie verejnej pevnej
telefénnej sluzby,

celkovy objem ukon€enych minut hlasovych volani (bez ohlfadu na to, Ci
tieto volania boli zostavené na Slovensku alebo v zahraniéi) vratane
vlastnych dodavok,
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e celkovy objem ukon€enych minut hlasovych volani v ramci prepojenia sieti
medzi podnikmi.

Vyvoj trhovych podielov podla poctu pripojeni bytovych zakaznikov v sieti
pevnom umiestneni v obdobi od 31.12.2018 do 31.12.2020 je znazorneny v grafe €. 2.
Najvyssi trhovy podiel na pocte bytovych zakaznikov k 31.12.2020 mala na urovni
61 % spolocnost Slovak Telekom. Druha v poradi, spolo¢nost Orange Slovensko
dosahovala k 31.12.2020 trhovy podiel na urovni 19,2 % a tretia v poradi, spolo¢nost
UPC, dosahovala trhovy podiel na urovni 16,6 %.

Graf €. 2 Viyvoj trhovych podielov podlfa poctu pripojeni bytovych zakaznikov
v sieti pevnom umiestneni
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Vyvoj trhovych podielov podla poctu vyhradenych hlasovych kanalov
nebytovych zakaznikov v sieti pevnom umiestneni v obdobi od 31.12.2018 do
31.12.2020 je znazorneny v grafe €. 3. NajvysSi trhovy podiel na pocte vyhradenych
hlasovych kanalov nebytovych zakaznikov v sieti pevnom umiestneni k 31.12.2020
mala na urovni 67 % spolo¢nost Slovak Telekom. Druha v poradi, spolo¢nost SWAN
dosahovala k 31.12.2020 trhovy podiel na urovni 9,8 % a tretia v poradi, spolo¢nost
Orange Slovensko, dosahovala trhovy podiel na urovni 7 %.
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Graf €. 3 Vyvoj trhovych podielov podla vyhradenych hlasovych kanalov
nebytovych zakaznikov v sieti pevnom umiestneni
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Graf €. 4 Trhoveé podiely podla celkoveho poctu pripojeni v pevnom umiestneni
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Vyvoj trhovych podielov podla celkového poctu pripojeni v pevnom umiestneni
v obdobi od 31.12.2018 do 31.12.2020 je znazorneny v grafe C. 4.

Ako vidiet z grafického zobrazenia, najvacsi trhovy podiel podla celkového
poCtu pripojeni v pevnom umiestneni v sledovanom obdobi dosahovala spoloCnost
Slovak Telekom. Jej podiel od konca roka 2018 do konca roka 2020 postupne mierne
klesal z takmer 68 % k 31.12.2018 na 62,78 % k 31.12.2020. Na druhej strane trhovy
podiel v poradi druhého a tretieho podniku podla tohto ukazovatefa mierne stupol.
Spolo¢nost Orange Slovensko dosahovala podfa poctu pripojeni v pevnom
umiestneni k 31.12.2020 trhovy podiel na urovni 15,5 % a spolocnost UPC dosahovala
trhovy podiel na urovni 12 %.

Graf & 5 znazoriuje vyvoj trhovych podielov podla objemu vsSetkych
ukonc€enych hlasovych volani v jednotlivych verejnych telefonnych sietach v pevnom
umiestneni od roku 2018 az do konca roka 2020.

Objem vSetkych ukoncenych hlasovych volani v sulade s definiciou trhu zahffia
vSetky ukon€ené volania vo verejnej telefonnej sieti v pevnom umiestneni, teda
ukoncené volania zostavené:

1) vo vlastnej verejnej telefénnej sieti v pevnom umiestnent,

2) vo vlastnej verejnej telefonnej mobilnej sieti,

3) v inych narodnych verejnych telefonnych sietach v pevnom umiestneni,
4) v inych narodnych mobilnych sietach,

5) v zahrani¢nej pevnej alebo mobilnej sieti.

V analyzovanom obdobi podla vyvoja trhovych podielov objemu vSetkych
ukonenych minut hlasovych volani dominovala spolo¢nost Slovak Telekom.
K 31.12.2018 dosahoval trhovy podiel vSetkych ukonCenych minut v jej sieti na
celkovom objeme vSetkych ukon&enych minut na predmetnom trhu uroven 83,5 %,
pricom k 31.12.2020 jej trhovy podiel klesol na urover 81,5 %.

Vzhladom na skutoCnost, Ze od 1.1.2019 je spolo¢nost BENESTRA zlu¢ena so
spolo¢nostou SWAN, urad objem minut ukonCenych v pevnej sieti spoloCnosti
BERESTRA zapocital do objemu minut ukoncenych v pevnej sieti spolo¢nosti SWAN.
Vyvoj trhovych podielov spolo¢nosti SWAN bol v sledovanom obdobi stabilny, pricom
sa pohyboval po¢as celého sledovaného obdobia na urovni okolo 8 %.

Trhovy podiel spolo¢nosti Orange Slovensko klesol z 3,16 % k 31.12.2018 na
2,8 % k 31.12.2020.
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Graf €. 5: Vyvoj trhovych podielov jednotlivych fixnych operatorov podla celkového
objemu ukonéenych minut hlasovych volani vratane hlasovych volani zostavenych vo
vlastnej pevnej sieti alebo vlastnej mobilnej sieti (self-supply)
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Graf ¢. 6: Viyvoj poctu velkoobchodne ukonéenych minat v ramci prepojenia
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Graf €. 6 znazorfiuje vyvoj pocCtu vSetkych ukon€enych minut hlasovych volani
v ramci prepojenia v rokoch 2018 az 2020. Pocet vSetkych velkoobchodne ukonéenych
minut hlasovych volani nezahifia ukoncené volania, ktoré boli zostavené vo vlastnej
verejnej pevnej telefénnej alebo mobilnej telefonnej sieti operatora (selfsupply).

Vyvoj penetracie bytovych pripojeni

Vyvoj penetracie bytovych pripojeni v sieti pevnom umiestneni na pocet
domacnosti na Slovensku v analyzovanom obdobi je znazorneny v grafe C. 7.
Penetracia ma klesajuci trend, k 31.12.2017 bola na urovni 30,6 % a ku koncu roka
2020 na urovni 26,4 %.

Graf €. 7: Viyvoj penetracie bytovych pripojeni na pocet domacnosti na Slovensku
ku koncu rokov 2017 az 2020.
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Porovnanie cien maloobchodnych ponuk

Vzhladom k tomu, Ze ukoncCenie hlasového volania v individualnych pevnych
sietach je vstupom pre prijem hlasovych volani poskytovanych v sieti v pevhom
umiestneni na maloobchodnom trhu, urad porovnal ceny niektorych maloobchodnych
hlasovych sluzieb vybranych operatorov poskytujucich verejnu telefénnu sluzbu
v pevnom umiestneni. Uvedené maloobchodné ceny boli zverejnené vo verejne
dostupnych cennikoch jednotlivych operatorov na ich webovych sidlach.
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Tabufka €. 1 Porovnanie vybranych sluzieb volani z pevnej linky
Volania pevna linka
Operator Sluzba Cena Podmienky
Slovak neobmedzené volania do pevnych sieti v SR
Telekom Pevna linka M 10,90 €/mesiac a do mobilnej siete Telekom, 100 minut do
ostatnych mobilnych sieti v SR a do EU
Slovak . . neobmedzené volania do pevnych sieti v SR
Telekom Pevna linka L 15,90 &/mesiac a do mobilnej siete Telekom, 400 minut do EU
Slovak neobmedzené volania do pevnych sieti v SR
Pevna linka XL 20,90 €/mesiac a do mobilnej siete Telekom, neobmedzené
Telekom . . o
volania do EU, 200 minut do sveta
UPC Telefon Basic 1 €/mesiac zadarmo v sieti UPC.3+’|ba z.a Prevolane minaty
do inych sieti
120 volnych minuat volani do v8etkych mobilnych
) o . sieti v SR, vSetkych pevnych sieti v SR (vratane
upC Telefon 120 minut 6 €/mesiac VolIP) a pevnych sieti 20 Europskych krajin,
bezplatné telefonovanie v ramci siete UPC
360 volnych minut volani do v8etkych mobilnych
. L . sieti v SR, vSetkych pevnych sieti v SR (vratane
UPC Telefon 360 Minat 11 €/mesiac VolIP) a pevnych sieti 20 Eurépskych krajin,
bezplatné telefonovanie v ramci siete UPC
bezplatné volania do pevnych sieti v SR,
mobilnych sieti v SR, na VolP ¢isla v SR a do
UPC Telefon Nonstop 16 €/mesiac pevnych sieti 20 vybranych eurdpskych krajin
patriacich do Tarifného pasma 0, bezplatné
telefonovanie v ramci siete UPC
ANTIK Volam 40 3 €/mesiac 40 volnych minut
ANTIK Volam 100 6 €/mesiac 100 volnych minut
ANTIK Volam 300 12 €/mesiac 300 volnych minut
ANTIK Volam potom platim 0 €/mesiac 0,16 €/ volanie
Slovanet Telefén 3 €/mesiac bezplatné volania v sieti Slovanet
Slovanet Telefon 100 6 €/mesiac 100 predplaten}/ch mlr.IUt dc.) S.R aj zahranicia,
bezplatné volania v sieti Slovanet
Slovanet Telefon 250 11 €/mesiac 250 predplaten}/ch mlput d? S.R 3j zahranicia,
bezplatné volania v sieti Slovanet
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Tabulka €. 2

Porovnanie vybranych balickov volani pevnej linky a internetu

Volania pevna linka + Internet

Operator Sluzba cena Podmienky
neobmedzené volania do pevnych sieti v SR a do
Slovak Pevna linka M 19,20 € mobilnej siete Telekom, 100 minut do ostatnych
Telekom + Magio Internet M /mesiac mobilnych sieti v SR a do EU
rychlost 30/3 Mb/s bez ¢asovych a datovych obmedzeni
Slovak Pevn linka L 2220 € neobmec.izer?é'volania do pevnych .sigtl’ v SR’a do
Telekom + Magio Internet M /mesiac , mobilnej siete T?Iekon’n 400 rr'wlnu’f do EV ,
rychlost 30/3 Mb/s bez ¢asovych a datovych obmedzeni
neobmedzené volania do pevnych sieti v SR a do
Slovak Pevna linka XL 26,18 € mobilnej siete Telekom, neobmedzené volania do EU,
Telekom + Magio Internet M /mesiac 200 minut do sveta
rychlost 30/3 Mb/s bez ¢asovych a datovych obmedzeni
Telefon Basic . zadarmo v sieti UPC
upC + Internet 50 10 €/mesiac rychlost 50/5 Mbit/s
120 volnych minat volani do v8etkych mobilnych sieti
Telefon 120 Mindt . v SR, véetkth peynglch sietl"v SR (vréta.r)e VolIP)
UPC 11 €/mesiac a pevnych sieti 20 Eurépskych krajin,
+ Internet 50 , . o
bezplatné telefonovanie v ramci siete UPC
rychlost 50/5 Mbit/s
360 volnych minut volani do vSetkych mobilnych sieti
Telefon 360 Mindt + . v SR, véetkth peynglch sietl"v SR (vréta.r)e VolIP)
UPC 14 €/mesiac a pevnych sieti 20 Eurépskych krajin,
Internet 50 , . o
bezplatné telefonovanie v ramci siete UPC
rychlost 50/5 Mbit/s
bezplatné volania do pevnych sieti v SR, mobilnych sieti
Telefon Nonstop + v SR, na VolP ¢isla v SR a do pevnych sieti 20
UPC 19 €/mesiac vybranych eurépskych krajin patriacich do Tarifného
Internet 50 A . . o
pasma 0, bezplatné telefonovanie v ramci siete UPC
rychlost 50/5 Mbit/s
Volam 40 + ANTIK 17,92 € _ A40volnychmindt —
ANTIK STANDARD Imesiac Sirokopasmové vysokorychlostné pripojenie
metalickou/optickou kabelazou do 70 Mbit/s
Volam 100 + ANTIK 21,22 € _ 100volychmindt —
ANTIK STANDARD Imesiac Sirokopasmové vysokorychlostné pripojenie
metalickou/optickou kabelazou do 70 Mbit/s
Volam 300 + ANTIK 29,92 € N _ 300volnyehminat
ANTIK STANDARD Imesiac Sirokopasmové vysokorychlostné pripojenie
metalickou/optickou kabelazou do 70 Mbit/s
Volam potom platim 1792 € 0,16 €/volanie
ANTIK + ANTIK /m:esiac Sirokopasmové vysokorychlostné pripojenie
STANDARD metalickou/optickou kabelazou do 70 Mbit/s
. . bezplatné volania v sieti Slovanet
Slovanet Teleféon + DSL 2 13 €/mesiac rychlost 2 Mbit/s | 512 kbit/s
100 predplatenych minut do SR aj zahranicia, bezplatné
Slovanet | Teleféon 100 + DSL 2 16 €/mesiac volania v sieti Slovanet,
rychlost 2 Mbit/s | 512 kbit/s
250 predplatenych minut do SR aj zahranicia, bezplatné
Slovanet Telefén 250 + DSL 2 21 €/mesiac volania v sieti Slovanet,
rychlost 2 Mbit/s | 512 kbit/s
Orange Domaca Iink.a . nekoncené vollania do vSetkych §ieti v S’R a 400
Slovensko Komfort + Basic a 18 €/mesiac predplatenych minut do vSetkych sieti v EU a zone 1

DSL

rychlost 10/1 Mbit/s
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Tabulka €. 3

Porovnanie vybranych balickov volani pevnej linky a TV

Volanie pevna linka + TV

Operator Sluzba cena Podmienky
neobmedzené volania do pevnych sieti v SR a do
Slovak Pevna linka M 19.20 €/mesiac mobilnej siete Telekom, 100 minut do ostatnych
Telekom + Magio TV M ’ mobilnych sieti v SR a do EU
61 TV kanalov
Slovak Pevna linka L . neobmec.izer?e.volanla do pevnych _su?tl v SR'a do
. 22,20 €/mesiac mobilnej siete Telekom, 400 minut do EU
Telekom + Magio TV M .
61 TV kanalov
neobmedzené volania do pevnych sieti v SR a do
Slovak Pevna linka XL 26.18 €/mesiac mobilnej siete Telekom, neobmedzené volania do
Telekom + Magio TV M ’ EU, 200 minut do sveta
61 TV kanalov
Telefén Basic zadarmo v sieti UPC
UPC . 15,80 €/mesiac Digitalna televizia 55 stanic
+ TV Klasik : S i
+ jeden z tematickych balickov
120 volnych minut volani do vSetkych mobilnych
sieti v SR, vSetkych pevnych sieti v SR (vratane
4 VolIP) a pevnych sieti 20 Eurdpskych krajin,
UPC Telefon 120 16,80 €/mesiac
+ TV Klasik bezplatné telefonovanie v ramci siete UPC
Digitalna televizia 55 stanic + jeden
z tematickych bali¢kov
360 volnych minut volani do vSetkych mobilnych
sieti v SR, vSetkych pevnych sieti v SR (vratane
5 VolIP) a pevnych sieti 20 Eurdépskych krajin,
UPC Telefon 360 19,80 €/mesiac
+ TV Klasik bezplatné telefonovanie v ramci siete UPC
Digitalna televizia 55 stanic + jeden
z tematickych balic¢kov
bezplatné volania do pevnych sieti v SR,
mobilnych sieti v SR, na VolP ¢isla v SR a do
) pevnych sieti 20 vybranych eurépskych krajin
UPC Telefon Nonstop 24 80 €/mesiac patriacich do Tarifného pasma 0,
+ TV Klasik ’
bezplatné telefonovanie v ramci siete UPC,
Digitalna televizia 55 stanic + jeden
z tematickych balickov
Volam 40 + 40 volnych minut
ANTIK TV Tango zakladny 10,88 €/mesiac y .
. 162 TV stanic
balik
Volam 100 . o
ANTIK | +TV Tango zakladny | 13,88 €/mesiac 100 vonych minat
. 162 TV stanic
balik
Volam 300 - o
ANTIK | +TV Tango zakladny | 19,88 €/mesiac 300 volnych mindt
. 162 TV stanic
balik
Volam potom platim .
ANTIK | +TV Tango zakladny | 7,88 €/mesiac 0,16 €/ volanie

balik

162 TV stanic
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Tabulka €. 4

Porovnanie vybranych balickov volani pevnej linky, internetu a TV

Volania pevna linka + Internet + TV

Operator Sluzba cena Podmienky
neobmedzené volania do pevnych sieti v SR a do
Pevna linka M mobilnej siete Telekom, 100 minut dolostatnych
Slovak + Magio Internet M 24,78 € mobilnych sieti v SR a do EU
Telekom . /mesiac rychlost 30/3 Mb/s bez €asovych a datovych
+ Magio TV M .
obmedzeni
61 TV kanalov
neobmedzené volania do pevnych sieti v SR a do
Slovak Pev'né linka L 26,78 € 'mobilr?ej siete Telekorrj, 400'minL'|t cjo E'L'J
Telekom + Magio !nternet M Imesiac rychlost 30/3 Mb/s bez casc?vych a datovych
+ Magio TV M obmedzeni
61 TV kanalov
neobmedzené volania do pevnych sieti v SR a do
Pevna linka XL mobilnej siete Telekom, neobmedzené volania do EU,
Slovak + Magio Internet M 29,78 € 200 minut do sveta
Telekom . /mesiac rychlost’ 30/3 Mb/s bez ¢asovych a datovych
+ Magio TV M .
obmedzeni
61 TV kanalov
Telefon Basic zadarmo v sieti UPC
UPC + Internet 50 10 €/mesiac rychlost 50/5 Mbit/s
+TV START zakladné uroven digitalnej televizie s 18 TV stanicami
120 volnych minut volani do vSetkych mobilnych sieti
v SR, vSetkych pevnych sieti v SR (vratane VolIP)
Telefon 120 Minut a pevnych sieti 20 Eurdpskych krajin, bezplatné
UPC + Internet 50 11 €/mesiac telefonovanie v ramci siete UPC
+ TV START rychlost 50/5 Mbit/s
zakladna uroven digitalnej televizie s 18 TV stanicami
zakladné uroven digitalnej televizie s 18 TV stanicami
360 volnych minut volani do vSetkych mobilnych sieti
Telefén 360 Mindt v SR, véletkyc.:h 'pevnych’ sieti v SR (.\’/rétane Voll?)
UPC + Internet 50 14 €/mesiac a pevnych sieti 20 E.urop’skyclzh .krajln, bezplatné
+TV START telefonovanie v ramci siete UPC
rychlost 50/5 Mbit/s
zakladna uroven digitalnej televizie s 18 TV stanicami
bezplatné volania do pevnych sieti v SR, mobilnych
, sieti v SR, na VolIP ¢isla v SR a do pevnych sieti 20
Telefon Nonstop vybranych eurdpskych krajin patriacich do Tarifného
UPC + Internet 50 19 €/mesiac y Y urop y /np . o
+TV START pasma 0, bezplatné telefonovanie v ramci siete UPC
rychlost 50/5 Mbit/s
zakladnd uroven digitalnej televizie s 18 TV stanicami
Volam 40 19,92 € éirokopésmojéov\;ciglfg:]ycr?r:lr:)ittné pripojenie
ANTIK + ANTIK STANDARD + . . . . .
TV Tango zakladny balik /mesiac metalickou/optickou kabela’zou do 70 Mbit/s
162 TV stanic
Volam 100 100 volnych minat
ANTIK + ANTIK STANDARD 23,12 € Sirokopasmoveé vysokorychlostné pripojenie
+ TV Tango zakladny /mesiac metalickou/optickou kabelazou do 70 Mbit/s
balik 162 TV stanic
ANTIK + AN':'/IE)(I";STF:I(\)I(IJD ARD 29,92 € éirokopésmoizov;;l)rl?:)i;cr::g;t;é pripojenie
/mesiac metalickou/optickou kabelazou do 70 Mbit/s

+TV Tango zakladny balik

162 TV stanic
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Volam potom platim 0,16 €/ volanie
ANTIK + ANTIK STANDARD 19,92 € Sirokopasmoveé vysokorychlostné pripojenie
+ TV Tango zakladny /mesiac metalickou/optickou kabelazou do 70 Mbit/s
balik 162 TV stanic
16,80 €
S| Telefon /me’siac bezplatné volania v sieti Slovanet
ovanet +DSL15 (prvych 7 rychlost 15 Mbit/s | 1 Mbit/s
+ Televizia mesiacov,
potom 24 €)
19,80 €
Telefon 100 /mesiac 100 predplatenych minut do SR aj zahranicia,
Slovanet + DSL 15 (prvych 7 bezplatné volania v sieti Slovanet
+ Televizia mesiacov, rychlost 15 Mbit/s | 1 Mbit/s
potom 27 €)
24,80 €
Telefon 250 /mesiac 250 predplatenych minut do SR aj zahranicia,
Slovanet + DSL 15 (prvych 7 bezplatné volania v sieti Slovanet
+ Televizia mesiacov, rychlost 15 Mbit/s | 1 Mbit/s
potom 32 €)

Z vySSie uvedenych porovnani vyplyva, Ze ponuky jednotlivych operatorov na
maloobchodnom trhu poskytovania verejnej telefonnej sluzby v pevnom umiestneni
vzajomne sutaZzia a su medzi sebou konkurencné.

B. Vyhodnotenie sut'aze z podhladu do buducnosti

Napriek urCitej substitucii medzi pevnymi a mobilnymi volaniami na
maloobchodnej urovni, ukon€enie volani v sieti v pevnom umiestneni a ukoncenie
volani v mobilnej sieti na velkoobchodnej urovni predstavuju rézne sluzby. Akékolvek
konkrétne volanie méze byt ukonCené iba v sieti operatora volanej strany.
To znamena, Ze medzi ukonCenim volani medzi inymi sietami neexistuje Ziadna
substitucia. Z dovodu tejto chybajucej substiticie medzi sietami, predstavuje kazda
siet samostatny produktovy trh. Volania na geografické Cisla su sufastou trhu
ukoncenia hlasového volania v individualnych sietach v pevnom umiestneni a volania
na mobilné Cisla su sucastou trhu ukoncenia hlasového volania v individualnych
mobilnych sietach.

Relevantny trh €. 1 je definovany ako sluzba ukon&enia volania v individualnych
verejnych telefénnych sietach poskytovana v pevnom umiestneni. Kazdy poskytovatefl
sluzieb na relevantnom trhu ukonc&enia volania v jednotlivych verejnych telefénnych
sietach poskytovanych v pevnom umiestneni ma 100 % trhovy podiel vo svojej vlastnej
(jednotlivej, individualnej) verejnej sieti v pevnom umiestneni. Ukon&enie volania mbze
poskytnut iba operator volaného Ggastnika. Ziadna ina siet iného operatora neméze
replikovat tato sluzbu. Hlavnou charakteristikou velkoobchodnych trhov
s ukonCovanim volani je pritomnost iba jediného poskytovatela. Kazda siet je
samostatnym produktovym trhom a kazdy operator ma 100% trhovy podiel vo svojej
vlastnej sieti.
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V predchadzajucom vysvetlujucom memorande Komisia dospela k zaveru, ze
operatori nie su obmedzovani stanovenim sadzieb za ukon€enie volani, pretoze za
volanie plati volajuca strana (CPP). Nadmerné ceny v priebehu rokov regulacie
terminacnych trhov predstavovali najvaznejSiu hrozbu hospodarskej sutaze.

Moznost operatorov stanovovat vysoké poplatky za ukoncenie volani
obmedzuje aplikacia jednotnej maximalnej sadzby za velkoobchodné sluzby
ukonc€enia hlasového volania v individualnych sietach v pevnom umiestneni platne;
v celej Unii uréenej delegovanym nariadenim o termina&nych poplatkoch, ktoré prijala
Komisia na zaklade ¢lanku 75 Koédexu.

Ciefom stanovenia jednotnej maximalnej sadzby za velkoobchodné sluzby
ukoncenia hlasového volania v individualnych sietach v pevnom umiestneni platnej
v celej Unii je znizit reguladné zatazenie pri rieSeni problémov hospodarskej sutaze
tykajucich sa velkoobchodnych sluzieb ukoncenia hlasového volania v pevnhom
umiestneni v celej Unii.

V recitali 5 delegovaného nariadenia o termina¢nych poplatkoch je uvedené, Ze
ktorakolvek sluzba ukoncenia volania v mobilnej alebo pevnej sieti zahffia siet
prevadzkovatela ukonCenia volania, ktora sa prepaja aspon s jednou sietou okrem
jeho vlastnej siete. Za poskytovatelov sluzieb ukonCenia volania by sa preto mali
povazovat ti, ktori maju technicku kontrolu a vymahatelné pravo pouzivat volané Cislo
a presmerovat volanie na prijemcu.

Delegovanym nariadenim o terminacnych poplatkov sa stanovuje, Ze jednotna
maximalna sadzba za ukonéenie hlasového volania v pevnej sieti platna v celej Unii
od 1.7.2021 bude 0,07 eurocenta za minutu. Na Slovensku sa do 31.12.2021 méze
docasne uplathovat maximalna sadzba za ukoncenie hlasového volania v pevne;j sieti
vo vySke 0,078 eurocenta za minutu.

Maximalna sadzba za velkoobchodné sluzby ukoncCenia hlasového volania
v individualnych telefénnych sietach v pevnom umiestneni platnej v celej Unii je podla
Clanku 75 Kodexu platna pre vSetky podniky poskytujuce velkoobchodnu sluzbu
ukoncenia volania v individualnej pevne;j sieti.

Komisia vo vysvetlujicom memorande uvadza, Ze jednotna ,konkurenéna
cena“ maximalnych poplatkov za ukon&ovanie hlasovych volani v celej Unii pri
zohladneni 3$pecifickych charakteristik trhu je v prospech vzniku efektivnej
hospodarskej sutaze na maloobchodnych trhoch.

Jednotna maximalna vyska terminaénych poplatkov v celej Unii odstrariuje na

tomto trhu najvaznejsi problém hospodarskej sutaze, ktorym je riziko neprimeranych
nadmernych cien za terminaciu.
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Operatori su povinni rokovat' o prepojeni sieti a poskytnut’ prepojenie so sietou
iného podniku na zaklade § 27 zakona o elektronickych komunikaciach.

Podla § 27 ods. 1 zakona o elektronickych komunikaciach podnik poskytujuci
verejnu siet ma pravo a na poziadanie iného podniku poskytujuceho verejnu siet
povinnost’ rokovat o prepojeni sieti, a ak je to uskutoCnitelné, na zaklade zmluvy
0 prepojeni prepojit svoju siet’ so sietou ziadajuceho podniku na ucely poskytovania
verejnych sluZieb, aby sa zabezpecilo poskytovanie sluzieb a interoperabilita sluzieb.
Zmluva o prepojeni musi byt pisomna. Podstatnou ¢astou zmluvy o prepojeni je cena
Za prepojenie.

Podla § 27 ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach podnik poskytujuci
verejnu siet ma pravo a na poziadanie iného podniku poskytujuceho verejnu siet’ na
zaklade vSeobecného povolenia v ¢lenskom State povinnost rokovat o prepojeni sieti,
a ak je to uskutoCnitelné, na zaklade zmluvy prepoijit’ svoju siet so sietou zZiadajuceho
podniku. Podnik iného Clenského Statu Ziadajuci o pristup alebo prepojenie
v Slovenskej republike nepodlieha oznamovacej povinnosti na tomto uzemi, ak tu
neposkytuje sluzby alebo siete.

Podla § 27 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach prepojenie méze
poskytovat' podnik alebo tretia osoba, ktora ma pristup k verejnej sieti. Prepojenie
verejnych sieti musi byt pristupné v obvyklych bodoch prepojenia a v kvalite, ktora nie
je horSia ako prevadzkovanie verejnej siete pre vlastnu potrebu podniku alebo
poskytovanie verejnej siete a sluzby podniku v postaveni ovladanej osoby alebo
podniku, v ktorom ma pravo spolurozhodovat. Podnik je zodpovedny za
interoperabilitu sluzieb na strane nim prevadzkovanej verejnej siete az po bod
prepojenia.

Podla § 27 ods. 4 zakona o elektronickych komunikaciach podnik poskytujuci
verejnu siet’ je povinny umoznit’ prepojenie:

a) za technickych poziadaviek vyplyvajucich z technickych noriem
a technickych Specifikacii podla § 14 ods. 2 pism. q) zabezpecujucich
interoperabilitu sluzieb,

b) v primeranej lehote a za primeranych zmluvnych podmienok, pricom
prepojenie nesmie byt podmienené platbou za tie Casti verejnej siete alebo
tie zariadenia, ktoré nie su na prepojenie nevyhnutne potrebné,

c) aj v inych miestach ako v obvyklych bodoch prepojenia verejnych sieti, ak
o to podnik poskytujuci verejnu siet poziada a uhradi nevyhnutné naklady
takého prepojenia.

Podla § 27 ods. 5 zakona o elektronickych komunikaciach podnik uzavretu
zmluvu o prepojeni sieti a jej zmeny je podnik povinny v pisomnej forme predloZit
uradu do 45 dni odo dnia jej uzavretia; v elektronickej forme je podnik povinny predlozit
uradu uzavretu zmluvu o prepojeni sieti v rovnakej lehote a v rozsahu zakladnych
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technickych a ekonomickych podmienok prepojenia. Urad zverejni oznamenie
o uzavreti zmluvy o prepojeni sieti vratane zakladnych technickych a ekonomickych
podmienok prepojenia a umozni nahliadnut do zmluvy kazdému, kto o to poziada,
okrem tych Casti zmluvy, ktoré maju charakter obchodného tajomstva. Predmetom
obchodného tajomstva nie je cena za prepojenie.

Ustanovenie § 27 zakona o elektronickych komunikaciach takisto brani
protisutaznému spravaniu velkych operatorov vo€i malym operatorom. Implementacia
jednotného maximalneho poplatku za ukondéenie volani v celej Unii spolu
s ustanovenim § 27 zakona o elektronickych komunikaciach je dostato¢ne ucinna na
znizenie motivacie a schopnosti operatorov spravat sa nezavisle.

Vo vysvetlujucom memorande sa Komisia odvolava na ¢lanok 3 ods. 4 pism. f)
Kodexu, podla ktorého by narodné regulacné organy mali ukladat’ ex ante regulacné
povinnosti iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpecCenie ucinnej a udrzatelnej
hospodarskej sutaze a v zaujme koncovych uzivatelov. V opacnom pripade by mal
urad uloZené povinnosti zmiernit’ alebo zrusit. Na dosiahnutie regulacnych cielov by
mali byt postacujuce opatrenia stanovené podla ¢lanku 3 ods. 2.

Clanok 15 ods. 2 Koédexu dava operatorom elektronickych komunikaénych
sluzieb pravo na ziskanie prepojenia od inych poskytovatelov verejne dostupnej
elektronickej komunikaénej sluzby, na ktoré sa vztahuje véeobecné povolenie. Clanok
60 ods. 1 Kodexu zavazuje vSetkych operatorov, na poziadanie rokovat medzi sebou
0 vzajomnom prepojeni poskytovania verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluZieb s ciefom zabezpecit poskytovanie a interoperabilitu sluzieb
v celej Unii. V platnom zakone o elektronickych komunikaciach je uvedena povinnost
ustanovena v § 27 zakona o elektronickych komunikaciach a takisto sa vztahuje na
vSetky podniky, ktoré podliehaju vSeobecnému povoleniu.

Najvacsi sutazny problém na predmetnom trhu sa vyrieSil vydanim
Delegovaného nariadenia o terminacnych poplatkoch. Zavedenie maximalnych
poplatkov za ukoné&enie volani v celej Unii, ale nemusi eliminovat vsetky rizika
efektivnej hospodarskej sutaze na relevantnom trhu, no ak by sa také vyskytli, daju sa
rieSit ustanovenim § 27 zakona o elektronickych komunikaciach. Na zaklade
uvedeného urad dospel k zaveru, Ze druhé kritérium nie je splnené, pretozZe trh smeruje
k efektivnej sutazi.

Dalsie kritérium nie je potrebné analyzovat, pretoze druhé kritérium nie je
splnené a vSetky 3 kritéria musia byt splnené kumulativne.
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3. €ast’ — Vysledok trojkriterialneho testu

Ciefom trojkriterialneho testu na velkoobchodnom trhu €. 1 bolo zistit, &i na
predmetnom trhu je nadalej opodstatnena regulacia ex ante. Urad dospel k zaveru, ze
kritérium ¢&. 2, t.j. Struktura trhu nesmeruje k efektivnej sutazi v relevantnom case, nie
je splnené. Z uvedeného vyplyva, Ze trojkriterialny test nie je splneny, pretoze nemozu
byt splnené vsSetky 3 kritéria trokriterialneho testu kumulativne ako to vyzZaduje
odporucanie o relevantnych trhoch a Kddex. Podfa recitalu 18 odporucania
o relevantnych trhoch nesplnenie ktoréhokolvek z troch kritérii by znamenalo, Ze trh
by nemal podliehat regulacii ex ante.

Vysledkom trojkriterialneho testu je, ze trojkriterialny test na relevantnom
trhu &. 1 nie je splneny. Urad navrhuje relevantny trh &. 1 vypustit’ zo zoznamu
relevantnych trhov.

Podfla § 18 ods. 4 zakona o elektronickych komunikaciach, ak je na trhu, ktory
urad vypustil zo zoznamu relevantnych trhov podfa § 16 ods. 3 zakona
o elektronickych komunikaciach, urCeny vyznamny podnik, rozhodnutie podla
odseku 1 tohto ustanovenia a rozhodnutia vydané na zaklade tohto rozhodnutia
stracaju platnost’ dnom, ked bolo rozhodnutie o zmene zoznamu relevantnych trhov
vyhlasené v Zbierke zakonov Slovenskej republiky.

U uvedeného vyplyva, ZzZe vyhlasenim rozhodnutia o0 zmene zoznamu
relevantnych trhov v Zbierke zadkonov Slovenskej republiky nasledovné rozhodnutia
stratia platnost
¢ rozhodnutie uradu €. 81/OER/2018-3006 zo dna 20.jula 2018 o ur€eni spolo&nosti

Slovak Telekom za vyznamny podnik a ulozeni povinnosti na relevantnom
trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu ¢. 80/OER/2018-3005 zo dna 20.jula 2018 o ur€eni spolo&nosti
Orange Slovensko za vyznamny podnik a ulozeni povinnosti na relevantnom
trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu ¢. 79/0ER/2018-3004 zo dna 20.jula 2018 o urCeni spoloénosti
02 Slovakia za vyznamny podnik a uloZeni povinnosti na relevantnom trhu ¢. 1,

e rozhodnutie uradu ¢. 83/OER/2018-3008 zo dna 20.jula 2018 o urceni spolo&nosti
SWAN za vyznamny podnik a uloZeni povinnosti na relevantnom trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu €. 75/0ER/2018-3000 zo dria 20.jula 2018 o ur¢eni spolo¢nosti
ANTIK Telecom za vyznamny podnik a uloZeni povinnosti na relevantnom
trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu €. 76/OER/2018-3001 zo dna 20.jula 2018 o urCeni spolo&nosti
BENESTRA za vyznamny podnik a uloZeni povinnosti na relevantnom trhu ¢&. 1,
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e rozhodnutie uradu €. 77/OER/2018-3002 zo dna 20.jula 2018 o ur€eni spolo&nosti
DIALOGA za vyznamny podnik a ulozeni povinnosti na relevantnom trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu €. 78/OER/2018-3003 zo dna 20.jula 2018 o urCeni spolo¢nosti
IPfon za vyznamny podnik a ulozeni povinnosti na relevantnom trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu €. 82/OER/2018-3007 zo dna 20.jula 2018 o ur€eni spolo&nosti
Slovanet za vyznamny podnik a uloZeni povinnosti na relevantnom trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu ¢. 84/OER/2018-3009 zo dna 20.jula 2018 o urCeni spolo¢nosti
UPC za vyznamny podnik a uloZeni povinnosti na relevantnom trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu €. 85/0ER/2018-3010 zo dna 20.jula 2018 o urCeni spolo¢nosti
VM Telecom za vyznamny podnik a ulozeni povinnosti na relevantnom trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu €. 87/OER/2018-3012 zo dna 20.jula 2018 o ur€eni spolo&nosti
VNET za vyznamny podnik a uloZeni povinnosti na relevantnom trhu €. 1,

e rozhodnutie uradu €. 86/OER/2018-3011 zo dna 20.jula 2018 o urCeni spolo¢nosti
ZSR za vyznamny podnik a uloZeni povinnosti na relevantnom trhu &. 1.

Cenovu regulaciu na predmetnom trhu nahradi delegované nariadenie
o terminacnych poplatkoch, ktoré sa vztahuje na vSetky podniky poskytujuce sluzby
ukoncenia volani v telefonnej sieti v pevnom umiestneni. Odo dna 1.jula 2021 zagne
v celej Unii platit za velkoobchodné sluzby ukonéenia volania v individualnych
verejnych telefonnych sietach v pevnom umiestneni maximalna sadzba na urovni
0,07 eurocenta za min. Delegované nariadenie o termina¢nych poplatkoch stanovuje
pre Slovensko vynimku a do 31.12.2021 sa na Slovensku méze doCasne uplatfovat
maximalna sadzba za ukonCenie hlasového volania v pevnej sieti vo vyske
0,078 eurocenta za minutu. Znizovanie FTR na Slovensku zobrazuje tabulka €. 5.

Tabulka €. 5:  VySka maximalnych FTR na Slovensku

maximalne terminacné
poplatky na Slovensku

FTR

do 1.7.2021 0,0976 eurocenta / min
od 1.7.2021 do 31.12.2021 0,078 eurocenta / min

od 1.1.2022 0,07 eurocenta / min

Mgr. Ing. lvan Martyak
riaditel odboru

v Bratislave, dna 7.5.2021
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