Vyhodnotenie pripomienok spoloénosti O2 Slovakia, s.r.o.
k vysledku
analyzy velkoobchodného relevantného trhu €. 2

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb, odbor
ekonomickej regulacie (dalej len ,urad®) dna 5.10.2018 zverejnil na svojom verejne
dostupnom webovom sidle’ vysledky analyzy relevantného trhu ¢. 2, ktory je Rozhodnutim
Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb zo diia 9.2.2016,
ktorym sa urCuje zoznam relevantnych trhov, definovany ako velkoobchodné sluzby
ukoncenia hlasového volania v individualnych mobilnych sietach (dalej len ,relevantny trh
¢. 29).

Zaverom opakovanej analyzy predmetného trhu je navrh na urCenie spoloCnosti
Slovak Telekom, a.s. so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469 (dalej
len ,spolo¢nost’ Slovak Telekom®), Orange Slovensko, a.s. so sidlom Metodova 8, 821 08
Bratislava, ICO: 35 697 270 (dalej len ,spoloénost Orange Slovensko®), 02 Slovakia, s.r.o.
so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 35 848 863 (dalej len ,spolognost 02)
a SWAN Mobile, a.s. so sidlom Borska 6, 841 04 Bratislava, ICO: 35 680 202 (dalej len
,Spolo¢nost SWAN Mobile*) za vyznamné podniky a uloZenie povinnosti na relevantnom
trhu &. 2.

Urad sugasne uverejnil Vyzvu na podavanie pripomienok k vysledkom analyzy
relevantného trhu ¢&. 22.

Urad podla § 8 ods. 1 pism. c) zakona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o elektronickych
komunikaciach“) spolupracuje s Protimonopolnym uradom Slovenskej republiky (dalej len
,PMU SR¥) v otazkach uréenia relevantnych trhov v oblasti elektronickych komunikacii,
analyzy relevantnych trhov a urCenia podniku s vyznamnym vplyvom na relevantnom trhu.
V sulade s uvedenym urad poziadal PMU SR o stanovisko k predmetnej analyze.

PMU SR vo svojom stanovisku & 558/2018/0ZDPaVD/5155/2018 zo dha
5.11.2018, zaevidovanym uradom pod ¢. OER/4758/2018, uviedol, Zze k uvedenej analyze
nema Ziadne pripomienky.

Spolocnost O2 dorucila dfia 31.10.2018 uradu svoje pripomienky, zaevidované pod
¢. OER/4799/2018.

" https://www.teleoff.gov.sk/data/files/49078_trh-2-final-web.pdf
2 https://www.teleoff.gov.sk/data/files/49079_vyzva-trh-2-na-web.pdf



Okrem spolo¢nosti O2 zaslali uradu svoje pripomienky aj spolo¢nost’ IPfon, s.r.o.
a spoloc¢nost Slovak Telekom.

Pripomienky spolo¢nosti O2:

Bod 1.
A) Spolo¢nost O2 ziada urad, aby Specifikoval, voCi ktorym podnikom sa vztahuju
navrhované povinnosti.
B) Podfa spoloCnosti O2 je vo vymedzeni trhu zmienka o on-netovych volaniach
nadbytocna.

Stanovisko uradu:

A)

Sluzba ukoné&enia hlasového volania v individualnej mobilnej telefonnej sieti zahfia
ukon€enie hlasovych volani prichadzajucich na mobilné telefénne Ccisla, ktoré boli
zostavené bud vo vlastnej sieti konkrétneho operatora, v inej narodnej sieti, alebo
v zahranici.

Z hladiska funkcionality a zastupitelnosti na strane dopytu aj ponuky je ukoncéenie
hlasovych volani zostavenych v zahraniCi identické s ukonCenim hlasovych volani
zostavenych v narodnych sietach. Z uvedeného dévodu su ukonéené hlasové volania vo
verejnej mobilnej sieti zostavené v zahraniCi v krajinach Eurdpskej unie alebo Eurépskeho
hospodarskeho priestoru (dalej len ,EU/EHP*), ako aj mimo EU/EHP sugastou
relevantného trhu ¢&. 2.

Urad vanalyze vé&asti navrhované povinnosti uviedol, Ze navrhuje uloZit
vyznamnym podnikom pri poskytovani sluzby ukonc€enia volania v individualnych
mobilnych sietach nasledujuce povinnosti:

a) povinnost pristupu k ur€itym sietovym prostriedkom podla § 22 zakona
o elektronickych komunikaciach,

b) povinnost transparentnosti pristupu a prepojenia podla § 19 zakona
o elektronickych komunikaciach,

c) povinnost nediskriminacie pristupu a prepojenia podfa § 20 zakona
o elektronickych komunikaciach,

d) povinnost regulacie cien pristupu a prepojenia podla § 23 zakona
o elektronickych komunikaciach.

Urad navrhuje, aby sa regulécia cien vztahovala na sluzby ukoné&enia hlasovych
volani v jednotlivych mobilnych sietach vyznamnych podnikov zostavenych v inej narodne;j
mobilnej alebo fixnej sieti a na sluzby ukoncenia hlasovych volani v jednotlivych mobilnych
sietach vyznamnych podnikov zostavenych v inej zahrani¢nej mobilnej alebo fixnej sieti
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v ramci EU/EHP. Ukonéenie hlasovych volani zostavenych v krajinach mimo EU/EHP urad
navrhuje z cenovej regulacie vypustit z toho dévodu, ze ukoncovanie hlasového volania v
individualnej verejnej mobilnej sieti zahraniénych operatorov v krajinach mimo EU/EHP
nepodlieha cenovej regulacii tak ako na Slovensku a v krajinach EU/EHP, ateda pri
regulacii cien ani nie je dévod na ne nahliadat ako na narodné volania a volania z krajin
EU/EHP. Z uvedeného vyplyva, Ze navrhovana cenova reguldcia sa nevztahuje len na
volania vytvorené na Slovensku, ale aj na volania vytvorené v EU/EHP.

Identicky bol trh vymedzeny uz v analyze konzultovanej v roku 2013 a nasledne
v SMP rozhodnuti €. 1404/OER/2013 zo dna 10.07.2013. Rozdielom v navrhovanych
povinnostiach v konzultovanej analyze oproti predchadzajucemu obdobiu je, Ze ukoncenie
hlasovych volani zostavenych v krajinach mimo EU/EHP urad navrhuje z cenovej
regulacie vypustit'.

B)

Zastupitelnost’ sluzieb na velkoobchodnom trhu sa odvija od zastupitelnosti na
suvisiacom maloobchodnom trhu, preto vecné vymedzenie predmetného trhu vzdy zacina
skumanim zastupitelnosti sluzieb na uUzko suvisiacom maloobchodnom trhu. Sluzba
poskytovana na velkoobchodnom trhu je vstupom pre poskytnutie sluzieb na
maloobchodnom trhu.

Suvisiacim maloobchodnym trhom je trh poskytovania verejnej mobilnej telefonne;j
sluzby pre koncovych uzivatefov, konkrétne poskytovanie vSetkych prichadzajucich
hlasovych volani v ramci poskytovania verejnej mobilnej telefénnej sluzby pre koncovych
uzivatelov. Ak hovorime o dopyte koncového zakaznika, tak ide o jeho zaujem prijat
prichadzajuce volanie do mobilnej siete bez ohfadu na to, v akej sieti bolo volanie
vytvorené. Zakaznika nezaujima odkial bolo volanie k nemu smerované. Z pohladu
zakaznika je dolezita predovSetkym dovolatelnost, Cize aj dovolatelnost od inych
zakaznikov svojho vlastného operatora. Z hladiska funkcionality a zastupitelnosti na
strane dopytu je ukon&enie on-net volani identické s ukon€enim off-net volani zostavenych
v cudzich sietach. Urad z uvedeného dévodu na relevantny trh & 2 zahrnul ukon&enie
hlasovych volani prichadzajucich na mobilné telefénne Cisla z vlastnej siete podniku,
z inych narodnych sieti a zo zahrani¢nych sieti.

Urad skamal vyvoj trhovych podielov jednotlivych podnikov vypoé&itany podla pod&tu
velkoobchodne ukonenych minat vramci prepojenia, kde do poctu vSetkych
velkoobchodne ukon€enych minut nezahffial ukon¢ené minuty z volani vytvorenych vo
vlastnej verejnej telefonnej sieti (graf €. 5 v analyze), a su€asne skumal vyvoj trhovych
podielov podla poctu vSetkych ukon€enych minut vratane self-supply (on-net volani - graf
¢. 4 v analyze). Z uvedenych grafov je mozné porovnat celkovi ukoncenu prevadzku
jednotlivych vyznamnych podnikov za u€elom znazornenia skutoénej situacie na trhu.



Z vySSie uvedenych ddvodov urad nesuhlasi s vyjadrenim spoloCnosti O2, ze vo
vymedzeni trhu je zmienka o on-netovych volaniach nadbyto¢na.

v Bratislave 31.1.2019

Mgr. Ing. Ivan Martyak
riaditel odboru ekonomickej regulacie



