ZMLUVA O PREPOJENI]

TUTO ZMLUVU O PREPOJENI (dalej len "zmiuva") uzatvorili podla § 28 zakona ¢. 610/2003
Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni medzi sebou zmluvné strany:

spoloénost Telefénica 02 Slovakia, s.r.o. so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
1CO: 35 848 863
IC DPH: SK2020216748

zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sidom Bratislava I, oddiel Sro, vlozka
¢. 27882/B

Bankové spojenie: Citibank Europe, pobocka zahrani¢nej banky, ¢.4. 2008070002/8130
v zastpeni: Ing. Juraj Sedivy, generalny riaditel' a konatel
Mgr. Henrich Daubner, finanény riaditel’ a konatel
(dalej "spolo¢nost TO2")
a
spoloénost GTS Slovakia, a.s. so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
1CO: 35 795 662
IC DPH: SK2020280306
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sa, vlozka ¢. 2543/B
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Bratislava, Cislo Uc¢tu 2627712190/1100
v zastUpeni: Ing. Stanislav Molcan, predseda predstavenstva,
Ing. Ivan LeScak, ¢len predstavenstva

(dalej "spolo¢nost GTS")

Preambula

=  VZHLADOM NA TO, Ze spolo¢nost TO2 je podnikom poskytujicim verejnd elektronickd
komunikaéni siet a poskytovatefom verejnej mobilnej telefénnej sluzby
prostrednictvom tejto siete v rozsahu licencii, individualnych povoleni a vSeobecnych
povoleni vydanych Telekomunikacnym Uradom Slovenskej republiky;



= VZHLADOM NA TO, ze spolonost’ GTS je podnikom poskytujicim verejnu elektronickd
komunikacnl siet a poskytovatelom verejnej teleféonnej sluzby prostrednictvom tejto
siete v rozsahu licencii, individualnych povoleni a vSeobecnych povoleni vydanych
Telekomunika¢nym Uradom Slovenskej republiky;

= VZHIADOM NA TO, Ze obe zmluvné strany maju zaujem a povinnost na zaklade tejto
zmluvy navzdajom prepojit nimi prevadzkované verejné elektronické komunikacéné
siete v sulade s § 28 zak. ¢. 610/2003 Z.z. o elektronickych komunikaciach;

DOHODLI SA ZMLUVNE STRANY TAKTO:

CLANOK 1. DEFINICIE

Nasledujlce pojmy maju pri pouziti v tejto zmluve tento vyznam:

1.1 "Zmluva" znamend tuto zmluvu a Prilohy 1., II., III. a IV., ktoré tvoria jej
neoddelitelnu sucast.

1.2 "Volanie" znamena elektronické komunikacné spojenie zostavené
prostrednictvom verejnej telefénnej sluzby, ktoré umoznuje obojsmernu
komunikaciu v realnom cCase.

1.3 "Vnutrostatne volanie" znamena volanie medzi systémom TO2 a systémom
GTS, pri ktorom volajuca strana nepouzije medzinarodné rozliSovacie Cislo na
dosiahnutie volanej strany alebo pouzije medzinarodné rozliSovacie dislo
Slovenskej republiky na dosiahnutie volanej strany.

1.4 "Medzinarodné volanie" znamena volanie medzi systémom TOZ2 a systémom
GTS, pri ktorom volajuca strana pouzije medzinarodné rozliSovacie cislo inej
krajiny ako Slovenskej republiky na dosiahnutie volanej strany.

1.5 "Sprava" znamena (a) hlas, hudbu, data a ostatné zvuky a informacie; a (b)
signaly prenasané medzi sietou TO2 a sietou GTS, ktoré sa pouzivaju na vymenu
informacii, aktivaciu alebo ovladanie zariadenia alebo pristroja.

1.6 ,Komunikacné sluzby" znamenaju verejné elektronické komunikacné sluzby
ako sU verejna telefénna sluzba a verejnd elektronickd komunikacnd sluzba
prenosu dat, ktoré s zmluvné strany opravnené poskytovat svojim uzivatefom.

1.7 "Siet TO2" znamena mobilna verejna elektronickd komunikaéna siet zriadena
a prevadzkovana spolocnostou TO2 v zmysle povoleni TU SR,

1.8 "Siet’ GTS" znamena pevna verejna elektronicka komunikac¢na siet zriadena a
prevadzkovana spolocnostou GTS v zmysle véeobecnych povoleni TU SR,

1.9 "Systém" znamend siet TO2 alebo siet’ GTS podla kontextu, a "systémy"
znamenaju spolocne siet' TO2 a siet GTS

1.10 "MSX" znamena digitadlnu Ustredriu siete TO2, ktor( prevadzkuje spolo&nost
TO2



1.11  ,MSY" znamena digitdlnu Ustredfiu siete GTS, ktori prevadzkuje spoloénost
GTS

1.12 "Prepojenie" znamena fyzické a logické prepojenie siete TO2 a siete GTS
podla Specifikacie uvedenej v tejto zmluve, alebo fyzické a logické prepojenie
[ubovolného systému s inou elektronickou komunikac¢nou sietou.

1.13 ,Bod prepojenia™ znamena bod (Point of Interconnection - PolI), v ktorom su
systémy oboch zmluvnych stran vzajomne fyzicky a logicky prepojené, a cez
ktory mézu byt spravy prenasané z jedného systému do druhého. Kazdy bod
prepojenia je bodom rozhrania medzi systémami.

1.14 ,Spojovaci okruh® znamena telekomunikacny okruh o kapacite 2 048
kbit/s, zriadeny a sllUziaci na ucely prepojenia.

1.15 "Prenajaty okruh" znamena telekomunikacny okruh poskytnuty zmluvnej
strane tretou stranou na zaklade zmluvy o prendjme okruhov alebo inej
podobnej zmluvy.

1.16 ,Ucastnik" je uzivatel elektronickych komunikacnych sluZieb niektorej zo
zmluvnych stran, ktory na zaklade zmluvy o pripojeni uzavretej s niektorou zo
zmluvnych stran vyuziva siet TO2 alebo siet GTS.

1.17 ,Treti poskytovatel" je iny opravneny poskytovatel verejnej elektronickej
komunikacnej siete v Slovenskej republike alebo zahranidi.

CLANOK 2. PREDMET ZMLUVY A PODMIENKY PREPOJENIA.

2.1 Predmetom tejto zmluvy je vzajomné prepojenie siete TO2 prevadzkovanej
spolo¢nostou TO2 so sietou GTS prevadzkovanou spoloénostou GTS za Ucelom
poskytovania verejnych elektronickych komunikac¢nych sluzieb uzivatelom oboch
zmluvnych stran, pri dodrzani prislusnych ustanoveni vSeobecne zavéznych
pravnych predpisov v oblasti elektronickych komunikacii, najma zakona
o elektronickych komunikacidch a prislusnych technickych noriem ako aj
vSeobecnych a individudlnych povoleni a licencii pridelenych obom zmluvnym
stranam, ktoré ich opravnuju na poskytovanie elektronickych komunikacnych
sluzieb. Zmluvné strany si budl poskytovat vzajomné prepojenie, tak aby
uzivatelia jednej zmluvnej strany mali pristup k verejnym elektronickym
komunika¢nym sluzbam druhej zmluvnej strany.

2.2 Prepojenie oboch systémov sa zriaduje v bodoch prepojenia uvedenych v
Prilohe 1 tejto zmluvy. Pri zriadovani tychto bodov prepojenia budu
uprednostnené tie miesta v ramci oboch systémov, ktoré su podla primeraného
posUdenia zmluvnych stran, ztechnického a prevadzkového hladiska
najvhodnejSie. Rozsah povinnosti oboch zmluvnych stran pri zriadovani a
inStalacii zariadeni ako aj spojovacich okruhov potrebnych na prepojenie oboch
systémov v jednotlivych bodoch prepojenia je stanoveny v Prilohe I zmluvy.



2.3 Prepojenie medzi sietou TO2 a sietou GTS musi zodpovedat technickym
normam a Specifikdcidam stanovenym v Prilohe I, ktora je neoddelitelnou
stcastou tejto zmluvy. Kazda zmluvna strana zaisti kvalitu prepojenia uvedent v
Prilohe I, a to podla hodnét nameranych na prislusnej strane bodu prepojenia
kazdej zmluvnej strany.

2.4 Po prijati spravy vo svojom systéme kazda zmluvna strana vynalozi
primerané Usilie na odovzdanie spravy do systému druhej zmluvnej strany,
pripadne do systému tretieho poskytovatela. Kazdd zo zmluvnych stran je
opravnend obmedzit odovzddvanie sprav prichadzajucich zo systému druhej
zmluvnej strany, ktoré maju byt odovzdané do siete tretieho poskytovatela,
o ¢om vzdy bezodkladne informuje druhG zmluvnu stranu.

2.5 Prepojenie medzi sietou TO2 a sietou GTS sa zriaduje v bodoch prepojenia.
Dojednanim podla predchadzajlcej vety nie je dotknuté opravnenie kazdej
zmluvnej strany ukonCovat sprdvy v systéme druhej zmluvnej strany
prostrednictvom tretieho poskytovatela.

2.6 Zmluvné strany sa zavazuju, ze po predlozeni opodstatneného oznamenia
jednou zo zmluvnych stran o tom, Ze objemy volani medzi systémami
zmluvnych stran pravdepodobne presiahnu hodnoty kapacity uvedené v Prilohe
I, za¢nu rokovania v dobrej viere o zriadeni dodatoc¢nej kapacity a/alebo zriadeni
dodatocénych bodov prepojenia. Pri zriadovani takejto dodatocnej kapacity bodu
prepojenia a pri zriadovani takychto dalSich bodov prepojenia budu
uprednostnené tie miesta v systémoch oboch zmluvnych stran, ktoré su, podla
primeraného posudenia zmluvnych stran, z technického a prevadzkového
hladiska najvhodnejsie. V pripade potreby nového (dodatocného) bodu
prepojenia sa k jeho zriadeniu pristupi po vzajomnej dohode zmluvnych stran.

2.7 Kazda zmluvna strana bude dodrzZiavat prevadzkové, udrzbové a iné postupy
stanovené v Prilohe 1. V pripade prerusenia prepojenia vynalozi zmluvna strana,
v ktorej systéme k tomuto preruseniu doslo, primerané uUsilie na zaistenie
obnovenia prepojenia a dodrziavania poziadaviek na jeho kvalitu uvedenu
v Prilohe I tejto zmluvy.

2.8 Zmluvné strany vynalozia maximalne Usilie na zaistenie toho, ze k sieti TO2
a sieti GTS budu pripojené iba koncové telekomunikacné zariadenia uzivatelov
vyhovujluce prislusnym technickym normam schvalenym Telekomunikaénym
Uradom Slovenskej republiky. Zmluvné strany vedome nepripoja k svojim
systémom Ziadne nevyhovujlce telekomunikacné zariadenie a ani jeho
pripojenie neumoznia.

2.9  Zmluvné strany su povinné si navzajom umoznit umiestnenie
telekomunikacnych zariadeni alebo okruhov nevyhnutnych na zriadenie a
prevadzku prepojenia podla tejto zmluvy vo svojich nehnutelhostiach alebo
prevadzkach, na svojich nosiCoch antén, pripadne inych konstrukciach, ak tomu
nebrani technicka prekazka, alebo pravo tretej strany nezlucitelné s uvedenym
umiestnenim telekomunikacnych zariadeni alebo okruhov. V pripade, ak je
telekomunikacné zariadenie alebo okruh jednej zmluvnej strany slUziaci na Gcely
prepojenia umiestneny v priestoroch druhej zmluvnej strany je tato druha
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zmluvnd strana povinna umoznit vstup opravnenym osobam prvej zmluvnej
strany do tychto priestorov za Ucelom instalacie, Udrzby a vykonavania oprav
tychto prepojovacich zariadeni.

2.10 Kazdd zmluvnd strana je opravnend prepojit svoj systém so sietou
elektronickej komunikacie tretieho poskytovatela, pricom je oprdvnena smerovat
spravy vzniknuté v sieti tretieho poskytovatela do systému druhej zmluvnej
strany prostrednictvom prepojenia za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

2.11 Instalaciu, prevadzku a udrzbu vsetkych rozhrani a systémov siete TO2
spoloc¢nosti TO2, spojovacich okruhov a zariadeni pouzivanych pre prepojenie so
sietou GTS prevadzkovanou spolo¢nostou GTS si zabezpedi spolo¢nost TO2 na
vlastné naklady. Instalaciu, prevadzku a Gdrzbu vsSetkych rozhrani a systémov
siete GTS spoloc¢nosti GTS, spojovacich okruhov a zariadeni pouzivanych pre
prepojenie so sietou TOZ2 prevadzkovanou spolo¢nostou TO2 si zabezpedi
spolo¢nost GTS na vlastné naklady.

2.12 Poplatky suvisiace so zabezpecenim prepojenia v bodoch prepojenia sa delia
v rovnakej miere medzi kazdu zo zmluvnych stran.

CLANOK 3. CENY A PLATBY

3.1 Za prepojenie a dalsie sluzby poskytované na zaklade tejto zmluvy:

(a) spolo¢nost TO2 suhlasi s Uhradou Ciastok, Uc¢tovanych zo strany
spolo¢nosti GTS na zaklade cien za prepojenie podla ¢lanku 3, ako aj
Prilohy II tejto zmluvy; a

(b) spolo¢nost GTS suhlasi s Uhradou Ciastok, ucétovanych zo strany
spolocnosti TO2 na zaklade cien za prepojenie podla ¢lanku 3, ako aj
Prilohy II tejto zmluvy;

ktoré sa stanovia v stlade s ustanoveniami tohto ¢lanku.

3.2 Spolo¢nost’: TO2 uhradi spolo¢nosti GTS ceny uvedené v Prilohe II, a to za
prepojenie volani zo siete TO2 do siete GTS (zo siete GTS do siete TO2, ak ide
o volania na Cisla bezplatnych volani v sieti spolo¢nosti TO2), ktoré su uvedené
v Prilohe I, ktord je neoddelitelnou stéastou tejto zmiuvy.

3.3 Spolo¢nost GTS uhradi spoloénosti TO2 ceny uvedené v Prilohe II za
prepojenie volani zo siete GTS do siete TO2 (zo siete TO2 do siete GTS, ak ide o
volania na Cisla bezplatnych volani v sieti spoloCnosti GTS), ktoré su uvedené
v Prilohe I, ktora je neoddelitelnou stcéastou tejto zmiuvy.

3.4 Jednotkové ceny za prepojenie dohodnuté v Prilohe II sU uvedené
v Euro za minutu bez DPH, ak nie je uvedené inak. Ceny za prepojenie uvedené
v Prilohe II sa vypocitavaju na zaklade sekundového odpoctu prepojenych
volani, ak nie je v tejto zmluve alebo v Prilohe II uvedené inak. Zmluvné strany
vyslovne odsuhlasuju, Ze volania trvajuce zlomok mindty budd uctované
pomernym dielom na zaklade sekundového odpoctu.



3.5 Zuctovacim obdobim pre zUctovania cien za prepojenie je jeden kalendarny
mesiac. Pre Ucely vypoctu cien za prepojenie podla vyssSie uvedenych ustanoveni
ods. 3.2 az 3.4, sa do zuctovacieho obdobia zahfnaju vsetky volania, ktoré
zacinaju a kondia v jednom zuctovacom obdobi a casti volani, ktoré sa
uskutocnia v jednom zuctovacom obdobi bez ohladu na to, ¢i volanie zacalo
alebo skoncil v inom zuctovacom obdobi. Ak v priebehu trvania volania dojde k
zmene c¢asového pasma pre silna a slabu prevadzku, deli sa na uréenie ceny Cas
uskuto¢neného volania do prislusnych ¢asovych obdobi.

3.6 Pre Ucely tohto oddielu sa ceny za prepojenie vztahuju na vsetky volania, u
ktorych sa cez bod prepojenia medzi systémami vrati signal odpovede volanej
strany. Ceny za prepojenie sa nevztahuju na volania:

(a) na neexistujuce Cislo; a

(b) na volanu stanicu, ktord je uz obsadend, s vynimkou pripadov, kedy
je volajucemu poskytovana doplnkova sluzba v dosledku toho, Ze je volana
stanica obsadena.

S vyhradou predchadzajucich ustanoveni, zacne uctovanie za volania
prendsané z jedného systému do druhého v okamihu, kedy je signal
odpovede volaného Ucastnika preneseny do systému, z ktorého volanie
vyslo, a skonéi v okamihu, kedy je do systému, z ktorého volanie vyslo,
preneseny signal uvolnenia linky.

CLANOK 14. ZACIATOK A DOBA UCINNOSTI ZMLUVY

14.1 Tato zmluva nadobudne platnost a Gcéinnost k datumu jej podpisu
zmluvnou stranou, ktord ju podpisala ako poslednd a uzatvara sa na dobu
neurdcitd.

14.2  Zmluvné strany mdzu zmluvu vypovedat z akéhokolvek dévodu alebo aj
bez udania dévodu. Vypovedna lehota je tri mesiace a zacina plynat prvym
driom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

1 SPECIFIKACIA BODU PREPOJENIA

1.1 Body prepojenia v Bratislave

Prvy bod prepojenia pre Ucely prepojenia systémov oboch zmluvnych stran na zaklade tejto
zmluvy sa zriaduje v priestoroch POP Sitel na Kopcianskej 20 v Bratislave. Bod prepojenia
bude uvedeny do komercnej prevadzky v den uvedeny v Doplnku A tejto Prilohy.

2 FYZICKE A PRENOSOVE CHARAKTERISTIKY V BODE PREPOJENIA

2.1  Fyzické charakteristiky rozhrani v bode prepojenia
2.1.1 Vzajomné prepojenie komunikacnych sieti oboch zmluvnych stran
mbze byt v bode prepojenia realizované cez toky 2 Mbit/s Rozhranie
prepojenia 2 Mbit/s je elektrické. Tato <c¢ast definuje fyzické
charakteristiky, vratane elektrickych a optickych, tokov 2 Mbit/s.
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2.1.2

Fyzické a elektrické charakteristiky tokov 2 Mbit/s s elektrickym
rozhranim musia byt v sulade s odportéanim ITU-T G.703.

2.2 Prenosové charakteristiky rozhrania 2 Mbit/s v bode prepojenia

2.2.1

2.2.2

2.2.3

2.2.4

Tato Cast definuje prenosové charakteristiky rozhrania 2 Mbit/s v
bode prepojenia. Prepojenie 2 Mbit/s je realizované PDH signadlom E1 na
rozhrani RM1. Obecne platia pre parametre rozhrania poziadavky podla
aktualnych verzii medzinarodnych odporucani.

V dalSich odsekoch tejto kapitoly su uvedené dohodnuté poziadavky
alebo deklarované vlastnosti, ktoré bud nie sU0 medzinarodne
Standardizované alebo ich Standardizdcia nie je jednoznacna, resp.
Standardizované parametre, ktoré povazuju obe zmluvné strany za
potrebné zdbraznit.

Charakteristiky rozhrania RM1:

. ITU-T odporucanie G.703 pre elektrické parametre rozhrania -
variant 120 Ohm symetrické rozhranie

. ITU-T odporucanie G.704 pre ¢asovy ramec

. ITU-T odporucanie G.706 pre CRC4

. ITU-T odporucanie G.823 pre jitter a wander PDH rozhrania

. ITU-T odporucanie G.826 pre vyhodnocovanie blokovej chybovosti
digitalnych ciest

Charakteristiky signdlu E1:

. Prenasany signal E1 podporuje synchronizacny postup s CRC4 podla
ITU-T odporucania G.706.

. Bit E rdmca bloku CRC4 je prendsany (umozriuje sledovat blokovu
chybovost prenasaného signalu E1 na vzdialenom prijimacom konci).

. Bity a4 az a8 kanalového intervalu ¢. 0 bez synchronizacnej skupiny
maju konstantnu hodnotu 1 alebo su na prijimacej strane ignorované.

2.3 Dalsie prenosové charakteristiky stvisiace so vzajomnym prepojenim sieti

2.3.1

2.3.2

2.3.3

2.3.4

2.3.5

Elektronické komunikac¢né siete oboch zmluvnych stran budd spinat
poziadavky vyplyvajlce z technického predpisu telekomunikacii TPT-S2
Prenosovy plan.

Telefonny signal v ¢asovych intervaloch 64 kbit/s prendsanych v
toku 2 Mbit/s alebo STM-1 je kodovany v sulade s kdédovacim pravidlom
A-law podla odporucania ITU-T G.711. Bitovy obrazec volného kanala
musi zodpovedat odportcéaniu ITU-T Q.522, § 2.12.

Sklzovy pomer a alokacia na uUrovni koncového zariadenia musi
zodpovedat hodnotdm uréenym v odporutcéani ITU-T G.822.

Ziadna zo zmluvnych strdn nepouZije DCME na realizéciu
vzajomného prepojenia komunikacnych sieti oboch zmluvnych stran.

Obe zmluvné strany podniknl potrebné opatrenia na obmedzenie
javov ozveny v sulade s odporucanim ITU-T G.131. Zariadenia na regulaciu
ozveny musia byt pouzité ak ,celkovy ¢as jednosmerného prechodu cesty
ozveny hovoriaceho" je vetSi ako 25 ms, v sulade s odporuc¢anim ITU-T
G.131, §4.1.

Poznamka:



V odporucani ITU-T G.114 su stanovené hodnoty oneskorenia prenosu pre jednotlivé
sietové prvky, teda bilancia oneskorenia na ur¢itom sietovom Useku je dana suc¢tom dielcich
hodnét jednotlivych pouzitych prvkov.

2.3.6

2.3.7

2.3.8

V pripade potreby budl pouzité zariadenia na regulaciu ozveny, aby
sa podarilo dosiahnut odstrénenie rusivého echa spdsobeného dlhsim
¢asom jednosmerného prechodu cesty ozveny hovoriaceho.

Pravidlad pre stanovenie bilancie kvantizacného skreslenia v pevnej
sieti pre oba smery prenosu vychadzaju zo zasad uvedenych
v odporucani ITU-T G.113. V zmysle uvedeného odporacania su pre
jednotlivé ,PCM procesy" stanovené hodnoty qdu, z ktorych je urCovana
vyslednd qdu. S prihliadnutim na vys$sie uvedené, by mali byt v oboch
smeroch prenosu dosiahnuté nasledujice hodnoty kvantizacného
skreslenia v pevnej sieti:

Sietovy Usek Skreslenie

Koniec spojenia - koncovy bod siete - bod | 5qdu
prepojenia

Bod prepojenia - koncovy bod siete - koniec | 5 qdu
spojenia

Kazdd zo zmluvnych strdan bude zodpovedat za zabezpelenie
dosiahnutia bilancie kvantiza¢ného skreslenia v jej prislusnom sietovom
Useku. V pripade sietovych U(sekov, prevadzkovanych viacerymi
podnikmi, musi byt bilancia kvantiza¢ného skreslenia alokovana v sulade
s hodnotami uvedenymi v odporucani ITU-T G.113, Tabulka 1. Pre
medzinarodné spojenia bude bilancia kvantiza¢ného skreslenia od konca
spojenia mimo Uzemia Slovenska po bod prepojenia na Slovensku 9 gdu.

4 SIGNALIZACIA

4.1 VSeobeche

4.1.1

4.1.2

4.1.3

Na vzajomnom prepojeni komunikacnych sieti oboch zmluvnych
stran bude pouzity signalizacny systém ¢.7 (SS7).

PouZitd verzia signalizatného systému ¢&.7 bude vychadzat z
nasledujucich dokumentov:

. CCITT Signalling system No. 7, National specification of MTP and
ISUP for Czech Republic and Slovak Republic Version 1, Edition 2,
October 29, 1997;

. Signalling System No. 7, Adaptation of National Specification of MTP
and ISUP for Czech Republic and Slovak Republic Version 1 for Multi-
operator environment, Edition 002, May 12, 2003

. Signalling System No. 7, ETSI ISUP v2, Q.767 and ITU white book
or blue book.

Rozsah pouzitych signalizatnych sprav a parametrov bude
upresneny v zavislosti od signalizaCnych proceddr pouzitych medzi
komunikaénymi sietami oboch zmluvnych stran. Narodné signalizaéné
spravy a parametre, t.j. spravy a parametre, ktorych format nie je
definovany v medzindrodnych Standardoch, sU prendasané medzi
komunika¢nymi sietami oboch zmluvnych stran len v pripade, ked medzi



4.2

4.3

4.4

4.5

4.1.4

sietou TO2 a sietou spolo¢nosti GTS sU pouzivané procedury, ktoré su
podporované tymito spravami a parametrami.

Pripadné pouzitie inej verzie protokolu signalizacného systému ¢.7
bude riesené vzajomnou dohodou oboch zmluvnych stran.

MTP - Groven 1

4.2.1

4.2.2

Signalizac¢na linka sa prednostne umiestnuje do casového intervalu
TS1 prvého toku 2 Mbit/s. V pripade potreby viacerych signalizacnych
liniek je dalsia linka prednostne umiestnena v ¢asovom intervale TS1
dalSieho toku 2 Mbit/s. Po vzajomnej dohode oboch zmluvnych stran
mobze byt signalizaénd linka umiestnend v inom ¢asovom intervale s
vynimkou c¢asového intervalu TSO.

Ked' vo zvazku signaliza¢nych liniek je viac ako jedna signalizacna
linka, mala by byt kazda linka z doévodu bezpecnosti vedend, pokial
mozno, fyzicky nezavislou cestou, t.j. iny hardware v spojovacom
systéme, iny prenosovy systém, iny kabel, atd.

MTP - Groven 2
Pouzivana je zakladnd metdda opravy chyb.

MTP - Groven 3

4.4.1

4.4.2

4.4.3

4.4.4

4.4.5

4.4.6

ISsup
4.5.1

Signaliza¢nd prevadzka medzi komunikacénymi sietami oboch
zmluvnych strdn bude pouzivat SPC z cislovacieho plénu pre prechodov
signalizac¢nu siet a sietovy indikdtor NI = 11 v sutlade s Cislovacim
planom uverejnenym Telekomunikaénym Uradom Slovenskej republiky.

V zmysle Cislovacieho planu je Struktira SPC v prechodovej sieti 5-
4-5 bitov.

Kéd signalizaénej linky (SLC) musi byt rovnaky na oboch koncoch
signalizacnej linky. Hodnoty kdédu su pridelované vzostupne v poradi 0, 1,
2, .... Hodnoty musia byt dohodnuté pre kazdy zvézok signaliza¢nych
liniek zvlast.

V pripade pouzitia viacerych signalizacnych liniek v bode prepojenia
vyber signalizacnej linky bude realizovany v zmysle odporucania ITU-T
Q.704, § 2.2.4 a 2.2.5.

Vysielanie spravy ,prenos zakazany" (TFP) je povinné vo vsetkych
pripadoch uvedenych v odporucani ITU-T Q.704, § 13.2.2, okrem bodu
iii) (Metéda odozvy). Metéda odozvy sa pouzije, ked je v systéme k
dispozicii.

Pouzitie periodického testovania signalizacnej linky v prevadzke v
stlade s odporucanim ITU-T Q.707, je volitelné. Systém druhej zmluvnej
strany musi na prijem spravy SLTM reagovat v zmysle odporucania ITU-T
Q.707, kapitola 2.2.

Struktdra identifikaéného kédu okruhu (CIC) pre PCM prvého radu
je:



4.5.2

4.5.3

4.5.4

4.5.5

7 bitov 5 bitov

¢islo PCM v ramci jedného zvazku | cislo ¢asového intervalu
okruhov prideleného okruhu

Hodnoty cisla PCM sa prideluju vzostupne v poradi 1, 2, ...

Hodnoty Casovych kontrol v protokole ISUP zodpovedaju hodnotam
uvedenym v prislusnych medzinarodnych standardoch.

Prenos tarifnych informacii medzi sietami oboch zmluvnych stran sa
nepredpoklada a signalizacny systém ich nezahfna.

Cez rozhranie vzajomného prepojenia sieti oboch zmluvnych stran
je Cislo volaného uzivatela vzdy odovzdavané v tvare narodného cisla pre
volania konciace v narodnej sieti (aj v pripade, Ze volanie kondi v tej istej
Cislovacej oblasti, ako vzniklo) a v tvare medzindrodného Ccisla pre
odchadzajuce medzinarodné volania.

Cislo volaného uzivatela sa prend$a metddou prenosu v bloku (en
bloc), kedykolvek je to mozné. Pokial nie je mozné pouzit metddu
prenosu v bloku, bude Cdislo volaného uzivatela prenasané metddou
prenosu s prekrytim (overlap). V pripade prenosu s prekrytim sa vysSle z
cielovej Ustredne sprava ,adresa uplna" (ACM), akonahle boli prijaté
vSetky Ccislice nevyhnutné pre dokoncenie volania.

6 SLUZBY PREPOJENYCH VOLANI

6.1 Rozsah sluzieb prepojenych volani

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

Sluzby prepojenych volani zahfiaju nasledovné kategorie sluzieb:
° Sluzby ukoncenia volani,
° Sluzby tranzitu volani.
Sluzby prepojenych volani zahffiaju nasledujlce druhy volani:
° PSTN/ISDN zakladné volania s nosnou sluzbou ,rec",
° PSTN/ISDN zakladné volania s nosnou sluzbou , 3,1 kHz audio",
° ISDN zakladné volania s nosnou sluzbou ,,64 kbit/s bez obmedzenia®.

Sluzby prepojenych volani sU poskytované pre vsSetky typy
telesluzieb.

Kazda zo zmluvnych stran poskytne druhej zmluvnej strane sluzby
prepojenych volani v predpisanej kvalite sluzby dvadsat Styri (24) hodin
denne, sedem (7) dni v tyZzdni a vo vSetkych drioch v roku. Celkova
kvalita sluzieb prepojenych volani poskytovanych kazdou zo zmluvnych
stran druhej zmluvnej strane bude rovnaka alebo lepSia nez Standardna
kvalita sluzieb, ktord ponuka tato zmluvna strana svojim uzivatelom.

Rozsah podporovanych nosnych sluzieb, telesluzieb a doplnkovych
sluzieb v bode prepojenia medzi komunikaénymi sietami oboch
zmluvnych stran definuje nasledujica tabulka:
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Sluzby podporované v bode prepojenia

Zodpovedaju - - - —
Sluzby Ci Zo siete TO2 Zo siete Tranzit cez siet
¢tandard do siete spoloCnosti GTS | TO2 resp. GTS
spolo¢nosti GTS do siete TO2
Nosné sluzby (Bearer Services)
CMSPEECH ETS 300 109 X X X
CM3K1AUDIO ETS 300 110 X X X
CM64UNRST ETS 300 108 - X -
Telesluzby (Teleservices)
TELEPHONY 3,1 ETS 300 111 X X X
kHz
TELETEX ITU-T 1.241.2 - X -
TELEFAX4 ETS 300 120 - X -
TELEPHONY 7 kHz ETS 300 263 - X -
TELEFAX 2/3 - X X X
VIDEOTEX ETS 300 262 - X -
Doplinkové sluzby (Supplementary Services)
MSN ETS 300 050 X X X
TP ETS 300 053 X X X
Ccw ETS 300 056 XY XV XY
suB ETS 300 059 - X -
DDI ETS 300 062 X X X
CLIP ETS 300 089 X X X
CLIR ETS 300 090 X X X
CoLP ETS 300 094 - X -
COLR ETS 300 095 - X -
MCID ETS 300 128 - X -
CUG ETS 300 136 - - X
HOLD ETS 300 139 xb Xt XY
CONF ETS 300 183 X1 XY XY
3PTY ETS 300 186 XY XY XY
CFB ETS 300 199 X X X
CFU ETS 300 200 X X X
CFNR ETS 300 201 X X X
UUS1- Implicit ETS 300 284 - X -

Legenda: X : sluzba je podporovana
- : sluzba nie je podporovana

Poznamka:

Y Vo verzii ISUP podla kapitoly 4 nie je zaruéeny prenos notifikaénych sprav

6.3

Sluzby ukoncenia volani
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6.3.1 Sluzba ukoncenia volani v sieti TO2

6.3.1.1

6.3.1.2

6.3.1.3

6.3.1.4

6.3.1.5

Sluzba ukoncenia volani v sieti TO2 (sluzba TO2-B)

poskytuje prenos volania z elektronickej komunikacnej siete
spolo¢nosti GTS do elektronickej komunikacnej siete TO2. Ciel
volania sa nachadza v elektronickej komunikacnej sieti TO2.

Ciel' volania m0ze byt identifikovatelny prostrednictvom:

geografického narodného Cisla volaného uzivatela alebo
regionalneho skrateného CdCisla v geograficky uréenej
Cislovacej oblasti (zakladné ukoncenie volani),
negeografického mobilného telefénneho cisla volaného
uzivatela (zakladné ukoncenie volani v mobilnej telefénnej
sieti)

negeografického narodného cCisla sluzby s pridanou hodnotou
(ukoncenie volani na sluzbach s pridanou hodnotou),
negeografického skrateného Cisla (ukoncenie volani na
negeografickych skratenych cislach),

Cisla korporatnej siete (ukoncenie volani na Cislach
korporatnej siete),

Cisla pre pristup do siete Internet a prenos hlasu cez Internet
(ukoncenie volani na dCislach pre pristup do siete Internet a
prenos hlasu cez Internet),

Spolo¢nost TO2 bude informovat spolo¢nost GTS o prideleni

¢iselnych mnozin regula¢nym organom.

Prvky sluzby TO2-B su:
prenos volania cez elektronickl komunikacnu siet spolo¢nosti
GTS,

urCenie podniku elektronickej komunikacnej siete, ktory
poskytuje pristup na dany ciel' volania, na zaklade analyzy
Casti alebo celého volaného Cisla v databaze spolo¢nosti GTS,
prenos volania cez elektronick( komunikaénu siet TO2,

ukoncenie volania na prisluSnom volanom cisle v sieti TO2.

Poskytovanie sluzby TO2-B je podmienené nasledovnymi

konfiguracnymi opatreniami v sieti spolo¢nosti GTS:

zavedenie prislusnych ciselnych mnozin, prostrednictvom
ktorych su identifikované ciele volani v sieti TO2, do Ustredni
siete spolo¢nosti GTS,

zriadenie smerovacieho mechanizmu pre smerovanie volani
na ciele v sieti TO2.

6.3.2 Sluzba ukoncenia volani v sieti spolocnosti GTS

6.3.2.1

6.3.2.2

Sluzba ukoncenia volani v sieti spolo¢nosti GTS (sluzba GTS-

B) poskytuje prenos volania z elektronickej komunikacnej siete
TO2 do elektronickej komunikacnej siete spoloc¢nosti GTS. Ciel
volania sa nachddza v elektronickej komunikacnej sieti
spolocnosti GTS.

Ciel volania mdze byt identifikovatelny prostrednictvom:

12



6.3.2.3

6.3.2.4

6.3.2.5

geografického narodného cCisla volaného uzivatela alebo
regionalneho skrateného Cdisla v geograficky uréenej
Cislovacej oblasti (zakladné ukoncenie volani),

negeografického narodného cCisla sluzby s pridanou hodnotou
(ukoncenie volani na sluzbach s pridanou hodnotou),
negeografického skrateného Ccisla (ukoncenie volani na
negeografickych skratenych cislach),

Cisla korporatnej siete (ukoncenie volani na dislach
korporatnej siete),

Cisla pre pristup do siete Internet a prenos hlasu cez Internet
(ukoncenie volani na dcislach pre pristup do siete Internet a
prenos hlasu cez Internet).

Spolo¢nost GTS bude informovat spolo¢nost TO2 o prideleni

¢iselnych mnozin regula¢nym organom.

Prvky sluzby GTS-B su:
prenos volania cez elektronick( komunikaénu siet TO2,

urcenie podniku elektronickej komunikacnej siete, ktory
poskytuje pristup na dany ciel' volania, na zaklade analyzy
Casti alebo celého volaného Cisla v databaze spolo¢nosti TO2,
prenos volania cez elektronickl komunikacnu siet spolo¢nosti
GTS,

ukoncenie volania na prislusnom volanom (Cisle v sieti
spolo¢nosti GTS.

Poskytovanie sluzby GTS-B je podmienené nasledovnymi

konfiguraénymi opatreniami v sieti TO2:

zavedenie prislusnych d&iselnych mnozin, prostrednictvom
ktorych su identifikované ciele volani v sieti spolocnosti GTS,
do Ustredni siete TO2,

zriadenie smerovacieho mechanizmu pre smerovanie volani
na ciele v sieti spolo¢nosti GTS.

6.4 Sluzby tranzitu volani

6.4.1 Sluzba TO2 tranzit

6.4.1.1

6.4.1.2

Sluzba TO2 tranzit (sluzba TO2-C) poskytuje prenos volania

z elektronickej komunikacnej siete spolo¢nosti GTS do domacich
alebo zahrani¢nych elektronickych komunikacnych sieti tretich
stran cez elektronick( komunikaénu siet TO2.

Poskytovanie sluzby TO2 tranzit je podmienené:

uzavretim zmluvy o prepojeni medzi spolo¢nostou TO2 a
tretou stranou, resp. inou moznostou smerovania volani do
sieti tretich stran cez siet TO2, podla Doplnku C tejto Prilohy
alebo na zaklade oznamenia v zmysle bodu 10.1 kapitoly 10
tejto Prilohy.

Volajuci (A d&islo) je jednoznacne identifikovany narodnym
geografickym Cislom alebo Ccislom v medzindrodnom
formate. Na zaklade tejto idenfikacie su ceny za tranzit
rozdelené podla Prilohy II.
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6.4.1.3

Ciel' volania v elektronickej komunikacnej sieti tretej strany

mdze byt identifikovatelny prostrednictvom:

6.4.1.4

geografického narodného cisla volaného uzivatela (tranzit do
slovenskych pevnych sieti),

negeografického narodného Cisla volaného mobilného
uzivatela (tranzit do slovenskych mobilnych sieti),

negeografického narodného Cisla sluzby s pridanou hodnotou
(tranzit na Cisla sluzieb s pridanou hodnotou),

negeografického skrateného disla (tranzit na negeografické
skratené cisla),

Cisla korporatnej siete (tranzit na Cisla korporatnej siete),

Cisla pre pristup do siete Internet a prenos hlasu cez Internet
(tranzit na Cisla pre pristup do siete Internet a prenos hlasu cez
Internet),

medzinarodného  ¢isla  volaného uzivatela (tranzit
medzinarodnych volani).

Pri volaniach zo siete spoloCnosti GTS do siete tretej strany

sa sluzba TO2-C sklada z nasledujucich prvkov:

6.4.1.5

. prenos volania cez elektronickll komunikacnl siet
spolo¢nosti GTS,
o urCenie podniku elektronickej komunikacnej siete,

ktory poskytuje pristup na dany ciel' volania, na zaklade
analyzy casti alebo celého volaného Cisla v databaze
spolo¢nosti GTS,

. prenos volania cez elektronickl komunikaén( siet
TO2,
o urcenie podniku elektronickej komunikacnej siete,

ktory poskytuje pristup na dany ciel volania, na zaklade
analyzy casti alebo celého volaného dCisla v databaze
spolo¢nosti TO2,

. ukoncenie volania na prislusnom volanom Cisle v sieti
tretej strany,
o spracovanie platieb podniku siete tretej strany za

terminaciu volani.

Poskytovanie sluzby TO2-C je podmienené nasledovnymi

konfiguracnymi opatreniami v sieti spolo¢nosti GTS:

6.4.1.6

zavedenie prislusnych Cd&iselnych mnozin, prostrednictvom
ktorych su identifikované ciele volani v sieti tretej strany, do
Ustredni siete spolo¢nosti GTS,

zriadenie smerovacieho mechanizmu pre smerovanie volani
na ciele v sieti tretej strany cez siet TO2.

Spoloénost TO2 poskytne spolo¢nosti GTS vsetky informacie

potrebné pre realizaciu tranzitu volani.

6.4.1.7

Spoloénost TO2 bude bez zbyto¢ného odkladu informovat

spolo¢nost GTS, Ze elektronickd komunikaéna siet tretej strany
bude rusit prepojenie s elektronickou komunikaénou sietou TO?2.

6.4.2 Sluzba GTS tranzit
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6.4.2.1

6.4.2.2

6.4.2.3

6.4.2.4

Sluzba GTS tranzit (sluzba GTS-C) poskytuje prenos volania

z elektronickej komunikacnej siete TO2 do domacich alebo
zahrani¢nych elektronickych komunikacnych sieti tretich stran
cez elektronickd komunikaénu siet spolo¢nosti GTS.

Poskytovanie sluzby GTS tranzit je podmienené:

uzavretim zmluvy o prepojeni medzi Spolo¢nostou GTS a
tretou stranou resp. inou moznostou smerovania volani do
sieti tretich stran cez siet GTS, podla Doplnku C tejto Prilohy
alebo na zaklade ozndmenia v zmysle bodu 10.1 kapitoly 10
tejto Prilohy.

Volajuci (A d&islo) je jednoznacCne identifikovany narodnym
geografickym Cislom alebo ¢cislom v medzinarodnom
formate. Na zaklade tejto idenfikacie su ceny za tranzit
rozdelené podla Prilohy II.

Ciel' volania v elektronickej komunikacnej sieti tretej strany

mdze byt identifikovatelny prostrednictvom:

geografického narodného cdisla volaného uzivatela alebo
regionalneho skrateného <dCisla v geograficky urcenej
¢islovacej oblasti (tranzit do slovenskych pevnych sieti),
negeografického narodného Cisla volaného mobilného
uzivatela (tranzit do slovenskych mobilnych sieti),
negeografického narodného Cisla sluzby s pridanou hodnotou
(tranzit na cisla sluzieb s pridanou hodnotou),
negeografického skrateného cisla (tranzit na negeografické
skratené cisla),

Cisla korporatnej siete (tranzit na Cisla korporatnej siete),
Cisla pre pristup do siete Internet a prenos hlasu cez Internet
(tranzit na Cisla pre pristup do siete Internet a prenos hlasu cez
Internet),

medzinarodného  dCisla  volaného  uZivatela (tranzit
medzinarodnych volani).

Pri volaniach zo siete TO2 do siete tretej strany sa sluzba

GTS-C sklada z nasledujucich prvkov:

. prenos volania cez elektronickll komunikaénu siet
TO2,
. urCenie podniku elektronickej komunikacnej siete,

ktory poskytuje pristup na dany ciel volania, na zaklade
analyzy casti alebo celého volaného Cisla v databdze
spolo¢nosti TO2,

. prenos volania cez elektronickll komunikaénu siet
spolo¢nosti GTS,
. urCenie podniku elektronickej komunikacnej siete,

ktory poskytuje pristup na dany ciel volania, na zaklade
analyzy casti alebo celého volaného cCisla v databdze
spolo¢nosti GTS,

. ukoncenie volania na prislusnom volanom Cisle v sieti
tretej strany,
o spracovanie platieb podniku siete tretej strany za

terminaciu volani.
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6.4.2.5 Poskytovanie sluzby GTS-C je podmienené nasledovnymi
konfiguracnymi opatreniami v sieti TO2:

- zavedenie prislusnych Cciselnych mnozin, prostrednictvom
ktorych su identifikované ciele volani v sieti tretej strany, do
Ustredni siete TO2,

- zriadenie smerovacieho mechanizmu pre smerovanie volani
na ciele v sieti tretej strany cez siet spolo¢nosti GTS.

6.4.2.6 Spoloénost GTS poskytne spoloénosti TO2 vsetky informacie
potrebné pre realizaciu tranzitu volani.

6.4.2.7 Spoloénost GTS bude bez zbytoéného odkladu informovat
spolo¢nost TO2, Ze elektronickd komunikac¢na siet tretej strany
bude rus$it prepojenie s elektronickou komunikaénou sietou
spolo¢nosti GTS.

15 KVALITA SLUZBY

15.1 VsSeobecne

15.1.1 Kazda zmluvna strana zabezpecuje, kontroluje a vyhodnocuje
plnenie ukazovatelov kvality telefénnej sluzby.

15.1.2 Kazdd zmluvna strana bude testovat svoju vlastnu infrastruktaru,
aby zabezpecdila, ze stanovené Urovne kvality sluzieb su stale plnené. Ked’
kvalita nie je na dohodnutej Urovni, realizuje prislusné akcie na jej
obnovenie.

15.1.3 Zmluvné strany si budd vymienat testovacie Cisla a dalSie technické
informacie, kedykolvek je to mozné a potrebné.

15.1.4 Sledovanie a vyhodnocovanie Urovne kvality bude realizované podla
nasledujucich zasad:

° V zmysle tejto Zmluvy je za poruchu povazovany vypadok
prevadzky na prisluSnom prepojeni.

° Kazdy bod prepojenia je uvazovany osobitne.

. Zmluvné strany si budl v pravidelnych casovych intervaloch
(mesacéne, resp. $tvrtroéne) vzdjomne odovzdavat podklady o
poruchach na spojovacich okruhoch v jednotlivych bodoch prepojenia.

. Pri sledovani a vyhodnocovani Urovne kvality budu brané do Uvahy
ukazovatele uvedené v dalsich ¢astiach tejto kapitoly.

15.2 Spojovacie okruhy

15.2.1 Dostupnost prepojenia
15.2.1.1 Dostupnost bude merand na spojovacich okruhoch medzi
komunikaénymi sietami oboch zmluvnych strén v danom bode
prepojenia. Dostupnost je definovana podla nasledovnej

rovnice:

> ¢as nedostupnastispojovacich okruhov v referen éef m obdobi (hod)

- : —— ) x100%
pococeni v referen cef m obdobi x 24(hod) x pocoéspojovacich okruhov

V(%) = (1-
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Dostupnost bude merand v sulade s odporuc¢anim ITU-T M.1016.
Referen¢né obdobie pre meranie dostupnosti zahfha tri (3)
kalendarne mesiace.

15.2.1.2 Priemernd dostupnost je:
e Pre zvazky okruhov pozostavajuce z viac ako 10 spojovacich
okruhov: 99,5 %
e pre zvazky okruhov pozostavajuce z menej ako 10
spojovacich okruhov: 97,5 %

V tomto kontexte je ,zvazok okruhov® mnozinou spojovacich
okruhov v danom bode prepojenia.

15.2.1.3 Nedostupnost je potvrdend poruchovymi hldseniami, ktoré si
vymiefaju kontaktné body na ohlasovanie porich TO2 a
spolo¢nosti GTS. DalSie podrobnosti o poruchovych hlaseniach
sa riadia pravidlami uvedenymi v kapitole 14 (Udrzba).

15.2.2 Bod prepojenia
15.2.2.1 Kvalita sluzby v bode prepojenia bude posudzovana:
a) po spusteni spojovacieho okruhu do prevadzky, a
b) pocas prevadzky spojovacieho okruhu.

15.2.2.2 Po uvedeni spojovacich okruhov do prevadzky budd v bode
prepojenia merané nasledovné ukazovatele kvality:

ES chybové sekundy
SES sekundy s neprijatelnou chybovostou

tak, ako sU upresnené v odporucaniach ITU G.821, ITU-T G.826,
M.2100 a M.2101. Doba merania je uréend na jeden (1) den.

15.2.2.3 Meranie sa uskuto¢ni medzi digitalnym rozvadzacom (DDF) v
bode prepojenia a prisluSsnou branovou Ustredriou v
elektronickej komunikacnej sieti TO2, a DDF a prislusnou
branovou Ustredriou v elektronickej komunikacnej sieti
spolocnosti GTS. Protokol o merani predlozi strana realizujlca
meranie.

15.3 Udinnost prenasanej prevadzky

15.3.1 Uspesnost volani
15.3.1.1 Uspednost volani (%) ukondenych v sieti TO2 a GTS v
priebehu sledovaného obdobia (ukazovatel ASR - Answer
Seizure Ratio podla odporucania ITU-T E.425) je definovana
nasledovne:

ASR (%) = ( Pocet volani ukonlenych prihldasenim /
Celkovy pocet volani ) x 100 %
15.3.1.2 Minimalna hodnota tohto ukazovatela by nemala byt nizsia

ako 40 %. Pri vypoclte hodnoty ukazovatela ASR plati, Ze
presmerované hovory sU povazované za Uspesné.

15.3.1.3 Uspesénost volani (%)ukondenych v sieti TO2 a GTS v

priebehu sledovaného obdobia (ukazovatel NER - Network
Effectiveness Ratio podla odporicania ITU-T E.425 je definovana
nasledovne:
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15.3.1.4

15.3.1.5

15.3.1.6

15.3.1.7

15.3.1.8

15.3.1.9

15.3.1.10

15.3.1.11

NER (%) = ( Pocet volani konciacich sa prihlasenim alebo
chybou Ucastnika / Celkovy pocet volani ) x 100 %

Do poctu volani konciacich sa prihlasenim alebo chybou
Ucastnika sa zapocitavaju volania, ktoré si ukoncené CV (Cause
Value) 1, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 28, 31, 50, 53, 55, 57, 87,
88, 90.

Hodnota ukazovatela ASR a NER je merana v pravidelnych
cykloch, sUcasne v oboch sietach, v suUlade s dohodnutym
harmonogramom merani.

Udaje potrebné pre vyhodnocovanie Uspe$nosti volani s
ziskavané z redlnej prevadzky na zvazkoch okruhov v
jednotlivych bodoch prepojenia sieti v sledovanom obdobi, napr.
vyuzitim internych merani v branovych Ustredniach.

Obe zmluvné strany monitoruju  signalizaciu pre
vyhodnocovanie UspesSnych a nelspesnych volani. Pre volania sa
sleduju jednotlivé ,release causes". Parametre su ziskavané z
realnej prevadzky na zvazkoch okruhov v jednotlivych bodoch
prepojenia sieti v sledovanom obdobi za bezporuchovej
prevadzky.

Monitoring signalizacie za ucelom vyhodnotenia nelspesnych
volani je realizovany v pravidelnych cykloch, stucasne v oboch
sietach, v stlade s dohodnutym harmonogramom merani.

Analyza ,release causes" a vyhodnotenie neldspesnych volani
su realizované v zhode s odporucanim ITU-T E.425 (03/2002).

Podiel netspesnych volani (%) = 100 - NER

Podiel nelspesnych volani zapri¢inenych sietou, ktoré
prechadzaju cez dany bod prepojenia a su ukoncené v sieti
prislusnej zmluvnej strany, nesmie presiahnut 10 %.

V pripade, Ze monitoring signalizacie opakovane potvrdi, Ze podiel
neuspesnych volani podla odseku 15.3.1.9 prekracuje hodnotu 10 %,
dotknutd zmluvna strana prijme potrebné opatrenia na obnovenie
dohodnutej Urovne kvality.
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