ZMLUVA O PREPOJENI

uzatvorena podla § 28 zak.¢. 610/2003 Z.z. o elektronickych komunikaciach
Vv zneni neskorsich predpisov
medzi

Orange Slovensko, a.s. (dalej “spolo¢nost Orange” alebo “zmluvna strana”),
Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava

ICO: 35697270

IC DPH: SK2020310578

Bankové spojenie: Tatrabanka, a.s., 2623005720/1100

zastupena: Ing. Pavol Lancari¢, CSc., €len predstavenstva a

generalny riaditel
zapisana v Obchodnom registri vedenom na Okresnom sude Bratislava |,
oddiel: Sa, vloZka 1142/B

a

GTS Slovakia s.r.o. (dalej “spolo¢nost GTS” alebo “zmluvna strana”),
LisCie udolie 5, 841 04 Bratislava

ICO: 31366929

IC DPH : SK2020353049

Bankové spojenie : Tatrabanka, a.s., 2621455955/1100

zastupena: Ing. Branislav Brezovi€, konatel splnomocneny na zaklade pinej
moci zo dnha 12.9.2002

zapisana v Obchodnom registri vedenom na Okresnom sude Bratislava |
oddiel: Sro, vlozka 6505/B

VZHLADOM NA TO, ze spolo¢nost’ Orange je opravnenym poskytovatelom:

- verejnej mobilnej telefonnej siete GSM,

- verejne dostupnych teleféonnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
telefébnnej siete za uCelom prenosu hlasovej komunikacie medzi
koncovymi bodmi siete a prenosu dat,

- pevnej verejnej siete,

- elektronickej komunikaCnej sluzby prenosu dat, prenajmu/poskytovania
pristupu k nevyuZitej komunikacnej infrastrukture, prenajmu okruhov
prostrednictvom kablov a prostrednictvom radiovych zariadeni,

- verejnej telefonnej sluzby na pevnom mieste, verejne dostupnej datovej
sluzby a verejne dostupnej sluzby pristupu do siete internet,

- verejnej telefonnej sluzby, datovych a multimedidlnych sluzieb
prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikacnej siete UMTS;

VZHLADOM NA TO, ze spolo¢nost GTS je opravnena na zriadovanie a
prevadzkovanie pevnej verejnej elektronickej komunikanej siete



a prostrednictvom nej na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby a na
poskytovanie elektronickej komunikacnej sluzby — prenos dat,

VZHLADOM NA TO, Ze obe zmluvné strany maju zaujem a povinnost na
zaklade tejto zmluvy vzajomne prepojit nimi prevadzkované verejné
elektronické komunikaéné siete vsulade s § 28 zak. ¢ 610/2003 Z.z.
o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,zakon o elektronickych komunikaciach®);

DOHODLI SA ZMLUVNE STRANY TAKTO:

CLANOK 1. DEFINICIE

Zmluvné strany sa dohodli, Ze nasledujuce pojmy maju pri pouziti v tejto
zmluve tento vyznam:

1.1. “Zmluva” znamena tuto zmluvu o prepojeni a jej Prilohy I, 11, 1lI, IV, V a
VI, ktoré tvoria jej neoddelitelnu sucast, vratane pripadnych dodatkov tejto
zmluvy.

1.2. “Prepojenie” znamena vzajomné fyzické a logické prepojenie verejnej
mobilnej elektronickej komunikacnej siete 0O.SK prevadzkovanej
spolo¢nostou Orange a verejnej elektronickej komunikacnej siete GTS
prevadzkovanej spoloc¢nostou GTS za podmienok uvedenych v tejto
zmluve.

1.3. ,Bod prepojenia (pripadne ,Point of interconnection“ alebo ,POI*)“ je
rozhranie, v ktorom je siet’ O.SK prepojena so sietou GTS. Tento bod je
rozhrafiovacim bodom medzi oboma prepojenymi systémami.

1.4. ,Siet O.SK* znamena verejné elektronické komunikacné siete
prevadzkované spolo¢nostou Orange na poskytovanie elektronickych
komunikacnych sluZieb.

1.5. “Siet GTS” je pevna verejna elektronicka komunikacna siet’ zriadena a
prevadzkovana spolocnostou GTS na poskytovanie elektronickych
komunikacnych sluzieb.

1.6. “Spojovaci okruh” znamena, pokial sa zmluvné strany nedohodli
odlisSne, telekomunikacny okruh s kapacitou 2 048 kbit/s zriadeny na ucely
prepojenia siete O.SK a siete GTS.

1.7. “Systém” znamena siet O.SK prevadzkovanu spolo¢nostou Orange,
alebo siet GTS prevadzkovanu spolo¢nostou GTS, vratane
telekomunikaénych zariadeni, spojovacich okruhov a rozhrani urCenych
pre prepojenie, podla kontextu ustanoveni zmluvy a "systémy" znamenaju
spolo¢ne siet’ GTS spolocnosti GTS a siet' O.SK spolo¢nosti Orange.



1.8. “MSC” znamena ustredriu(e) v sieti O.SK, zriadenu(é€) spolo¢nostou
Orange pre prevadzku siete O.SK s rozhranim, ktoré umoZznuje zriadenie
prepojenia podfa tejto zmluvy.

1.9. “MTX” znamena ustrediiu(e) siete GTS zriadenu(é) spolo¢nostou GTS
pre prevadzku siete GTS, s rozhranim, ktoré umoZzZnuje zriadenie
prepojenia so sietou O.SK podla tejto zmluvy.

1.10. ,Elektronicka komunikacna sluzba“ znamena verejnu telefonnu sluzbu,
sluzbu prenosu dat a prenajom okruhov, poskytovanu spoloc¢nostou
Orange alebo spoloc¢nostou GTS, prip. inym opravnenym poskytovatefom
podla kontextu.

1.11. ,Verejna teleféonna sluzba® je verejne dostupna elektronicka
komunikacna sluzba na uskutoCiovanie a prijem narodnych volani
a medzinarodnych volani a na pristup k tieshnovym volaniam, realizovana
vo forme komercéného poskytovania priameho prenosu reci v realnom ¢ase
prostrednictvom verejnej prepajanej siete alebo sieti tak, ze ktorykolvek
uzivatel moéze pouzivat zariadenie pripojené na koncovy bod siete na
komunikaciu s dalSim uzivatelom zariadenia pripojeného na iny koncovy
bod, a to prostrednictvom jedného alebo viacerych Cisel narodného alebo
medzinarodného Cislovacieho planu.

1.12. ,Kategdria volani“ je suCast verejnej telefonnej sluzby jednej zo
zmluvnych stran, poskytovana na prefixe/prefixoch (narodnych ciefovych
kédoch), stanovenom/stanovenych v narodnom Cislovacom plane,
vydanom TelekomunikaCnym uradom Slovenskej republiky a primarne
pridelenom/pridelenych jednej zo zmluvnych stran.

1.13. ,Verejna sluzba prenosu dat“ je verejne dostupna elektronicka
komunika¢na sluzba spocCivajuca v priamom prenose dat cez verejnu
elektronicku  komunika¢nu siet, v ktorej fubovolné telekomunikacné
zariadenie pripojené na koncovy bod siete mdéze komunikovat s inym
telekomunikaénym zariadenim pripojenym na iny koncovy bod.

1.14. ,Verejna elektronicka komunikacna sluzba prenajmu okruhov® je
poskytnutie prenosovej kapacity medzi koncovymi bodmi siete, ktoru
drzitel opravnenia na zriadovanie a prevadzkovanie verejnej elektronickej
komunikacnej siete prenajima kazdému uzivatelovi za rovnakych
podmienok.



CLANOK 3. PODMIENKY PREPOJENIA

3.1. Prepojenie oboch systémov sa zriaduje v bodoch prepojenia uvedenych
v Prilohe Il tejto zmluvy. Pri zriadovani tychto bodov prepojenia sa zmluvné
strany zavazuju uprednostnit’ tie miesta v ramci oboch systémov, ktoré su
podla primeraného posudenia zmluvnych stran, ztechnického a
prevadzkoveho hladiska najvhodnejSie. Kazda zmluvna strana je povinna pri
zriadovani dodato¢ného bodu prepojenia postupovat tak ako je uvedené v
Casti 1.B a 1.C Prilohy Il tejto zmluvy. Rozsah povinnosti oboch zmluvnych
stran pri zriadovani a inStalacii zariadeni ako aj spojovacich okruhov
potrebnych na prepojenie oboch systémov v jednotlivych bodoch prepojenia
je stanoveny v Prilohe Il a v €asti 1 Prilohy Il zmluvy.

3.2. Prepojenie medzi sietou O.SK a siefou GTS musi zodpovedat
technickym normam a Specifikaciam stanovenym v Prilohe [l tejto zmluvy,
ktora je neoddelitefnou sucCastou tejto zmluvy. Kazda zmluvna strana je
povinna pre druhu zmluvnu stranu zabezpecit' kvalitu prepojenia uvedenu v
Prilohe | tejto zmluvy pri dodrZzani hodn6t nameranych na prislusnej strane
bodu prepojenia kazdej zmluvnej strany.

3.3. Po prijati spravy v svojom systéme kazda zmluvna strana vynalozi
primerané usilie na odovzdanie spravy svojim systémom do systému druhej
zmluvnej strany (priame prepojenie), pripadne spravy prijatej zo systému
druhej zmluvnej strany do elektronického komunikacného systému
prevadzkovaného tretim poskytovatelom (nepriame prepojenie, tranzit), tak
aby bolo mozné uspesne zriadit’ volanie.

3.4. Zmluvné strany sa zavazuju smerovat vSetky spravy prenasané medzi
svojimi systémami cez body prepojenia uvedené v Casti 1 Prilohy Il tejto
zmluvy.

3.5. Zmluvné strany sa zavazuju, ze po predloZeni opodstatneného
oznamenia jednej zo zmluvnych stran o tom, Ze volania v jej systéme
vyZadujuce prepojenie so systémom druhej zmluvnej strany prostrednictvom
bodov prepojenia podla Prilohy Il pravdepodobne presiahnu kapacitné
hodnoty uvedené v tejto Prilohe, a po zriadeni zabezpeky podfa ¢lanku
V zmluvy, zaCnu v dobrej viere rokovania o zriadeni dodatocnej kapacity
al/alebo zriadeni dodatoénych bodov prepojenia. Pri zriadovani takejto
dodatocnej kapacity bodu prepojenia a pri zriadovani takychto dalSich bodov
prepojenia budu uprednostnené tie miesta v systémoch oboch zmluvnych
stran, ktoré su, podla primeraného posudenia zmluvnych stran, z
technického a prevadzkového hladiska najvhodnejsie. Proces rozSirovania
kapacity existujucich prepojeni a zriadovania novych bodov prepojenia sa
riadi ustanoveniami Casti 1.B a 3.B Prilohy Il tejto zmluvy.



3.6. Kazda zmluvna strana sa zavazuje dodrZiavat prevadzkove, udrzboveé a
iné postupy stanovené v Prilohe lll. V pripade preruSenia prepojenia
vynaloZi zmluvna strana, v ktorej systéeme k tomuto preruseniu doslo,
primerané usilie na zaistenie obnovenia prepojenia podlfa Prilohy Il tejto
zmluvy a dodrziavania poziadaviek na jej kvalitu uvedenu v Prilohe | tejto
zmluvy.

3.7. Zmluvné strany vynaloZia maximalne usilie na zaistenie toho, aby k sieti
O.SK a sieti GTS boli pripojené iba koncové telekomunikacné zariadenia
uzivatefov vyhovujuce prislusnym technickym normam a legislative z oblasti
elektronickych komunikacii. Zmluvné strany vedome nepripoja k svojim
systémom Ziadne nevyhovujuce telekomunikacné zariadenie a ani jeho
pripojenie neumoznia.

CLANOK 4. CENY A PLATBY

4.1. Za prepojenie a dalSie sluzby poskytované na zaklade tejto zmluvy:

(@) spolo¢nost GTS suhlasi s uhradou Cdiastok, ucétovanych zo strany
spolocnosti Orange na zaklade cien za prepojenie uvedenych v clanku 4
tejto zmluvy; a

(b) spolocnost’ Orange suhlasi s uhradou cCiastok, ucétovanych zo strany
spolo¢nosti GTS na zaklade cien za prepojenie uvedenych v ¢lanku 4 tejto
zmluvy;

ktoré sa stanovia v sulade s ustanoveniami tohto &lanku.

4.2. Spolo¢nost GTS uhradi spolo¢nosti Orange ceny uvedené v Casti 2 a 3
Prilohy IV, a to za prepojenie volani zo siete GTS do siete O.SK aza
prepojenie volani zo siete O.SK do siete GTS na sluzbu GTS Freephone,
ktoré su Specifikované v Casti 2 a 3 Prilohy IV, ktora je neoddelitelnou
sucCastou tejto zmluvy.

4.3. Spolo¢nost Orange uhradi spolocnosti GTS ceny uvedené v Casti 4 a 5
Prilohy IV, a to za prepojenie volani zo siete O.SK do siete GTS aza
prepojenie volani zo siete GTS do siete O.SK na sluzbu Orange Freephone,
ktoré su Specifikované Casti 4 a 5 Prilohy IV, ktora je neoddelitelnou
sucastou tejto zmluvy.

4.4. Jednotkové ceny za prepojenie dohodnuté v Prilohe IV su uvedené v
slovenskych korunach za minutu bez DPH, ak nie je uvedené inak. Ceny za
prepojenie uvedené v Prilohe IV sa vypocitavaju na zaklade sekundového
odpoctu prepojenych volani, ak nie je v tejto zmluve alebo v Prilohe IV
uvedené inak. Zmluvné strany vyslovne odsuhlasuju, Ze volania trvajuce
zlomok minuty budu uctované pomernym dielom na zaklade sekundového
odpoctu.



4.5. Zuctovacim obdobim pre zuc€tovanie cien za prepojenie je jeden
kalendarny mesiac, t.j. od 0.00 hod. prvého kalendarneho dna v mesiaci do
24.00 hod. posledného kalendarneho dria v mesiaci. Pre ucely vypoctu cien
za prepojenie podfa bodov 4.2 az 4.4 tohto Clanku zmluvy, sa do
zuctovacieho obdobia zahffaju vSetky volania, ktoré zacinaju a koncia v
jednom zuctovacom obdobi, ako aj také Casti vSetkych volani zaCinajucich
alebo konciacich v inom zuctovacom obdobi, ktoré sa uskuto€nia v danom
zuctovacom obdobi bez ohfadu na to, ¢i volanie zacalo alebo skoncilo v
inom zuctovacom obdobi.

4.6. Pre ucely tohto bodu sa ceny za prepojenie vztahuju na vSetky volania, u
ktorych sa cez bod prepojenia medzi systémami vrati signal odpovede
volanej strany. Ceny za prepojenie sa nevztahuju na volania:

a) na neexistujuce Cislo; a

b) na volanu stanicu, ktora je uz obsadena, s vynimkou pripadov, kedy je
volajucemu poskytnuta doplnkova sluzba v désledku toho, Ze je volana
stanica obsadena.

Ugtovanie za volania prenasané z jedného systému do druhého zagina v
okamihu, kedy je signal odpovede volaného ucCastnika preneseny do
systému, z ktorého volanie vyslo, a skon&i v okamihu, kedy je do systému, z
ktorého volanie vyslo, preneseny signal uvolnenia linky.

4.7. Ceny za prepojenie podla ¢lanku 4 uvedené v Prilohe IV tejto zmluvy
zostanu v platnosti od 1. januara 2005 do 31. decembra 2005. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze pokial ani jedna z nich nedoru€i druhej zmluvnej
strane pisomny navrh na zmenu tychto cien za prepojenie najneskor do
31. augusta 2005, ceny uvedené v Prilohe IV tejto zmluvy zostavaju v
platnosti az do 31. decembra 2006. V tomto pripade sa aj platnost a
ucinnost” zmluvy predlZzuje do 31. decembra 2006. Pisomny navrh na
zmenu cien musi obsahovat' aj konkrétne navrhy zmenenych cien, inak sa
tento navrh povaZzuje za neplatny.

Ziadne ustanovenie tejto zmluvy neuklada ktorejkolvek zmluvnej strane, aby
konala Cokolvek, Co je v rozpore s vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
alebo v rozpore s opravneniami na vykon elektronickej komunikacnej Cinnosti
zmluvnymi stranami.

NA DOKAZ PREJAVENEJ SLOBODNEJ A VAZNEJ VOLE zmluvné strany nizsie
uvedeného dna zhodne a stladne vyhlasuju a zaruCuju, ze si tato zmluvu vratane jej
priloh pred uzavretim pozorne precitali a vzajomne vysvetlili, Zze obsahu azmyslu
jednotlivych ustanoveni ako aj zmluvy ako celku porozumeli v plnom obsahu a bez
vyhrad, o potvrdzuji zmluvné strany vlastnoru¢nymi podpismi osdb, ktoré su plne
opravnené tato zmluvu v mene zmluvnych stran uzavriet'.

PRILOHA I



KVALITA PREPOJENIA

1 VSeobecne

Tato Priloha popisuje parametre kvality spojovacich okruhov, kvalitu prevadzky,
podmienky sluzieb CLIP, CLIR.

Pre obidve zmluvné strany s zavazné parametre kvality elektronickych
komunikacnych sluzieb stanovené vo vSeobecne zavidznych pravnych predpisoch,
Vv licenciach zmluvnych stran a v povoleniach zmluvnych stran na poskytovanie sieti a
sluzieb. Kazda zmluvna strana sleduje a zabezpecuje plnenie ur¢enych parametrov.

V zmysle tejto zmluvy je za poruchu povazované prerusenie prevadzky na prislusnom
bode prepojenia. Kazdé prepojenie je vyhodnocované osobitne. Sledovanie a
vyhodnocovanie uspesnosti volani na spojovacich okruhoch sa vykonava percentom
uspesnych volani z celkového poctu pokusov o volanie.

1.1 Kvalita spojovacich okruhov

Kvalita sluzby v bode prepojenia bude preverovana pri odovzdavani spojovacich
okruhov o kapacite 2 Mbit/s do prevadzky.

Zmluvné strany sa zavdzuji merat nasledovné kvalitativne ukazovatele pri
odovzdavani spojovacieho okruhu o kapacite 2 Mbit/s do prevadzky v bode
prepojenia:

ES - Errored Seconds ( chybové sekundy )
SES - Severely Errored Seconds ( niekol’ko chybovych sekund )

ktoré st definované v ITU - T Odporaéaniach G.826, M. 2100 a M.2101, pri dizke
merania jeden (1) den.

Meranie sa vykonava medzi digitalnym distribu¢nym panelom ("DDF") pri prislusne;
MSC v sieti O.SK a DDF pri prislusnej TU v sieti GTS.

1.2 Parameter ASR

Zmluvné strany sa zavazuju merat’ prevadzku v oboch smeroch v bode prepojenia v
stlade s nasledovnym kvalitativnym ukazovatelom (parameter ASR podla ITU —T
E.411):

Pocet volani ukon€enych prihlasenim
ASR = - m-mmmemmmmememeeees *100 %
Celkovy pocet volani

V pripade poklesu ukazovatela ASR pod hodnotu 40 %, prislusna zmluvna strana,
ktorej systém nespliia stanovenu hodnotu, sa zavizuje, Ze urobi vietky opatrenia,
potrebné pre zvySenie priepustnosti svojho systému. Hodnota ukazovatel'a ASR bude
merana v pravidelnych cykloch, sGcasne v oboch systémoch, v sulade s



harmonogramom merani. Harmonogram merani vypracuje spolocnost Orange a
predlozi ho v dostato¢nom predstihu pred meranim druhej zmluvnej strane.

Pre ucely jednorazového testovania kvality prepojenia pri zaruceni odpovedanosti
testovacich volani testovanou stranou, hodnota ukazovatel'a ASR nesmie klesnut’ pod
98%. Pre ucely merania tejto hodnoty sa neberie do Givahy radiova cast’ siete O.SK.

1.3 Straty na spojovacich okruhoch

Straty na spojovacich okruhoch nesmi prekro¢it’ 1 % straty v HPH. Pri prekroceni
uvedenej hodnoty zmluvné strany pristipia k zvySeniu kapacity spojovacich okruhov
medzi svojimi sietami v sulade s ¢astou 1.B Prilohy II. Prekrocenie strat nad 1% v
HPH po dobu dlhs$iu ako jeden tyzdenn sa povaZzuje za podstatné poruSenie zmluvy
podrla ¢lanku 13 zmluvy.

Zmluvné strany sa zavdzuji merat’ prevadzkové zatazenie zvédzku sicasne v oboch
systéemoch, v stlade s harmonogramom merani. Harmonogram merani vypracuje
spolocnost Orange a predlozi ho v dostatocnom predstihu pred meranim spolocnosti
GTS.

1.4 DalSie sledované parametre.

Obidve zmluvné strany monitorujii signalizaciu pre vyhodnotenie Uspe$nych a
neuspesnych pokusov o volanie. Pre neuspesné sa sleduju jednotlivé stavy (release
causes). Parametre s0 ziskavané z redlnej prevadzky na okruhoch v bodoch
prepojenia v sledovanom obdobi za bezporuchovej prevadzky. Vykonava sa analyza
tychto hodnot. Obidve zmluvné strany vynalozia maximalne usilie a vyuZiji vSetky
moznosti pre dosiahnutie maximalnej kvality sluZieb.

Kedykol'vek to bude nutné sa obidve zmluvné strany dohodnt na vylepSeni postupu
kvality vzdjomne poskytovanych sluzieb.

2  Pouzivanie sluzby CLIP a CLIR medzi siet’ou GTS a siet’ou O.SK

2.1 VSeobecné zasady

e Pouzitie sluzby CLIP a CLIR je viazané na pouZitie signaliza¢ného systému ¢.7 na
prepojeni medzi siefou GTS a sietou O.SK.

e Cislo volajuceho uzivatela (A-¢islo) moze byt prenasané v narodnom alebo
medzinarodnom formate. V pripade narodného formatu je Nature of address =
national (significant) number, v pripade medzinarodného formatu je Nature of
address = international number (detaily vid’ ITU-T odportcanie E.164).

e Vpripade, ze je A-Cislo prijaté s parametrom Presentation restricted indicator =
presentation restricted, nesmie byt’ zobrazené na koncovom zariadeni uzivatel’a.

e A-lislo je prenasané medzi sietou GTS a sietou O.SK aj Vv pripade, Ze je jeho
prezentacia zakazana.



2.2 Prenos Cisla volajuceho uzivatel’a zo siete GTS do siete O.SK

2.2.1  Narodny format A-Cisla je pouzity v nasledujtcich pripadoch:

e volanie prichadzajuce do siete GTS obsahuje A-¢islo v narodnom
formate.

e volanie snarodnym formatom A-Cisla je po presmerovani v sieti GTS
smerované do siete O.SK.

2.2.2 Medzinarodny format A-Cisla je pouzity v nasledujucich pripadoch:

e volanie s medzinarodnym formatom A-¢isla je po presmerovani v sieti GTS
smerované do siete O.SK.

2.3 A-Cislo nie je prenasané zo siete GTS do siete O.SK v nasledujicich
pripadoch:

e volanie ktoré vzniklo na tustredni mimo siete GTS, ktora neumoznuje
identifikaciu volajiceho uzivatela.

2.4 Prenos Cisla volajiceho uZivatela zo siete O.SK do siete GTS

2.4.1 Narodny format A-Cisla je pouzity v nasledujucich pripadoch:
e podvodcom volania je vlastny uzivatel' siete O.SK,

e volanie s narodnym formatom A-¢isla je po presmerovani v sieti O.SK
smerované do siete GTS.

pozn.: v pripade smerovania prichadzajiiceho volania do zahraniia siefou GTS,
je spolocnost’ GTS povinna konvertovat’ format A — ¢isla do medzinarodneho
tvaru (CC+NDCHSN) a zmenit’ parameter “typ Cisla®“ v signalizacii ISUP na
medzinarodny.

2.4.2 Medzinarodny format A-Cisla je pouzity v nasledujucich pripadoch:
e podvodcom volania je zahranicny mobilny uzivatel' pouzivajuci sluzbu
medzinarodného roamingu,

e volanie s medzinarodnym formatom A-Cisla je po presmerovani v Sieti
O.SK smerované do siete GTS.

A-cislo nie je prenasané zo siete O.SK do siete GTS len v pripade, ak uvedené
volanie prichadzajuce do siete O.SK nenesie informaciu o A-Cisle, resp.
obsahuje nekompletné A-¢islo.



